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Ing. Boris Cérdova Gonzalez
MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS

Considerando:

Que, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, fue creado mediante Decreto Ejecutivo No. 8, de 15 de enero de 2007, publicado en
el Reqgistro Oficial No.18, de 08 de febrero de 2007, sustituyendo asi al Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones;

Que, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, tiene como objetivo contribuir al desarrollo del Pais a través de la formulacién de
politicas, regulaciones, planes, programas y proyectos, que garanticen un Sistema Nacional del Transporte Intermodal y Multimodal,
sustentado en una red de Transporte con estandares internacionales de calidad, alineados con las directrices econémicas, sociales,
medioambientales y el Plan Nacional de Desarrollo;

Que, Mediante Decreto Ejecutivo No. 1192, de 22 de septiembre de 2016, el Presidente Constitucional de la Republica, economista
Rafael Correa Delgado, me designé como méaxima autoridad del Ministerio de Transporte y Obras Publicas;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el numeral 1 del Articulo 154, faculta a las Ministras y Ministros de Estado, ejercer
la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requieran su gestion;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 227, sefiala: “La administraciéon publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

Que, el primer inciso del articulo 389 de la Constitucién de la Republica del Ecuador se sefiala: “El Estado protegera a las personas, las
colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos de los desastres de origen natural o antropico mediante la prevencién ante
el riesgo, la mitigaciéon de desastres, la recuperacion y mejoramiento de las condiciones sociales, econémicas y ambientales, con el
objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad”;

Que, de conformidad con el articulo 389 ibidem, el Estado ejercera la rectoria del sistema nacional descentralizado de gestion de
riesgo a través del organismo técnico establecido en la ley;
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Que, la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece dentro de los érganos ejecutores a la Secretaria de Gestién de Riesgos,
quién ejercera la rectoria; siendo entre algunas de sus funciones, articular las instituciones para que coordinen acciones a fin de
prevenir y mitigar los riesgos, asi como para enfrentarlos, recuperar y mejorar las condiciones anteriores a la ocurrencia de una
emergencia o desastre; y, realizar y coordinar las acciones necesarias para reducir la vulnerabilidad y prevenir, mitigar, atender y
recuperar eventuales efectos negativos derivados de desastres o emergencias en territorio nacional;

Que, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, es una entidad del Estado, parte de la Funcién Ejecutiva, al igual que los Ministerios
determinados en el articulo 16 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva;

Que, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la funcion Ejecutiva, establece que: “Los Ministros de Estado
son competentes para el despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del
presidente de la Republica, salvo los casos expresamente sefialados en leyes especiales”;

Que, el inciso segundo del articulo 17, ibidem, establece: “Los Ministros de Estado, dentro de la esfera de su competencia, podran
delegar sus atribuciones y deberes al funcionario inferior jerarquico de sus respectivos Ministerios, cuando se ausenten en comision de
servicios al exterior o cuando lo estimen conveniente, siempre y cuando las delegaciones que concedan no afecten a la buena marcha
del Despacho Ministerial, todo ello sin perjuicio de las funciones, atribuciones y obligaciones que de acuerdo con las leyes y
reglamentos tenga el funcionario delegado”;

Que, el numeral 31 del articulo 6, de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, establece: “Situaciones de
Emergencia: Son aquellas generadas por acontecimientos graves tales como accidentes, terremotos, inundaciones, sequias, grave
conmocién interna, inminente agresiéon externa, guerra internacional, catastrofes naturales, y otras que provengan de fuerza mayor o
caso fortuito, a nivel nacional, sectorial o institucional. Una situacion de emergencia es concreta, inmediata, imprevista, probada y
objetiva.”;

Que, el articulo 57 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica establece el procedimiento para contrataciones en
situaciones de emergencia: “Para atender las situaciones de emergencia definidas en el nimero 31 del articulo 6 de esta Ley,
previamente a iniciarse el procedimiento, el Ministro de Estado o en general la maxima autoridad de la entidad debera emitir resolucion
motivada que declare la emergencia, para justificar la contratacion. Dicha resolucion se publicard en el Portal COMPRASPUBLICAS.
La entidad podra contratar de manera directa, y bajo responsabilidad de la maxima autoridad, las obras, bienes o servicios, incluidos
los de consultoria, que se requieran de manera estricta para superar la situacion de emergencia. Podra, inclusive, contratar con
empresas extranjeras sin requerir los requisitos previos de domiciliacién ni de presentacion de garantias; los cuales se cumpliran una
vez suscrito el respectivo contrato. En todos los casos, una vez superada la situacion de emergencia, la maxima autoridad de la
Entidad Contratante publicara en el Portal COMPRASPUBLICAS un informe que detalle las contrataciones realizadas y el presupuesto
empleado, con indicacién de los resultados obtenidos.”;

Que, el Servicio Nacional de Contratacion Publica SERCOP, mediante Resolucién No. RE-SERCOP-2016-0000072, de 31 de agosto
2016, expidio las disposiciones a observarse para las contrataciones en situacion de emergencia contempladas en el Titulo Séptimo de
los Procedimientos Especiales, Capitulo | Contrataciones en Situaciones de Emergencia;

Que, mediante Resolucién No. 049, de 13 de abril de 2015, la ex Ministra de Transporte y Obras Publicas, Ingeniera Paola Carvajal
Ayala, resolvio: “Art. 1. En virtud de los antecedentes anotados, con el fin de atender el pedido de la Gobernacién del Azuay, emitir la
emergencia vial en la Provincia del Azuay, que se cumplira segln las siguientes disposiciones: a) La Direccién Provincial del Azuay
efectuard de manera inmediata un andlisis de las vias que requieren intervencién, en funcién de la competencia del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas sobre tales infraestructuras y la necesidad prioritaria de intervencion. b) Para cumplir con la presente
disposicion, la Direccién Provincial del Azuay esta facultada a ejercer las atribuciones contenidas en el Acuerdo Ministerial No. 032
(Registro Oficial 720, 8-VI-2012) e inclusive delegada a declarar la emergencia de las infraestructuras viales priorizadas segin lo
sefialado en el anterior literal, observado lo previsto en el articulo 57 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
y las normas conexas.; Art. 2. De la supervision de la ejecucién de esta disposicion encarguese al Viceministerio de Infraestructura del
Transporte y la Subsecretaria Regional 6.; La presente resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su
publicacion.”

Que, con Resolucion No. 0099, de 01 de septiembre de 2015, suscrita por el Ingeniero Walter Solis Valarezo, ex Ministro de Transporte
y Obras Publicas, resolvié: “Art. 1. Acoger el informe Técnico elaborado el 31 de julio de 2015 por el Ingeniero Arcesio Merchan;
Director de Fiscalizacion CONSORCIO UCUENCA EP — CONSULPROQY, por los hechos anotados en la parte expositiva, que
constituyen situaciones concretas, inmediatas, imprevistas, probadas y objetivas, generadas por acontecimientos graves, inesperados
e irresistibles; asi como los informes suscritos por los ingenieros Cecilia Alvarez Ordofiez, Directora Provincial Azuay Subrogante y
Boris Paul Palacios Vasquez, Subsecretario Regional 6, Encargado, constante en Memorandos No. MTOP-DPAZ-2015-1079- ME y
MTOP-SUBREG6-20151-658-ME de 31 de julio y 3 de agosto de 2015, respectivamente y la recomendacion enunciada por el
ingeniero Boris Paul Palacios Vasquez, Subsecretario Regional 6, Encargado, en Memorando No. MTOP-SUBREG6-2015-658-ME de
03 de agosto de 2015; Art. 2. Declarar la emergencia, en mérito de los hechos descritos, en la via Gualaceo — Plan de Milagro, y las
vias que conducen a los cantones orientales: Chicty-Sevilla de Oro, Guarumales-Méndez y la via Sigsig-Matanga- Gualaquiza. Para
solucionar tales situaciones, con base en lo prescrito en el segundo inciso del articulo 57 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas podra contratar de manera directa las obras, bienes o servicios,
incluidos los de consultoria que se requieran de manera estricta para superar esas circunstancias, previo cumplimiento de las normas
comunes a todos los procedimientos de contratacion publica; particularmente lo previsto en los articulo 23, 24, 27 y 28 de esa Ley; y
con arreglo a lo previsto en el Capitulo Il de la Resolucion INCOP NO. 045-10 de 9 de julio de 2010; Art. 3. Disponer la publicacién de
la presente resolucién en el Portal COMPRASPUBLICAS y en el Registro Oficial; y, Art.4. Delegar al sefior Subsecretario Regional 6, y
al Director Provincial del Azuay el cumplimiento de esta Resolucion; DISPOSICION FINAL.- Una vez superada la situacion de urgencia
manifiesta se publicard en el PORTALCOMPRASPUBLICAS un informe completo que detalle la o las contrataciones realizadas y el
presupuesto empleado, con indicacion de los resultados obtenidos; La presente resolucion entrard en vigencia a partir de la presente
fecha, sin perjuicio de su publicacién, tanto en el Portal COMPRASPUBLICAS como en el Registro Oficial.”;

Que, con Acta CGR/COE Provincial Morona Santiago # 019, de martes 18 de octubre de 2016, el COE Provincial de Morona Santiago
dentro de los Acuerdos, sefiala textualmente: “1. Solicitar al Ministro de Obras Publicas la declaratoria de emergencia de la via Limén —
Gualaceo para que se proceda de inmediato a la construccion de la terminacion de la misma...”;



Que, mediante memorando No. MTOP-DDAZ-2016- 004AB-ME, de 18 de octubre de 2016, la Ingeniera Andrea Valeria Brito Puni,
Experta en Infraestructura Provincial, de Construcciones de Azuay, remiti6 el informe de la situacional actual de la Carretera Gualaceo-
Plan de Milagro el mismo que dentro de sus recomendaciones indica: “... se recomienda la intervencion inmediata en la Carretera
Gualaceo - Plan de Milagro, asi como en los accesos a centros poblados, sitios criticos y puentes que conforman la infraestructura de
la carretera ubicada en las provincias del Azuay y Morona Santiago, en virtud que se ha verificado una serie de deslizamientos en los
cuales estd comprometida la mesa de la via, que podria dejar incomunicada a las poblaciones ahi asentadas y las que quieran
trasladarse de Gualaceo a Limén o viceversa por esta arteria vial...”;

Que, con memorando No. MTOP-DDAZ-2016-1868-ME, de 19 de octubre de 2016, el Arquitecto Pablo Antonio Cordero Figueroa,
Director Distrital de Azuay de esta Cartera de Estado, remiti6 el informe de la situacional de la Carretera Gualaceo Plan de Milagro al
Ingeniero Boris Paul Palacios Vasquez, Subsecretario Zonal 6, y a la vez recomendé la intervencion inmediata en la carretera
Gualaceo — Plan de Milagro, asi como los accesos a centros poblados, sitios criticos y puentes que conforman la infraestructura de la
carretera ubicada en las provincias del Azuay y Morona Santiago;

Que, mediante oficio No. SGR-CZ6GR-2016-0330-O, de 20 de octubre de 2016, el Ingeniero Galo Antonio Sanchez Aguilera,
Coordinador Zonal 6 de Gestién de Riesgos, de la Secretaria de Gestion de Riesgos, remitié al Gobernador del Azuay; al Subsecretario
Zonal 6 y al Director Distrital del Azuay del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, el informe que contiene la descripcion de la
situacion de la via Gualaceo - Limon No. SGR-IASR-06-0077, de fecha 20 de octubre de 2016, en el inciso cuarto de las Conclusiones
del mismo se sefiala: “La via estatal Gualaceo — Plan de Milagro, via con importancia econémica y social que comunica a las provincias
de Morona Santiago y Azuay, a lo largo de su trayecto se constata que; ademas de los puntos analizados en el presente informe, se
requiere de una intervencién emergente por parte del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, en busca de garantizar la seguridad y
el confort de los usuarios.”;

Que, con memorando No. MTOP-SUBZ6-2016-901- ME, de 20 de octubre de 2016, el Ingeniero Boris Paul Palacios Vasquez,
Subsecretario Zonal 6, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, solicité a este despacho Ministerial, autorizar la Declaratoria de
Emergencia en la carretera Gualaceo — Plan de Milagro y la contratacién para que se termine con la construccién de esta arteria vial,

Que, el Ingeniero Juan Cristobal Lloret Valdivieso, Gobernador del Azuay, mediante oficio No. MDI-GAZU- 2016-0321-OF, de 21 de
octubre de 2016, remitido a esta Cartera de Estado, sugiere, se considere la posibilidad de declarar en emergencia la carretera
Gualaceo — Limén, que permita de manera &gil, oportuna e inmediata la intervencion en este importante eje vial que comunica a la
Provincia del Azuay con la Amazonia Ecuatoriana;

Que, con memorando No. MTOP-CGP-2016-1299-ME, de 27 de octubre de 2016, el Economista José Alejandro Grijalva Guzman,
Coordinador General de Planificacion y Gestion Estratégica, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, remiti6 a este Despacho
Ministerial el informe suscrito por la Ing. Betty Sanchez Sanchez, Directora de Gestiébn de Riesgos, de la CARRETERA:
GUALACEOEMPATE CON LA CARRETERA LIMON — PLAN DE MILAGRO, CORRESPONDIENTE A LA RED VIAL ESTATAL
PROVINCIAL, UBICADA EN LAS PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO; vy, en la parte pertinente del informe mencionado
en el literal H. Recomendaciones, sefiala: “...esta Direccién recomienda la Declaratoria de Emergencia, de la Carretera Gualaceo —
Limon de las Provincias de Azuay y Morona Santiago...”;

Que, mediante memorando No. MTOP-CGJ-2016-898- ME, de 31 de octubre de 2016, suscrito por el Abogado Enrique Ismael
Delgado, Coordinador General de Asesoria Juridica de esta Cartera de Estado, remitio a este Despacho Ministerial, el informe juridico
referente a la declaratoria de emergencia de la via “GUALACEO-LIMON, TRAMO: GUALACEO-PLAN DE MILAGRO, CON 60.77 KM
DE LONGUITUD, UBICADA EN LAS PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO”; y, recomendo lo siguiente: “...suscribir una
declaratoria de emergencia de la via “GUALACEO-LIMON, TRAMO: GUALACEOPLAN DE MILAGRO, CON 60.77 KM DE
LONGUITUD, UBICADA EN LAS PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO?”, a fin de concluir la obra ejecutada en la mentada
via acogiendo la solicitud del Ing. Boris Palacios, en calidad de Subsecretario Zonal asi como también el informe de la Ingeniera
Andrea Valeria Brito Puni en calidad de Experta en Infraestructura Provincial de Construcciones de Azuay el cual es concordante con lo
solicitado por el Ingeniero Galo Antonio Sanchez Aguilera, en calidad de Coordinador Zonal 6 de Gestion de Riesgos de la Secretaria
de Gestion de Riesgos”; y,

En ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 154, numeral 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador; y, 17 del
Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva:

Acuerdo:

Articulo 1.- DECLARAR en estado de Emergencia la carretera de la Red Vial Estatal “GUALACEO-LIMON, TRAMO: GUALACEO-
PLAN DE MILAGRO, CON 60.77 KM DE LONGUITUD, UBICADA EN LAS PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO”,
acogiéndome a los informes remitidos a este Despacho Ministerial y a lo establecido en el articulo 389 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador que senala: “El Estado protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos
de los desastres de origen natural o antrépico mediante la prevencion ante el riesgo, la mitigacién de desastres, la recuperacion y
mejoramiento de las condiciones sociales, econémicas y ambientales, con el objetivo de minimizar la condicion de vulnerabilidad”.

Articulo 2.- AUTORIZAR las contrataciones de bienes, obras o servicios incluidos los de consultoria, mediante procedimiento especial
de emergencia conforme a lo establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica y a la Normativa vigente,
para solventar la emergencia en la carretera de la Red Vial Estatal “GUALACEO-LIMON, TRAMO: GUALACEO-PLAN DE MILAGRO,
CON 60.77 KM DE LONGUITUD, UBICADA EN LAS PROVINCIAS DE AZUAY Y MORONA SANTIAGO”.

Articulo 3.- DELEGAR al Director Distrital del Azuay del Ministerio de Transporte y Obras Publicas para que, a nombre y representacion
del suscrito, realice lo siguiente:

Emita todos los actos administrativos correspondientes para realizar los procedimientos especiales de emergencia para contratar:
bienes, obras y servicios incluidos los de consultoria, que sean requeridos para solventar la emergencia declarada; asi como cualquier
otro acto necesario para el perfeccionamiento del encargo aqui determinado;

Conformar la Comisién Técnica encargada de llevar adelante todos los procedimientos de contrataciéon que se realicen dentro de esta
declaratoria de emergencia;

Suscripcion de todos los contratos que surjan de las contrataciones de emergencia;



Articulo 4.- DISPONER a la/el Experta/o en Infraestructura Provincial de Construcciones de Azuay, que una vez superada la situacion
de emergencia, elabore un informe en el que se detalle las contrataciones realizadas y el presupuesto empleado, con indicacion de los
resultados obtenidos, este informe debera ser publicado en el Sistema Oficial de Contratacion del Estado SOCE, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 364 de la Resolucion SERCOP, No. RE-SERCOP-2016-072, de 31 de agosto 2016.

Del cumplimiento del presente Acuerdo, encarguese a la Subsecretaria Zonal 6 y Direccion Distrital del Azuay, dentro del &mbito de
sus competencias.

El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de la fecha de suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
Comuniquese y Publiquese.

Dada en la ciudad de Quito DM, 01 de noviembre de 2016.

f.) Ing. Boris Cérdova Gonzéalez, Ministro de Transporte y Obras Publicas.

Nro. 140-ARCH-DAJ-AYC-2016

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO (ARCH)

Considerando:

Que, el articulo 18 de la Constitucién de la Republica, dispone que las personas de manera individual o colectiva gozan del derecho a
buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada, oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa
acerca de los hechos, acontecimientos y procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior; asi como el derecho de acceder
libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones
publicas, sin que exista la reserva de informacién, salvo lo dispuesto en la ley;

Que, el articulo 7 de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP), publicada en el Registro Oficial
Nro. 34, Suplemento 337 de mayo 18 de 2004 dispone que todas las instituciones, organismos y entidades, persona juridicas de
derecho publico o privado que tengan participacion del Estado o sean concesionarios de éste, difundiran la informacién que se describe
en cada uno de sus literales;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 2471, publicado en el Registro Oficial Nro. 507 del 19 de enero del 2005, se expidi6 el
Reglamento a la mencionada Ley;

Que, el articulo 11 de la Ley de Hidrocarburos expresa: “Créase la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero, ARCH, como
organismo técnicoadministrativo, encargado de regular, controlar y fiscalizar las actividades técnicas y operacionales en las diferentes
fases de la Industria Hidrocarburifera, que realicen las empresas publicas o privadas, nacionales, extranjeras, empresas mixtas,
consorcios, asociaciones, u otras formas contractuales y demas personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras que ejecuten
actividades Hidrocarburiferas en el Ecuador (...)";

Que, mediante Resolucion Nro. 007-DPE-CGAJ, emitida por el Defensor del Pueblo el 15 de enero de 2015, se aprueban los
parametros técnicos para el cumplimiento de las obligaciones de trasparencia activa establecidas en el articulo 7 de la Ley Organica de
Trasparencia y Acceso a la Informacién Publica cuyo objetivo fundamental es garantizar la publicacién de la informacién obligatoria que
todas las entidades poseedoras de informacion publica deben difundir de manera que sea clara y de facil acceso para los usuarios y
usuarias, ademas de permitir que los portales institucionales se encuentren permanentemente actualizados y se determinen
responsables;

Que, el articulo 2 de la Resolucion No. 007- DPE-CGAJ establece la obligacion de las autoridades de las entidades poseedoras de
informacion publica, de establecer mediante acuerdo o resolucién el o la responsable de atender la informacion publica en la institucion
de conformidad con lo previsto en el literal o) del articulo 7 de la LOTAIP;

Que, el articulo 8 de la Resolucion ibidem establece la obligacion de las autoridades de las entidades poseedoras de informacion
publica, de establecer mediante acuerdo o resolucion la conformacién del Comité de Transparencia asi como su integracion y
funciones;

Que, mediante Resolucion Nro. 045-ARCH-DJ-CP-2015 de 08 de abril de 2015, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control Hidrocarburifero, resuelve Conformar el Comité de Transparencia de la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero;

Que, mediante Resolucion Nro. 005-2016-DIRECTORIOARCH de 03 de mayo del 2016, se designa al Ing. Raul Dario Balde6n Lopez
como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero (ARCH), quedando autorizado para el ejercicio de las
facultades que se encuentran contempladas en la Ley de Hidrocarburos y Reglamentos correspondientes;

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DPGE-2016-0148- ME de 28 de julio de 2016, la Directora de Planificacion y Gestion
Estratégica solicita al Director Ejecutivo “(...) autorice se reforme la resolucion Nro. 045-ARCH-DJCP- 2015, del 08 de abril de 2015,
sobre la conformacion del Comité de Transparencia, con el fin de actualizar la informacién que contiene, en base al Estatuto Organico
de Gestion Organizacional por Procesos vigente; en términos generales la reforma consiste en: incluir un representante de la Direccion
Administrativa Financiera por formar parte de las unidades poseedoras de la informacién; definir las responsabilidades del Comité de
Transparencia; y que se cambie en el texto resolutivo solo por delegacion a las diferentes unidades poseedoras de la informacion,

(.5

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DE-2016-0069- ME de 01 de agosto de 2016, la Asesora de la Direccion Ejecutiva ARCH
remite al Director de Asesoria Juridica el Memorando Nro. ARCH-DPGE-2016-0148-ME de 28 de julio de 2016, a fin de incorporar y
reemplazar los aspectos relacionados a la conformacién del Comité de Transparencia institucional; y,


../../2005/01%20enero/REG.%20OF.%20enero%2019%20No.%20507.doc#N2471

En ejercicio de las atribuciones establecidas en el nimero 3 del articulo 24 del Reglamento de Aplicacion de la Ley Reformatoria a la
Ley de Hidrocarburos en concordancia con lo establecido en el numeral 13 del nimero 11.1.2 del articulo 11 del Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero,

Resuelve:

Expedir la siguiente reforma a la Resolucion Nro.
045-ARCH-DJ-CP-2015 de 08 de abril de 2015, de
Conformacion del Comité de Transparencia de la
Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero

Art. 1.- Reférmese el Art. 1 de la Resolucién Nro. 045-ARCH-DJ-CP-2015, en adelante Resolucién por el siguiente texto:

“Art. 1.- Conformacion del Comité de Transparencia.- EI Comité de Transparencia de la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO estara integrado por el representante de la Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica; y por un
representante o delegado/a de la Direccion de Comunicacion Social, Direccion de Asesoria Juridica, Direcciébn Administrativa
Financiera y de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.”

Art. 2.- Reférmese el Art. 2 de la Resolucién, por el siguiente texto:

“Art. 2.- Responsable Institucional.- Se designa al Director/a de Planificacién y Gestién Estratégica como responsable de atender la
informacion publica en la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL HIDROCARBURIFERO y por tanto Presidente/a del Comité de
Transparencia de la Institucion.”

Art. 3.- Reférmese el Art. 3 de la Resolucién, por el siguiente texto:

“Art. 3.- Funciones y responsabilidades.- El Comité de Transparencia debera: a) A través de su Presidente/a, recopilar mensualmente
la informacion actualizada de las areas involucradas en los formatos establecidos y enviar a la Direccion de Comunicacion Social,
quien tendra la responsabilidad de publicar en el link de TRANSPARENCIA del portal web de la AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL HIDROCARBURIFERO, toda la informacién establecida en el articulo 7 de la LOTAIP, utilizando para ello Gnicamente los
pardmetros técnicos y las matrices homologadas determinadas en la Resolucion N° 007-DPE-CGAJ, emitida el 15 de enero de 2015.
Las cuales deberan ser actualizadas por las unidades poseedoras de la informacion, quienes tienen la responsabilidad de remitir hasta
el dia 5 de cada mes, o siguiente dia laborable, al Presidente/a del Comité de Transparencia, los contenidos a publicar en el link de
trasparencia de los sitios web institucionales en las respectivas matrices homologadas en formato PDF, con los enlaces y documentos
para descargar la informacion que corresponda, segun lo determina el Art. 13 de la Resolucion Nro. 007-DPE-CGAJ, emitida el 15 de
enero de 2015.

b) EI Comite de Transparencia debera presentar al Director Ejecutivo de la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO, un informe mensual, certificando el cumplimiento de las obligaciones dispuestas por la Ley Orgéanica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica alertando sobre particularidades que requieran la toma de decisiones o correctivos.

Dicho informe incluird la puntuaciéon obtenida por la institucion producto de la autoevaluacion realizada de conformidad con el
Instructivo para evaluar el nivel de cumplimiento de los parametros técnicos de la transparencia activa - Art. 7 de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica — LOTAIP, en caso de que dicha puntuacion sea remitida por la Direccion Nacional de
Fomento y Control de la Transparencia, de la Secretaria Nacional de la Administracién Publica.”

Art. 4.- Reférmese el Art. 4 de la Resolucién, por el siguiente texto:

“Art. 4.- Determinacion de las Unidades Poseedoras de Informacion.- Las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPI) que seran
responsables de la generacién, custodia y produccién de la informacién, conforme sus competencias, para cada uno de los literales del
articulo 7 de la LOTAIP, seran las siguientes:



UNIDAD POSEEDORA DE LA

Literal | Descripcion del literal Art. 7 LOTAIP INFORMACION
DIRECCION ADMINISTRATIVA
FINANCIERA - GESTION DE
a1) |Estructura orgénica funcional TALENTO HUMANO
DIRECCION DE PLANIFICACION
Y GESTION ESTRATEGICA
DIRECCION DE ASESORIA
A2)' |FeReiagel quelange DIRECCION DE REBULAGION Y
NORMATIVA
Regulaciones y procedimientos internos DIRECCION ADMINISTRATIVA
a3) 3 : FINANCIERA - GESTION DE
aplicables a la entidad TALENTO HUMANO
Metas y objetivos de |as unidades
a4) |administrativas de conformidad con los 2 %Eggé?%REEE%%ElE%?gLON
programas operativos
DIRECCION DE TECNOLOGIAS
b1) |Directorio completo de la institucion DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES
DIRECCION ADMINISTRATIVA
b2) |Distributivo de personal FINANCIERA - GESTION DE
TALENTO HUMANO
L.a remuneracion mensual por puesto y
c) todo ingreso adicional, incluso el sistema DILTI\?A?I\%IOENR/:D%EQSTTSGTS\!;A
de compensacion, segun lo establezcan TALENTO HUMANO
las disposiciones correspondientes
Los servicios que ofrece y las formas de
acceder a ellos, horarios de atencion y
d) |demas indicaciones necesarias, para que DA %Eggé?{\‘ozEEg%%i%ﬁ‘ng
la ciudadania pueda ejercer sus
derechos y cumplir sus obligaciones
Texto integro de todos los contratos DIRECCION ADMINISTRATIVA
e) |colectivos vigentes en la institucion, asi FINANCIERA - GESTION DE
COMo Sus anexos y reformas TALENTO HUMANO
Se publicaran los formularios o formatos
f1) |de solicitudes que se requieran para los . .
PR .« | DIRECCION DE PLANIFICACION
tramites inherentes a su campo de accidn :
2) Formato para solicitudes de acceso a la YGESTION GSTRATEGICA
informacién publica
Informacion total sobre el presupuesto
anual que administra la institucién,
Seppaiicando greson, gaalng, DIRECCION ADMINISTRATIVA
g) financiamiento y resultados operativos de FINANCIERA - GESTION DE

conformidad con los clasificadores
presupuestales, asi como liquidacion del
presupuesto, especificando destinatarics
de la entrega de recursos publicos

RECURSOS FINANCIEROS




Los resultados de las auditorias internas

NO APLICA
(Estatuto Organico de Gestion

h) |y gubernamentales al gjercicio Organizacional por Procesos de la

presupuestal ARCH, ACUERDO MINISTERIAL

264)

Informacion completa y detallada sobre

los procesos precontractuales,

contractuales, de adjudicacion y '

liquidacion, de las contrataciones de DIRECCION ADMINISTRATIVA
i) obras, adquisicion de bienes, prestacion FINANCIERA - GESTION DE

de servicios, arendamientos mercantiles, RECURSOS MATERIALES

etc., celebrados por la instituciéon con

personas naturales o juridicas, incluidos

concesiones, permisos o autorizaciones

Un listado de las empresas y personas DIRECCION ADMINISTRATIVA
i) que han incumplido contratos con dicha FINANCIERA - GESTION DE

institucion RECURSOS MATERIALES
k) Planes y programas de la institucién en DIRECCION DE PLANIFICACION

ejecucion Y GESTION ESTRATEGICA

El detalle de los contratos de credito

extemos o internos; se senalara la fuente

de los fondos con los que se pagaran

esos créditos. Cuando se trate de

prestamos o contratos de financiamiento,

se hgra constar, como Io'prevé la Ley DIRECCl%ﬁ:ﬁgIENAiTRATNA
1) 8rgamca de Adrn'm}stracaon Flnanqe(a Y | DIRECCION DE PLANIFICACION

ontrol, Ley Organica de la Contraloria Y GESTION ESTRATEGICA

General del Estado y la Ley Organica de

Responsabilidad y Transparencia Fiscal,

las operaciones y contratos de crédito,

los montos, plazos, costos financieros o

tipos de interés

Mecanlsmos de rendicion de cugntas ala DIRECCION DE PLANIFICACION
m) ciudadania, tales como metas e informes Y GESTION ESTRATEGICA

de gestion e indicadores de desemperio

Los viaticos, informes de trabajo y :

justificativos de movilizaciéon nacional o DIRECCION ADMINISTRATIVA
n) | X : FINANCIERA - GESTION DE

internacional de las autoridades, RECURSOS FINANCIEROS

dignatarios y funcionarios publicos

El nombre, direccién de la oficina,
o) |apartado postal y direccion electronica DIRECCION DE PLANIFICACION

del responsable de atender la
informacion publica de que trata esta Ley

Y GESTION ESTRATEGICA




DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Lo dispuesto mediante este acto resolutivo tiene efecto Gnicamente en el texto sefialado en las disposiciones anteriores;
por consiguiente la Resoluciéon Nro. 045-ARCH-DJ-CP-2015 de 08 de abril de 2015, tiene validez y vigencia.

SEGUNDA.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de la fecha de suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, a 02 de agosto de 2016.

f.) Ing. Raul Dario Balde6n Lépez, Director Ejecutivo, Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero ARCH.

ARCH.- AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL HIDROCARBURIFERO.- Es fiel copia del original.- Lo certifico.- f.) Patricia Iglesias,

Centro de Documentacion.- Quito, 24 de octubre de 2016.

No. 045-NG-DINARDAP-2016

LA DIRECTORA NACIONAL
DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS

Considerando:

Que, el numeral 2 del articulo 18 de la norma suprema, referente a los derechos de todas las personas, dispone: “Acceder libremente a
la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No
existird reserva de informacién excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacién a los derechos
humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.”;

Que, el articulo 66 de la Carta Magna, sobre los derechos que se reconocen y garantizan a las personas, sefiala: “(...) 19. El derecho a
la proteccion de datos de caracter personal, que incluye el acceso y la decision sobre informacién y datos de este caracter, asi como su
correspondiente proteccion. La recoleccién, archivo, procesamiento, distribuciéon o difusion de estos datos o informacién requeriran la
autorizacion del titular o el mandato de la ley; (...) 25. El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con
eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas (...)";

Que, el inciso primero del articulo 92 del mismo cuerpo legal, determina: “Toda persona, por sus propios derechos o como
representante legitimado para el efecto, tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos genéticos,
bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas,
en soporte material o electronico. Asi mismo tendra derecho a conocer el uso que se haga de ellos,

su finalidad, el origen y destino de informacion personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.”;

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica manda: “Es responsabilidad de las
instituciones publicas, personas juridicas de derecho publico y demas entes sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, crear y
mantener registros publicos de manera profesional, para que el derecho a la informacién se pueda ejercer a plenitud, por lo que, en
ningun caso se justificara la ausencia de normas técnicas en el manejo y archivo de la informacion y documentacion para impedir u
obstaculizar el ejercicio de acceso a la informacién publica, peor aun su destruccion (...)";

Que, el articulo 229 del Codigo Organico Integral Penal establece: “La persona que, en provecho propio o de un tercero, revele
informacion registrada, contenida en fi cheros, archivos, bases de datos o medios semejantes, a través o dirigidas a un sistema
electronico, informatico, teleméatico o de telecomunicaciones; materializando voluntaria e intencionalmente la violacién del secreto, la
intimidad y la privacidad de las personas, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. Si esta conducta se
comete por una o un servidor publico, empleadas o empleados bancarios internos o de instituciones de la economia popular y solidaria
que realicen intermediacion financiera o contratistas, serd sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afos.”;

Que, a la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, promulgada en el Registro Oficial Suplemento No. 162 de 31 de
marzo de 2010, se le otorg6 el caracter de organica mediante ley publicada en el Registro Oficial Segundo Suplemento No. 843 de 3 de
diciembre de 2012;

Que, el inciso primero del articulo 4 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos expresa: “Las instituciones
del sector publico y privado y las personas naturales que actualmente o en el futuro administren bases o registros de datos publicos,
son responsables de la integridad, proteccion y control de los registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderan
por la veracidad, autenticidad, custodia y debida conservacion de los registros. La responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de
los datos registrados, es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provee toda la informacion.”;

Que, el articulo 6 de la norma mencionada sefiala: “(...) La Directora o Director Nacional de Registro de Datos Publicos, definira los
demas datos que integraran el sistema nacional y el tipo de reserva y accesibilidad.”;

Que, el inciso primero del articulo 13 de la norma ibidem determina: “Son registros de datos publicos: el Registro Civil, de la Propiedad,
Mercantil, Societario, Vehicular, de Naves y Aeronaves, Patentes, de Propiedad Intelectual Registros de Datos Crediticios y los que en
la actualidad o en el futuro determine la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos, en el marco de lo dispuesto por la
Constitucion de la Republica y las leyes vigentes.”;

Que, el articulo 22 de la Ley antes sefialada dispone: “La Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos se encargara de organizar
un sistema de interconexién cruzado entre los registros publico y privado que en la actualidad o en el futuro administren bases de datos
publicos, de acuerdo a lo establecido en esta Ley (...)";



Que, el primer inciso del articulo 28 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos manifiesta: “Créase el
Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos con la finalidad de proteger los derechos constituidos, los que se constituyan,
modifiquen, extingan y publiciten por efectos de la inscripcién de los hechos, actos y/o contratos determinados por la presente Ley y las
leyes y normas de registros; y con el objeto de coordinar el intercambio de informacion de los registros de datos publicos. En el caso de
gue entidades privadas posean informacién que por su naturaleza sea publica, seran incorporadas a este sistema.”;

Que, el articulo 29 de la norma ibidem sefiala: “El Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos estara conformado por los registros:
Civil, de la Propiedad, Mercantil, Societario, Datos de Conectividad Electrénica, Vehicular, de Naves y Aeronaves, Patentes, de
Propiedad Intelectual, Registros de Datos Crediticios y todos los registros de datos de las instituciones publicas y privadas que
mantuvieren y administren por disposicion legal informacion registral de caracter publico...”;

Que, el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, determina entre otras, las siguientes
atribuciones y facultades de la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos: “1. Presidir el Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, cumpliendo y haciendo cumplir sus finalidades y objetivos; 2. Dictar las resoluciones y normas necesarias para la
organizacion y funcionamiento del sistema; (...) 4. Promover, dictar y ejecutar a través de los diferentes registros, las politicas publicas
a las que se refiere esta Ley, asi como normas generales para el seguimiento y control de las mismas; 5. Consolidar, estandarizar y
administrar la base Unica de datos de todos los Registros Publicos, para lo cual todos los integrantes del Sistema estan obligados a
proporcionar informacion digitalizada de sus archivos, actualizada y de forma simultanea conforme ésta se produzca; (...) 7. Vigilar y
controlar la correcta administracion de la actividad registral (...)";

Que, el articulo 4 del Reglamento a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, establece: “El Director
Nacional de Registro de Datos Publicos, previa resolucién motivada, podra disponer que se incorporen al Sistema, aquellos registros
publicos no previstos expresamente en la Ley. (...) En su resolucion, el Director indicara si los datos que constan en los registros que
se incorporan al Sistema son accesibles o confidenciales y les dara la proteccion que corresponda segun dicha clasificacion. Este
estatus podra ser maodificado, previa resolucion motivada, en cualquier tiempo, de acuerdo a las circunstancias del momento, pero
siempre dentro del marco juridico vigente.”;

Que, La Junta Nacional de Defensa del Artesano, es la entidad encargada del fortalecimiento, profesionalizacién y desarrollo de todo el
sector artesanal que produce bienes y servicios, mediante el impulso de una politica plblica, la formacién, la investigacién y la
prestacion de servicios a los artesanos y artesanas;

Que, mediante informe No. DPI-CLASIFICACION- 2016-0014, de 02 de agosto de 2016, la Direccién de Proteccién de la Informacion
emite el Informe de Clasificacion de Datos que contiene la Junta Nacional de Defensa del Artesano; y,

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 003-2015, de 16 de enero de 2015 publicado en el Registro Oficial No. 447 de 27 de febrero
de 2015, el Ministro de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, Ingeniero Augusto Espin Tobar, nombré a la
infrascrita, Abogada Nuria Butifia Martinez, como Directora Nacional de Registro de Datos Publicos.

En ejercicio de las facultades que le otorga el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos:

Resuelve:

Art. 1.- Integrar a la Junta Nacional de Defensa del Artesano, como parte del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
SINARDAP.

Art. 2.- La informaciéon que mantenga la Junta Nacional de Defensa del Artesano, deberd remitirse en la forma, modo, periodicidad,
medio, soporte, con las seguridades y demas mecanismos y procesos que la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos
determine mediante comunicacion escrita.

Art. 3.- La clasificacion de datos que contiene la Junta Nacional de Defensa del Artesano se encuentran detallados en el Informe de
Clasificacion de Datos N.- DPICLASIFICACION- 2016-0014, que consta como anexo a la presente resolucion.

Disposiciones Generales

Primera.- El responsable de la informacion que contiene la Junta Nacional de Defensa del Artesano es la maxima autoridad de dicha
entidad.

Segunda.- A partir de la presente fecha la Junta Nacional de Defensa del Artesano pasara a formar parte del Comité del Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos, para lo cual deberan designar un delegado.

Tercera.- Encarguese a la Direccion de Comunicacion de la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos, la publicacién de la
presente en el listado de registros publicos constante en la pagina web institucional.


../../2015/02%20febrero%202015/REG.%20OF.%20febrero%2027%20No.%20447-2015.doc#No0032015
../../2015/02%20febrero%202015/REG.%20OF.%20febrero%2027%20No.%20447-2015.doc#No0032015

Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.
Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el 06 de octubre de 2016.
f.) Abg. Nuria Butifia Martinez, Directora Nacional de Registro de Datos Publicos.

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.- Fiel copia del original.- Quito, 20 de octubre de 2016.- f.) llegible,
Archivo.

INFORME No. DPI- CLASIFICACION-2016-0014
Quitp, 02 ce agosta de 2016

Direccién de Proteccién de Informacién
Informe de Clasificacién de Datos

Mediante gestor documental JTRAC, |a ingeniera Alejandra Villavicancio Chimbo, Directora de Gestién de la Direccién
Nacional de Registro de Datos Publicos, pone en conocimiento de esta Direccidn clertos campos de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano para ser incluidos al SINARDAP.

|
ANTECEDENTES

La Junta Nacional de Defensa de Artesano es una institucion autdnoma de derecho publico, con personeria juridica,
finalidad social, patrimonio y recursos propios, que tiene como mision la formacian, titulacion y calificacian artesanal a
nivel nacional, que garantiza los derechos profesionales y socioeconémicos de los artesanos.

Sus funciones y objetivos estratégicos estan establecidos en el Estatuto por Procesos de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano, Resolucién de la INDA 23 publicada en el Registro Oficial 255 de 11 de agosto de 2010 y son los siguientes:

“a) Propender el desorrollo integrul del sector artesanal;

b) Propiciar el marco juridico pera el progrese del ertesano ecuatoriano;

¢) Forentar la formacidn, capacitocion y profesionoiizacion del crtesano;

d) Aportor al mejoramiento de los niveles de produccion y productividad con celidad en los telleres artesanales con miros
o ampliar la frontera de mercados nacionales e intérnacionales;

e) Porticipar en la organizacion y efecucion de ferias artesanoles nacionales e internacionales;

f) Fomentar la participocién de los ertesanos del pals, en la elaboracidn de planes, programas y/o proyectos;

g) Fortalecer la organizacion de los gremios artesonales;

hj Apoyar y estimular la asociatividod para amplior y mejorar la coberturo de lo oferta y le generacion de empleo;

i) Promover la califfcacion artesanal, como medio paro acogerse o los beneficios establecidos en el ordenamiento juridico
vigente; y,

J) Cumplir con la legislacién relocionodo al desarrolio de la clase ortesanol”

Para su incorporacion al Sistema Nacional de Registro de Datos Plblicos la Junta Naciona! de Defensa del Artesano
requiere de upa clasificacion de los datos que se encuentran en sus registros.

)
CONSIDERACIONES JURIDICAS POR PARTE DE LA DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE
DATOS PUBLICOS

1.- Constitucion de |a Reptiblica:
Art. 18.- Todas |as personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Buscor, recibir, intercambior, producir y difundir informacion veraz, verificada, oportuna, contextualizado,
plural, sin censuro previa acerca de los hechos, acontecimientos y procesos de (nterés general, y con
responsabilidad uiterior.

2. Acceder libremente a lo informacidn generodo en entidades pablicas, o en las privadas que manejen fondos del
Estado o realicen funciones publices. No_existird reserve de informaocion excepto en los casos expresamente
estoblecidos en [a ley. En coso de violacion o los derechos humones, ningunc entidad publica negord la
Informacidn.



Art. 66.- Se reconoce y garantizarg a las personas:

139. El derecho a o proteccidn de dotos de cardcter personol, que incluye el acceso y la decision sobre
informacion y datos de este cardcter, as/ como su correspondjente proteccion. La recoleccion, archive,
procesamiento, distribucidn o difusidn de estos dotos o informocidn requerirdn la outorizocidn de! titular o
el mandato de la ley.

28. El derecho o lo identidod personal y colectiva, que incluye tener nombre y apellido, debidomente
registrados y libremente escogidos; y conservor, desarrollor y fortalecer las caracterfsticas materiales e
inmateriales de la identidad, teles come la nacionalidad, la procedencie familiar, las manifestaciones
espirituales, culturoles, religiosos, linguisticas, politicas y sociales.

Art. 92.- Toda persona, por sus propios derechos o comao representante legitimado para el efecto, tendra derecho
a conacer de la existencia y o acceder o los documentos, datas genéticos, bancos o archivos de dotos personales e
informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, cansten en entidades publicas a privadas, en soparte material o
electranico. Asimismo tendrd derecho a conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y destino de
informaocidn personol'y el tiempo de vigencia del orchivo o banco de dotos.

Los personas responsables de los boncos o archivos de datos personales podran difundir la informacion archivada
con autorizacion de su titvlor o de la ley.

La persono titular de los datos podrd soliciter al responsable el acceso sin costo ol archive, asi como la
octualizacion de los datos, su rectificocion, eliminocion o cnulacidn. En el coso de dotos sensibles, cuyo archivo
debera estar outorizado por la ley o por la persona titular, se exigird la adopcién de los medidas de sequrided
necesarios. Si no se atendiera su salicitud, éste podra acudir a la jueza o juez. La persona afectoda podri
demandar por los perjuicios ocasionados.

Art. 226.- Los instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piblicos y las
personas que actien en virtud de una potestad estatal efercerdn solo te las competercios v focultades que les
seon atribuidos en lo Constitucion y lo ley. Tendrdn el deber de coordinor acciones pora el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.” (Enfasis me
corresponde).

Art. 227.- Le administracion pablica constituye un servicio o la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerurquio, desconcentracion, descentralizacion, coordinacidn, participacién,
planificacion, transparencia y eveluacion.

2.-Ley Orgénica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional:

Art. 49.- Lo occién de habees data tiene por objeto gorantizar judicialmente a tode persone el acceso a los
documentos, datos genéticos, hancos o archivos de datos personoles e informes que sobre si mismao, o sobre sus
bienes, estén en poder de entidades publicas o de personas noturales o juridicas privados, en soporte material o
electronico. Asimismo, tode persona tiene derecho o conacer el uso que se haga de dicha informocidn, su
finolidad, el origen y destino, y el tiempo de vigencio del archivo o bonco de datos.

El titular de los dotos podra solicitar ol responsable del archive o banco de datos, el acceso sin costo a lo
informacidn antes referida, asf como la actualizacidn de los datos, su rectificacion, eliminecion o enulacion. No
podra solicitarse lo eliminacién de datos personales que por disposicion de la ley deban mantenerse en archivos
publices.

Las persanos responsables de fos bancos o archivos de datos personales unicamente poedran difundir la
informacion archivada con outorizacion del tituler o de (o ley {(...).

3.- Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Piiblicos:



Art. 1.- La presente ley crea y regula el sistemao de registro de datos publicos y su acceso, en entidades publicas o
privadas que administren dichas boses o registros.

El objeto de lo ley es: garantizar la segurided juridica, organizar, regulor, sistematizar e interconectar lo
informocion, osi comc: lo eficacio y eficiencic de su manejo, su publicidad, tronsporencia, occeso e
implementacian de nuevas tecnologias.

Art. 4.- (...) Las instituciones del sectar publico y privado y las persenas naturales que actualmente o en el futuro
administren bases o registros de datos ptiblicos, son responsables de la integridad, proteccion y control de los
registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderan por la veracidad, autenticidad, custedia y
debido conservacion de fos registros. La responsabilidad sobre la veracidod y autenticidad de los datos
reqgistrados, es exclusiva de la o el declaronte cuando esta o este provean toda la informacién.

Art. 6.- Son confidencicles los dotos de cardcter personal, tales como: ideologlo, afiliocién politico o sindical,
etnioa, gggdg_de_;g[ud, orientacion sexual, religion, condicion migrotoria y los demds otinentes a la intimided

onal ecial aguella il acion cuyo uso publico atente contra los derechos humanes consagrados e
o Const‘tuc' n e instrumentos internacionales.

El acceso a estos datos solo sera posible con autorizocion 2xpresa del titular de la informocion, por mondato de (a
ley o por orden judicial {...).

4.- La Ley Orgdanica de Tronsparencio y Accesa o la Informacion Piblico prescribe:

Art. 6.- Infermacidn Confidencial - Se considera informacion confidencial aqueila informacién publica personal, que
no esté sujeta al principio de publicidod y comprende oguella derivoda de sus derechos personalisimos y
fundamentales, especialmente aquellos sefialados en los articulos 23 y 24 de |o Constitucion Politica de lo
Replbiico.

El uso ilegaol que se hega d'e la informacian personal 0 su divulgacion, dara lugor o las acciones legoles pertinentes,

No podra invecarse reserva, cuando se trate de investigaciones que realicen las outoridades, publicas competentes,
sobre violaciones a derechos de las personas que se encuentren establecidos en la Constitucion Politica de lo

Replblica, en los declaraciones, pactos, convenios, instrumentos internacionoles v el erdenamiento juridico interno.
Se excepciona el procedimiento establecido en ins indagociones previas.

5.- El Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Plblicos publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 718 de 23 de marzo de 2016, dispone:

Séptima.- Paro los fines del presente Reglamento, se estoblecen los siguientes definiciones:

2. Datos accesibles. - Es toda informacién que no tiene el cardacter de confidencial conforme a
la Ley.

3. Datos confidenciales.- Es toda informacién a la que solo los titulares pueden acceder tales
como los duatos personales especialmente proteqidos que se refieren a: ideol aftliacién
politica o sindical, etnia, estado de salud, orientacién sexual, religion, condicion migratoria y
lo i la_intinidad per. cial lia_informacio 0
publico atente contra los derechos humanos consagrados en la Constitucion de la Republica
e instrumentos internacionaies.

4. Datos piiblicos.- Exclusivamente en el amkito de la Ley Orgdanica del Sistema Nacional de
Registro de Datos FPublicos, se entenderd como datas publicos, a todo acto y/ o informacién
relativa a las personas naturales o juridicas, sus bienes o patrimonio, sean estos accesibles
o confidenciales, generadas del sector ptiblico o privado.

6.- Resolucidn N* 007-NG-DINARDAP-2014, Norma que Regula la Asequibilidad a Datos Personales de Registros Puiblicos:



otra persona notural o juridica, publica o priveda, en los siquientes cases: (...)

e) Las instituciones de derecho plblico, cuondo lo requieran para el ejercicio de sus respectivas competencias o
[ pbieto soci el t nstituidas

{...) Cuondo una_institucién de_derecho piblico tengo la faocultad paro solicitar la_entreqo_de determinada

informacidn, seqtin lo indicado en el literal "d", y en el caso del literal "e", deberd citor la disposicidn leqal que

sustenta su competencia u objeto social y, de ser el caso, explicar cémo es que la informocidn solicitado estd
comprendida dentro de la citada competencio u objeto social, o es requerida paro su ejercicio. {...)

7~ Reglamento a la Ley de Defensa del Artesano:

"Art. 2.- Actividod Artesanal: Es lo practicada monualmente para lo transformacidn de lo materia prima destinoda a la
produccion de bienes y servicios con auxilic de maquinos de equipos o herramientas, es decir gue predomina la actividod
manual sobre la mecanizado.

Art. 3.- Artesano.- Es el trabajador manuval maestro de taller o artesano autonomo que debidamente colificado por la
Junta Nacional de Defensa del Artesano y registrado en el Ministeric de Trabejo y Recurses Humanos, desarrolla su
actividad y trabajo personalmente y hubiere invertido en su taller en implementos de trobajo, maquinarias y moterias
primas una cantidad no superior ol 25% del capital fijade para la pequeda industria®.

n
CLASIFICACION DE DATOS DE LA JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

En tal sentido, sobre la base de lo establecido en los articulos 10 de |2 Ley Orgédnica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica en concordancia con los numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion General Séptima del Reglamento a la
Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Plblicos, esta Direccién considera que la Informacién
concerniente a la Informacion de |a Junta Nacional de Defensa del Artesano es informacidn piiblica asequible y asequible
con justificacion juridica como consta en el siguiente cuadro:

DATOS GENERALES
No. CAMPO CLASIFICACION BASE LEGAL
Accesible Accesible con
Justificacion Juridica
1 Nombre X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicidn

General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Piblicos

2 Apellidopaterno X Numerales 2, 3 y 4 de la Dispaosicién
General Séptima del Reglarmento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos PGblices

3 apellidomaterno X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicign
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publiccs

4 Nombres X Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicldn
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publices

5 Fechanacimiento X Numerales 2, 3 y 4 de fa Dispasicidn
General Séptima de! Reglamento a la Ley
Orgdanica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Piblices




Tipoidentificacion

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasicidn
General Séptima del Reglamente a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacioral de Registro
de Datos Publices

Identificacion

Numerales 2, 3 y 4 de g Disposician
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Dates Publices

Tipavisa

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasician
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Reglstro
de Datos Publices

Nacionalidad

Numerales 2, 3 y 4 de (@ Disposician
General Séptima del Reglamente a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publices

10

Lugarnacimiento

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasicidn
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Naciona! de Registro
de Datos Publiccs

11

Gruposanguineo

Numerales 2, 3 y 4 de @ Dispasicidn
General Séptima del Reglamente a la Lay
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publices

12

Estadocivil

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasicidn
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Plblices

13

Tipoinstruccion

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasicién
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacienal de Registro
de Datos Publices

14

Nombre

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacicna! de Registro
de Datos Plblicos

15

Provincia

Numerales 2, 3 y 4 de @ Disposicidan
General Séptima del Reglamento a la Ley
Drganica del Sistema Naciona' de Registro
de Datos Publices

16

Canton

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasicion
Genaral Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publices

17

Parroquia

Numerales 2, 1 y 4 de la Dispasicidn
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgédnica del Sistema Nacienal de Registro
de Datos Publices

18

Calle

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicidn
General Séptima del Reglamento a la Lay
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Piblices

19

Numerocasa

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposician
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgédnica del Sistema Naclonal de Registro
de Datos Publices

20

Interseccion

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispaosician
General Septima del Regamemo ala ley




Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publices

21

Edificio

Numerales 2, 1 y 4 de la Dispasicién
General Séptima del Reglamente a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos Numeraies 2, 3y 4 de la
Disposicion  General  Séptima  del
Reglamento a |z Ley Organica del Sistema
Nacional de Reg'stro de Datos Piblicos

22

piso

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasician
General Séptima del Reglamento 3 1a ley
Orgdnica del Sisterna Nacional de Registro
de Datos Publices

23

Nombre

Numerales 2, 3 y 4 cde la Disposician
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Naciona! de Registro
de Dalos Piblices

24

Email

Numerales 2, 3 y 4 de la Disposicion
General Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos

25

Teléfono Convencional

Numerales 2, 3 y 4 de |3 Disposician
General Séptima del Reglamente a la Ley
Organica del Sistema Naciona de Registro
e Datos Publices

26

Teléfono Celular

Numerales 2, 3 y 4 de |a Dispasicidn
Genaral Séptima del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Naciona de Registro
de Dataes Publices

27

Operadoracelular

Numerales 2, 3 y 4 de la Dispasicidn
General Séptima del Reglamente a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publices

28

Tipomovilidad

Numerales 2, 3 y 4 de [a Dispasicidn
General Séptima del Reglamento a la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publices

29

Ramaartesanal

Art. 5 LOTAIP; Art, 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genaral Séptima numeral 2 del
Regrlamento de 13 Ley del SINARDAP

Thtuloartesanal

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de fa Ley del SINARDAP

31

Nombre

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Ganzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de (3 Ley del SINARDAP

32

Agremiado

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIR,
Disposicidn Genaral Séptima numeral 2 del
Reglamento de |3 Ley del SINARDAP

33

Organizacionsocial

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de [ Ley del SINARDAP

Numerointegrantes

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamenito de |2 Ley del SINARDAP

35

Fechaingresos

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIR,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de Ia Ley del SINARDAP




36

Clasificacionorganizacion

Art, 5 LOTAIP; Art, 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicién Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamenta de 13 Ley del SINARDAP

Caracterorganizacionsocial

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién Ganeral Séptima numeral 2 del
Reglamento de s Ley del SINARDAP

38

Nombre

Art, 5 LOTAIP; Art, 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién Genaral Séptima numeral 2 del
Reglamento de |3 [ ey del SINARDAP

39

Lugarcomercizlizacion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamerto LOTAIP,
Disposicién Genaral Séptima numeral 2 del
Reglamento de 2 Ley del SINARDAP

40

opcionregistroartesano

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamenta de la Ley del SINARDAP

TALLERES

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible

Accesible

con

lustificacion Juridica

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Provincia

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 de|
Reglamento de la Ley de! SINARDAP

Canton

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de la Ley del SINARDAP

Parroguia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numera! 2 cel
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Calle

Art. 5 LOTAIP; Art, 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 gel
Reglamento de la Loy del SINARDAP

Numerocasa

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Septima numeral 2 del
Reglamento de la Ley cel SINARDAP

Interseccion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento ce la Ley del SINARDAP

Edificio

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Gereral Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Piso

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Dispasicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Telefonoconvencional

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 de|
Reglamento de la Ley del SINARDAP

10

Tienemaquinaria

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Gereral Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

11

Cantidadmagquinaria

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP




12

Tieneherramientas

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposician General Séptima numeral 2 de!
Reglamento de la Ley del SINARDAP

13

Cantidadmaquinarias

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

14

Cantidadoperarios

Art. S LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Dispaosician General Séptima numeral 2 de!
Reglamento de la Ley del SINARDAP

15

Cantidadaprendices

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

16

Estadotaller

Art. § LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de |3 Ley del SINARDAP

17

Clasificaciéntaller

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de 13 Ley del SINARDAP

18

Nombre

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de 3 Ley del SINARDAP

19

Provincia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Dispasicidn General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

20

Canton

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |3 Ley del SINARDAP

21

Parroguia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicidn Ganeral Séptima numeral 2 de!
Reglamento de |3 Ley del SINARDAP

22

Calle

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposician General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |z Ley del SINARDAP

23

Numerocasa

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 de!
Reglamento de 3 Ley del SINARDAP

24

Interseccion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamentao de la Ley del SINARDAP

25

Edificio

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamenta LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamentao de la Ley del SINARDAP

26

Piso

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Regiamento LOTAIF,
Disposicion General Séptima numeral 2 de!
Reglamenta de |a Ley del SINARDAP

27

Telefonoconvencional

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamanto LOTAIP,
Dispasician General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de |5 Ley del SINARDAP

28

Referencia

Art. S LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposician General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de |3 Ley cel SINARDAP




LOCALES COMERCIALES

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible Accesible con
Justificacion Juridica

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Regiamenta LOTAIP,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 gel
Reglamento de 1z Ley del SINARDAP

Provincia

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién Genzral S€ptima numeral 2 gel
Reglamento de |3 Ley del SINARDAP

Canton

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de 3 Ley del SINARDAF

Parroquia

Arl. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de [a Ley del SINARDAP

Calle

Art, 5 LOTAIP; Art, 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de 13 Ley del SINARDAP

Numerocasa

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposlicion Genzral Séptima numeral 2 cel
Reglamento de 13 Ley del SINARDAP

Interseccion

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

Edificio

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién Genaral Séptima numeral 2 del
Reglamento de 3 Ley del SINARDAP

Pisa

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamenta de |3 Ley del SINARDAP

Telefonoconvencional

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Replamento de |2 Ley del SINARDAP

10

Razonsocial

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIPR,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Raglamenta de [a Ley del SINARDAP

11

Noembrecomercial

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de I3 Ley del SINARDAP

CONFIRMACION PAGO

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible con
Justificacion Juridica

Accesible

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposleidn Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamenta de 13 Ley del SINARDAP

Fechapago

Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genzral Séntima numeral 2 del
Reglamento de I3 Ley del SINARDAP

Valor

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de 3 Ley del SINARDAP

Referencla

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genzral Séptima numeral 2 del
Reglamento de 2 Ley del SINARDAP




First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Regiamento de la Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

FACTURA

No.

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible Accesible con
Justificacion luridica

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposician General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de !a Ley del SINARDAP

Fechafactura

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Septima numeral 2 del
Regiamerita de Ia Ley del SINARDAP

Valor

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicién General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Numera

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séeptima numeral 2 del
Reglamenta de la Ley del SINARDAP

First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIR,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de i Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Septima numeral 2 del
Reglamento de 13 Ley del SINARDAP

VISITA INSPECTOR

CAMPO

CLASIFICACION

BASE LEGAL

Nombre

Accesible Accesible con
Justificacion Juridica

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de (a Ley del SINARDAP

Fechaplanificada

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de |2 Ley de! SINARDAP

First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIF,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de fa Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

First_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séeptima numeral 2 del
Regiamento de I3 Ley del SINARDAP

Last_name

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

Fecharealizada

Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicign General Séptima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP




7 First_name X Art, 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIR,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamenta de [a Lay cel SINARDAP

8 Last_name X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion General Septima numeral 2 del
Reglamento de la Ley del SINARDAP

9 Coordenadalat X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIR,
Disposicion General Séptima numeral 2 del
Reglamento de [a Ley del SINARDAP

10 coordenadalng X Art. 5 LOTAIP; Art. 4 Reglamento LOTAIP,
Disposicion Genearal Séptima numeral 2 del
Reglamento de |a Ley del SINARDAP

Por los fundamentos de hecho y de derecho antes expuestos y toda vez que se ha precautelado el
derecho a la proteccion de datos de caracter personal instituido en la Constitucion de la Republica,
esta Direccion ha clasificado los campos relacionados a la Junta Nacional de Defensa del Artesano
conforme se detalla en el cuadro precedente. Cabe senalar que todos los campos son considerados
como datos puablicos, de conformidad con la Ley del SINARDAP y su Reglamento, por lo tanto las
instituciones interesadas tendran que justificar sus competencias y el uso que se le dara a dicha
informacién en aquellas que se encuentren clasificadas como datos accesibles tinicamente con
justificacion juridica,

w
DATOS PROVENIENTES DE LA JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO
CLASIFICADOS COMO CONFIDENCIALES

* Leydel Sistema Nacional de Registro de Datos Piblicos:

Art. 6.- Accesibilidad y confidencialidad.- "Son confidenciales los datos de caracter personal, tales
como: ideologia, afiliacion politica o sindical, etrua, estado de salud, orientacién sexual, religion,
condicion nugratoria y los demas atinentes a la intimidad personal y en especial aquella informacién
cuyo uso publico atente contra los derechos humanos consagrados en la Constitucion e instrumentos
internamonales.

El acceso a estos datos sélo serd posible con autorizacion expresa del titular de la informacién, por

mandato de la ley o por orden judicial.

También son confidenciales los datos cuya reserva haya sido declarada por la autonidad competente,
los que estén amparados bajo sigilo bancario o bursatil, y los que pudieren afectar la segundad
interna o externa del Estado.

La autonidad o funcionano que por la naturaleza de sus funciones custodie datos de cardacter
personal, deberd adoptar las medidas de sequridad necesarias para proteger y garantizar la reserva
de la informacién que repasa en sus archivos.

(]

La Directora o Director Nacional de Registro de Dates Publicos, definird los demas dalos que
integraran el sistema nacional y el tipo de reserva y accesibiidad”.

La tutela del derecho a la informaciéon como derecho fundamental, debe tomar en cuenta el derecho
a la proteccion de datos personales y la auto determinacion informativa de cada persona, los
mismos que guardan estrecha relacion con otros como el derecho al honor, intimidad personal y
familiar, dignidad y propia imagen; por tanto, el ejercicio del derecho a la informacion debe ser
restringido con el fin de evitar una lesion en el derecho de proteccidon de datos de caracter personal.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos al formular los requisitos que deben cumplir las
limitaciones al derecho de acceso a la informacion considera que dicho derecho debera estar sujeto
a un sistermna restringido de excepciones cuidadosamente adaptado para proteger los intereses



pliblicos y privados, para tal efecto las excepciones a este derecho se aplicaran solamente cuando
exista el riesgo de un dano sustancial y cuando ese dano sea mayor que el interés publico en
general de tener acceso a dicha informacion'.

La Junta Nacional de Defensa del Artesano cuenta en sus registros con los siguientes campos de
informacion:

1. Género
2. Tipo identidad (se refiere a la auto-definicién étnica)
3. Discapacidad

3.1. Tipo de discapacidad

3.2. Porcentaje de discapacidad

3.3. Carnet de discapacitado

4, Hijosy dependientes
4.1. Hijos hombres
4.2. Hijas mujeres

Segin lo dispuesto en la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Plablicos y su Reglamento
los datos personales mencionados son datos confidenciales, por tanto esta Direccién considera
excluirlos del catalogo de datos accesibles y accesibles con justificacion juridica correspondientes a
la Junta Nacional de Defensa del Artesano, su acceso queda restringido para las entidades publicas
y privadas, ya que por ser informacion que esta relacionada con la condicion socio econdmica de las
personas, identidad y orientacion sexual, condiciones de ciudadanos entre otras, su libre acceso
podria generar un menoscabo a los derechos humanos consagrados en la Constitucion e
instrumentos Internacionales puesto que los elementos gue contiene esa informacion podria ser
susceptible de prejuicios y que por lo tanto impida el adecuado ejercicio de los derechos.

Atentamente,

Ab. Laura Vanessa Flores Arias
DIRECTORA DE PROTECCION
DE LA INFORMACION

! Relatoria Especial para la Libertad de Expresién Comisién Interamericana de Derechos Humanos. El
Derecho de Acceso a la Informacion en el marco Juridico Interamericano, 30 de diciembre de 2009,

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.- Fiel copia del original - Quito, 20 de octubre de
2016.- ) Ilegible, Archivo.



No. 046-NG-DINARDAP-2016

LA DIRECTORA NACIONAL
DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS

Considerando:

Que, el numeral 2 del articulo 18 de la norma suprema, referente a los derechos de todas las personas, dispone: “Acceder libremente a
la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No
existird reserva de informacién excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacién a los derechos
humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.”;

Que, el articulo 66 de la Carta Magna, sobre los derechos gque se reconocen y garantizan a las personas, sefiala: “(...) 19. El derecho a
la proteccion de datos de caracter personal, que incluye el acceso y la decision sobre informacién y datos de este caracter, asi como su
correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o difusion de estos datos o informacién requeriran la
autorizacion del titular o el mandato de la ley; (...) 25. El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con
eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas (...)";

Que, el inciso primero del articulo 92 del mismo cuerpo legal, determina: “Toda persona, por sus propios derechos o como
representante legitimado para el efecto, tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos genéticos,
bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas,
en soporte material o electrénico. Asi mismo tendra derecho a conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y destino de
informacion personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.”;

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica manda: “Es responsabilidad de las
instituciones publicas, personas juridicas de derecho publico y demas entes sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, crear y
mantener registros publicos de manera profesional, para que el derecho a la informacién se pueda ejercer a plenitud, por lo que, en
ningun caso se justificara la ausencia de normas técnicas en el manejo y archivo de la informacién y documentacion para impedir u
obstaculizar el ejercicio de acceso a la informacién publica, peor aun su destruccion (...)";

Que, el articulo 229 del Cédigo Organico Integral Penal establece: “La persona que, en provecho propio o de un tercero, revele
informacion registrada, contenida en ficheros, archivos, bases de datos o medios semejantes, a través o dirigidas a un sistema
electronico, informatico, teleméatico o de telecomunicaciones; materializando voluntaria e intencionalmente la violacién del secreto, la
intimidad y la privacidad de las personas, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. Si esta conducta se
comete por una o un servidor publico, empleadas o empleados bancarios internos o de instituciones de la economia popular y solidaria
que realicen intermediacion financiera o contratistas, serd sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afos.”;

Que, a la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, promulgada en el Registro Oficial Suplemento No. 162 de 31 de
marzo de 2010, se le otorg6 el caracter de organica mediante ley publicada en el Registro Oficial Segundo Suplemento No. 843 de 3 de
diciembre de 2012;

Que, el inciso primero del articulo 4 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos expresa: “Las instituciones
del sector publico y privado y las personas naturales que actualmente o en el futuro administren bases o registros de datos publicos,
son responsables de la integridad, proteccion y control de los registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderan
por la veracidad, autenticidad, custodia y debida conservacion de los registros. La responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de
los datos registrados, es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provee toda la informacion.”;

Que, el articulo 6 de la norma mencionada sefiala: “(...) La Directora o Director Nacional de Registro de Datos Publicos, definira los
demas datos que integraran el sistema nacional y el tipo de reserva y accesibilidad.”;

Que, el inciso primero del articulo 13 de la norma ibidem determina: “Son registros de datos publicos: el Registro Civil, de la Propiedad,
Mercantil, Societario, Vehicular, de Naves y Aeronaves, Patentes, de Propiedad Intelectual Registros de Datos Crediticios y los que en
la actualidad o en el futuro determine la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos, en el marco de lo dispuesto por la
Constitucion de la Republica y las leyes vigentes.”;

Que, el articulo 22 de la Ley antes sefialada dispone: “La Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos se encargara de organizar
un sistema de interconexién cruzado entre los registros publico y privado que en la actualidad o en el futuro administren bases de datos
publicos, de acuerdo a lo establecido en esta Ley (...)";

Que el primer inciso del articulo 28 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos manifiesta: “Créase el
Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos con la finalidad de proteger los derechos constituidos, los que se constituyan,
modifiquen, extingan y publiciten por efectos de la inscripcion de los hechos, actos y/o contratos determinados por la presente Ley y las
leyes y normas de registros; y con el objeto de coordinar el intercambio de informacion de los registros de datos publicos. En el caso de
que entidades privadas posean informacién que por su naturaleza sea publica, seran incorporadas a este sistema.”;

Que el articulo 29 de la norma ibidem sefiala: “El Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos estard conformado por los registros:
Civil, de la Propiedad, Mercantil, Societario, Datos de Conectividad Electrénica, Vehicular, de Naves y Aeronaves,

Patentes, de Propiedad Intelectual, Registros de Datos Crediticios y todos los registros de datos de las instituciones publicas y privadas
que mantuvieren y administren por disposicién legal informacion registral de caracter publico...”;

Que, el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, determina entre otras, las siguientes
atribuciones y facultades de la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos: “1. Presidir el Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, cumpliendo y haciendo cumplir sus finalidades y objetivos; 2. Dictar las resoluciones y normas necesarias para la
organizacion y funcionamiento del sistema; (...) 4. Promover, dictar y ejecutar a través de los diferentes registros, las politicas publicas
a las que se refiere esta Ley, asi como normas generales para el seguimiento y control de las mismas; 5. Consolidar, estandarizar y
administrar la base Unica de datos de todos los Registros Publicos, para lo cual todos los integrantes del Sistema estan obligados a



proporcionar informacioén digitalizada de sus archivos, actualizada y de forma simultanea conforme ésta se produzca; (...) 7. Vigilar y
controlar la correcta administracion de la actividad registral (...)";

Que, el articulo 4 del Reglamento a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, establece: “El Director
Nacional de Registro de Datos Publicos, previa resolucién motivada, podra disponer que se incorporen al Sistema, aquellos registros
publicos no previstos expresamente en la Ley. (...) En su resolucion, el Director indicara si los datos que constan en los registros que
se incorporan al Sistema son accesibles o confidenciales y les dara la proteccion que corresponda segun dicha clasificacion. Este
estatus podra ser modificado, previa resolucién motivada, en cualquier tiempo, de acuerdo a las circunstancias del momento, pero
siempre dentro del marco juridico vigente.”;

Que, el Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo, es una institucion, que contribuye a mejorar permanentemente la calidad de
vida de la comunidad, su gestion se sustentara en el ordenamiento juridico vigente, estructura organica y funcional adecuada;

Que, mediante informe No. DPI-CLASIFICACION -2016-0036, de 30 de septiembre de 2016, la Direccion de Proteccién de la

Informacion emite el Informe de Clasificacion de Datos que contiene la Junta Nacional de Defensa del Artesano; vy,

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 003-2015, de 16 de enero de 2015 publicado en el Registro Oficial No. 447 de 27 de febrero de
2015, el Ministro de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, Ingeniero Augusto Espin Tobar, nombr6 a la infrascrita,
Abogada Nuria Butifia Martinez, como Directora Nacional de Registro de Datos Publicos.

En ejercicio de las facultades que le otorga el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos:

Resuelve:

Art. 1.- Integrar al Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo, como parte del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
SINARDAP.

Art. 2.- La informacién que mantenga el Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo, debera remitirse en la forma, modo,
periodicidad, medio, soporte, con las seguridades y deméas mecanismos y procesos que la Direccion Nacional de Registro de Datos
Publicos determine mediante comunicacion escrita.

Art. 3.- La clasificacion de datos que contiene el Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo se encuentran detallados en el
Informe de Clasificacién de Datos N.- DPICLASIFICACION- 2016-0036, que consta como anexo a la presente resolucion.

Disposiciones Generales

Primera.- El responsable de la informacién que contiene el Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo es la maxima autoridad
de dicha entidad.

Segunda.- A partir de la presente fecha el Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo pasara a formar parte del Comité del
Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, para lo cual deberan designar un delegado.

Tercera.- Encarguese a la Direccién de Comunicacion de la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos, la publicacion de la
presente en el listado de registros publicos constante en la pagina web institucional.

Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el 06 de octubre de 2016.
f.) Abg. Nuria Butifia Martinez, Directora Nacional de Registro de Datos Publicos.

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.- Fiel copia del original.- Quito, 20 de octubre de 2016.- f.) llegible,
Archivo.



INFORME No. DP|- CLASIFICACION-2016-0036
Quito, 30 de septiembre de 2016

cion de Pro! de n

Mediante gestor documental JTRAC APP-2454 de 26 de septiembre de 2018, la Ingeniera Alejandre Villavicencio Chimbo,
Directora de Gestién de |a Direccidn Nacional de Registro de Datos Plblicos, pone en conocimiente de esta Direccién un
tampo correspondlenta al Goblarno Auténomo Descentralizado de Portovie|o para ser Incluldo al SNARDAP,

CONSIDERACIONES JURIDICAS POR PARTE DlE LA DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE
DATOS PUBLICOS
1.- Constitucion de la Republica:
Art. 18.- Todas las persanas, eén forma individual o colectiva, tienen derecho a:
1, Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir infarmacién veraz, verificada, oportuna, contextualizada,

plurel, sin censuro previa ocerco de los hechos, acontecimientos y procesos de interés general, y con
responsabilidad ulterior.

2. Acceder libremente a la informacion generada en entioocdes publicas, o en los privados que manejen fondos del
Estado a realicen !unaones publicas No exisurd reserva_de _informacidn excepto en los casos expresamente

Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las personas:

19. El derecho a la proteccién de dates de caracter personal, que incluye el acceso y la decision sobre
informacion y datos de este cardceter, asi como su correspondiente proteccion. Lo recoleccion, archiva,
procesamiento, distribucion o difusién de estos datos o informacion requeriran la autorizacion del titular o
el mondata de la ley.

28. El dereche o |o identidad personal y colectivo, que incluye tener nombre y opellido, debidamente
registrados y libremente escagidos; y conservar, desarroilar y fortalecer los caracteristicas materioles e
inmateriales de la identidod, toles como lo nocionolided, lo procedencia familior, las manifestaciones
espirituales, culturales, religiosas, linguisticos, politicas y sociales.

Art. 92.- Toda persana, por sus propios derechos o como representante legitimado para el efecto, tendra derecho
a conocer de lo existencia y a acceder o Jos documentos, datos genéticos, boncos o archivos de datos personaoles e
informes que sobre si misma, o sobre sus hienes, consten en entidades publicas o privadas, en soporte materiol o
electronico. Asimismo tendra derecho a conocer el uso que se haga de elios, su finalidad, el origen y desting de
informacion personal y el tiempa de vigencia del archiva e banco de datos.

Las personos responsables de los bancos o orchives de dotos persenales podrdan difundir la informacién archiveda
con outorizocion de su titular o de fa ley.

La persono titulor de los datos podrd solicitar of responsable el acceso sin costo al archivo, osf como lo
octualizacién de los dotos, su rectificacion, eliminocion a anulocidn. En el caso de dotos sensibles, cuyo archivo
deberd estar autorizado por la ley o por la persona titular, se exigird la adopcion de las medidas de seguridad
necesorios. Si no se otendiera su solicitud, eésto podra acudir ¢ le jueza o juez. Lo persona cfectada podrd
demandar por los perjuicios ocasionados.



Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerén solomente los competencias y facultades gue les
sean atribuidas en lao Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinor occiones pora el cumplimiento de sus
fines y hacer efective el goce y ejercicio de los derechos recenacides en la Constitucion.” (Enfasis me
corresponde).

Art. 227.- La administracion ptblica constituye un servicio a@ lo colectividad que se rige por los principios de
eficacio, eficiencia, calidad, jerarquic, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.

2.-Ley Orgdnica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional:

Art. 49.- Lo accion de habeas data tiene por objeto garantizar judicialmente a toda persona el pceceso a los
documentos, datos genéticos, bancos o archivos de datos personales e informes que sabre si misma, o sobre sus
bienes, estén en poder de entidades piiblicas o de personas naturales o juridicas privadas, en soporte material o
electrdnico. Asimismo, toda persona tiene derecho a conocer el uso que se haga de dicha informacion, su
finolidad, el crigen y destino, y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.

El titular de los datos padrd solicitar al responsoble del archivo o banco de datos, el acceso sin costo o o
informacién antes referido, as/ como lo octualizacion de los datos, su rectificacion, eliminacion o anuiacién. No
podré sollcitarse lo eliminocién de datos personales que por disposicion de la ley deban mantenerse en archivos
publicos.

Las persenas responsables de los bancos o orchivos de datos personales Unicamente podran difundir la
informacicn archivada con auterizacion del titular o de la ley |...).

3 - Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos:

Art. 1.- La presente ley crea y regula el sistema de registro de dotos publicos y su acceso, en entidades ptiblicas o
privados que administren dichas bases o registros.

El objeto de lo ley es: garantizor lo seguridad juridica, organizar, regular, sistematizar e interconectar la
infarmacién, asi como: la eficacia y eficiencia de su manejo, su publicidod, transparencic, occesa e
implementocicn de nuevas tecnologlas.

Art. 4.- (...) Las instituciones del sector publico y privado y las personas naturales que octualmente o en el futuro
administren bases o registros de datas publices, son respansables de la integridad, proteccion y contral de los
registros y bases de dates o su cargo. Dichas instituciones responderan paor la veracidad, autenticidad, custodia y
debida conservacion de los registros. Lo responsabilidod sobre lo veracidad y outenticidod de los dotos
registrados, es exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provean todao [a informacion.

Art. 6.- Son confidencinles los datos de cardcter persongl, tales como: ideo!ogla afiliacion pomica o sindical,
etnia, w onentaclén sexua! religidn, condr'cidn mtgratorio y ! ; ggmgg atinentes g inti mrda

Ia Constltucldn = [nsnumentos Intemacronales

El acceso a estos datos sélo serd posible con autorizacion expresa del titular de lo informacién, por mandato de lo
ley @ par orden judicial{...).

4.- La Ley Orgénica de Tronsparencia y Acceso a la Informacion Publica prescribe:

Art. 6.- Informacion Confidencial- Se considero informacion confidenciol aquella infaormacion piblica personal, que
no_estdt sujeta al principio _de publicidad y comprende oquello derivada de sus derechos personalisimos y
fundamentales, especialmente aquellos sefalados en los articulos 23 y 24 de la Constitucién Politica de la
Republica.




Elusa ilegal que se haga de ln infarmacion personal o su divuigacion, dand lugara los acciones legales pertinentes.

No podra invocarse reserva, cuondo se trote de investigaciones que realizen las autoridades, pdblicas competentes,
sobre viclaciones o derechos o¢ los personos gue Se encuentren estoblecidos en Ja Constitucion Politica de lo
Republica, en las decloraciones, poctos, convenios, instrumentos internacionales y el ordenamiento juridica interna.
Se excepciono el procedimiento establecido en las indagadiones previas.

5.- Bl Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Piblicos publicado en el Suplemiento del
Registro Oficial No. 718 de 23 de marzo de 2016, dispane:

Séptima.- Para los fines de! presente Reglamento, se establecen las siguientes definiciones:

2. Datos accesibles,- Es toda informacion que no niene el caracter de confidencial conforme a

!nI.ey

e msmmemvs vnemmonales

4. Datos publicos.- Exchustvamente en el ambito de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Registra de Datos Piblicos, se emtenderd coma datos pliblicos, a todo acto y/o informacién
relativa a las personas naturales o juridicas, sus bienes o patrinionio, sean estos accesibles
o confidenciales, generadas del sector piablico o privado.

6.- Resolucion N* 007-NG-DINARDAP-2014, Norma que Regula Iz Asequibilidad 2 Datos Persenales de Registros Publficos.

otra persona naturol o 1uﬂd‘ ica, gublﬂ privada, en los slgufenres cosas: {...)

e) Los instituciones de derecha publico, cuandao lo requieran paro el efercicio de sus respectivas competencios a

del objeta saciol paro ef que hayan sido constituldas.

(, ) Cuando una mmrtmon de_derecho echo _publico tenga lo_focultad poro sohcitar Ia mtreqa dt derenmnodo
i e i

CLASIFICACION DE DATOS DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PORTOVIEIO

En tal sentido, sobre la base de lo establecido en los articules 10 de Ia Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica en concordancia can las numerales 2, 3 y 4 de |5 Disposicién General Séptima del Reglamento ala
Ley Orginica del Sistema Nacional de Registro de Datos Pdblicos, esta Direccion considera que la informacion
roncernients al Gabierno Autanomo Descentralizado de Partoviejo es informacidn pdblice coma consta en el siguiente

cuadro:
No. CAMPO CLASIFICACION BASE LEGAL
Accesible Acresiole can
Justificaclon Juridica

1 IMPEDIDD

X

Numerales 2, 3 y 4 de /a Disposicion
General Séptvna del Reglamento a la Ley
Orgénica det Sistema Nackana! de Regltro
de Dates Publicos

Por los fundamentos de hecho y de derecho antes expuestos y tada vez que se ha precautelado el
derecho a la proteccién de dates de cardcter personal wnstituido en la Constitucion de la Repablica,
esta Direccion ha clasificadc el campo relacionade al Gobierno Autonomo Descentralizado de
Portoviejo conforme se detalla en el cuadro precedents, de tal forma que las insbtuciones que
requieran dicha informacion deberan justificar su solicitud en base a sus competencias.

Atentamente,

Ab. Laura Vanessa Flores Arias
DIRECTORA DE PROTECCION
DE LA INFORMACION

DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.- Fiel copia del original.- Quito, 20 de octubre de 2016.- f.) llegible,

Archivo.



No. 289-2016-F

LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION
MONETARIA'Y FINANCIERA

Considerando:

Que mediante resolucion No. 165-2015-F de 16 de diciembre de 2015 la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera expidio
la “Norma de Servicios Financieros de las Entidades del Sector Financiero Popular y Solidario” y aprobé los cargos maximos
autorizados por servicios financieros y los servicios financieros basicos que constan en el anexo que forma parte de dicha resolucion;

Que el articulo 10 de la aludida resolucion establece: “Los servicios financieros con cargo diferenciado constaran en un catalogo de
servicios a cargo de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.”;

Que el articulo 13 de la mencionada resolucion determina: “Los servicios financieros con cargo diferenciado que presten las entidades
deberan sustentarse en sistemas de costeo que justifique el cargo del servicio.”;

Que el primer inciso de la Disposicion Transitoria de la resolucién ibidem previene: “Dentro del plazo de ciento ochenta dias la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria elaborara el Catalogo de servicios con cargo diferenciado, excluyendo aquellos que
por efecto de la presente resolucion pasan a ser servicios financieros con cargo maximo los mismos que seran presentados para
aprobacion de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera.”;

Que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, mediante oficio No. SEPS-IGT-ISF-ITICAIGJ- 2016-09762 de 13 de junio de
2016, remite para conocimiento y aprobacién de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera la propuesta de “Norma
Modificatoria a la resolucion No. 165-2015-F de 16 de diciembre de 2015” y que contiene el Catalogo de Servicios con Cargo
Diferenciado para las entidades del sector financiero popular y solidario; y,

Que la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera en sesién ordinaria realizada el 19 de octubre de 2016, en ejercicio de las
funciones que le otorga el Cadigo Organico Monetario y Financiero,

Resuelve:

Incluir la siguiente: NORMA MODIFICATORIA
A LA RESOLUCION No. 165-2015-F DE 16 DE
DICIEMBRE DE 2015

ARTICULO 1.- Incliyanse los siguientes incisos al articulo 10:

“Las entidades financieras podran solicitar a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria la autorizacion para la prestacion de
servicios financieros con cargo diferenciado siempre que estos se encuentren en dicho



Catélogo de servicios.

Los servicios financieros con cargo diferenciado que no consten en el aludido Catalogo y que sean requeridos por las entidades seran
autorizados por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera sobre la base de los informes remitidos por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria”.

ARTICULO 2.- Sustitdyase el articulo 14 por el siguiente: “Los cargos maximos autorizados por servicios financieros basicos, servicios
financieros con cargos maximos y los servicios financieros con cargo diferenciado, son los que constan en los anexos 1, 2 y 3 que
forman parte integrante de esta norma”.

ARTICULO 3.- Sustitiyase el Anexo que contiene los cargos maximos autorizados por servicios financieros y los servicios financieros

béasicos al que alude el articulo 14 por los siguientes: “Anexo 1: Servicios Financieros Basicos”; “Anexo 2: Servicios Financieros con
Cargos Maximos”; y, “Anexo 3: Catalogo por Servicios Financieros con Cargo Diferenciado”, para las entidades del sector financiero
popular y solidario.

ARTICULO 4.- Sustitiyase el inciso primero de la Disposicién General Primera por los siguientes:

“Las tarifas diferenciadas que los organismos de control autorizaron a las entidades del sector financiero popular y solidario deberan
ajustarse a los cargos maximos constantes en los anexos que forman parte de la presente resolucion.

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria revocara las autorizaciones de cargos de servicios financieros maximos y
diferenciados que no constan en los anexos de la presente resolucion”.

DISPOSICION GENERAL.- Los casos de duda y los no contemplados en esta norma seran resueltos por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria.

DISPOSICION FINAL.- Esta resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 19 de octubre de 2016.

EL PRESIDENTE.

f.) Econ. Patricio Rivera Yanez.

Provey6 y firmo la resolucién que antecede, el economista Patricio Rivera Yanez, Ministro Coordinador de Politica Econémica —
Presidente de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 19 de octubre de 2016.-
LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO.

f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.



JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA.- Secretaria Administrativa.- Es copia del documento que reposa

en los archivos de la Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.- Quito, 20 de agosto de 2016.

Anexo 1

Servicios financieros basicos

Transacciones Basicas

Nol

Servicios

Aplica para

Apertura de cuentas

Cuenta de ahomos

Depositos a plazo

Cuenta de integracion de capital

Inversiones

Depositos a cuentas

Cuentas de ahorros

Depdésitos a plazos

Inversiones

Administracion,
mantenimiento, mantencion
y manejo de cuentas

Cuenta de ahorros

Depdsitos a plazos

Inversiones

Consulta de cuentas

Consulta, oficina

Consulta visual, cajero automatico

Consulta, intemet

Consulta, canal telefénico

Consulta, canal celular

Corte de movimientos de cuenta de
cualquier tipo de cuenta y por cualquier
medio, a excepcion de entrega en oficina
en la entidad

Retiros de dinero

Retiro de dinero por ventanilla de la propia
entidad

Retiro de dinero por cajero automatico
socios/clientes propia entidad

Transferencias dentro de la
misma entidad

Transferencias, medios fisicos (ventanilla)

Transferencias, madios electrénicos
(cajero automatico, intemet, teléfono,
celular y otros)

Cancelacion o cierre de
cuentas

Cuenta de ahorros

Activacion de cuentas

Activacion de cuenta de ahorros

Activacion de taneta de credito nacional o
internacional

Activacion de taneta de debito y/o pago
nacional o intemacional

Mantenimiento de tarjeta de
crédito

Mantenimiento de tarjeta de crédito

Mantenimiento pago minimo de tarjeta de
credito

Mantenimiento pago fotal de tarneta de
credito

10.

Mantenimiento de tarjeta de
debito

Mantenimiento de tarjeta de debito

1.

Pagos a tarjeta de credito

Pagos a tarjeta de crédito. por los

diferentes canales




[ No. | Servicios Aplica para
Bloqueo anulacion © cancelacion de
12 Bloqueo, anulacién o tarjeta de débito y/o pago
* | cancelacion Bloqueo anulacion o0 cancelacion de
tarjeta de crédito
Emision de tabla de vy Sa e
13. et pfipt Emision de tabla de amortizacion
14 Transacciones fallidas en Transacciones falidas en  cajeros
" | cajeros automaticos automaticos, todos los casos
i ; Reclamos justificados
15. | Reclamos de socios/clientes AT
Reclamos injustificados
) , Cuenta de ahorros
16. | Frecuencia de transacciones : —
Tarjeta de credito
Reposicion libreta/cartola/estado de cuenta
por actualizacion
17. | Reposicion por actualizacion | Reposicion de tarjeta de crédito/tarjeta de
débito por migracién, por actualizacién o
por fallas en la banda lectora o chip
Emision y entrega de estados de cuenta de
- todo tipo de cuenta por medios
18. Emision y eniraga 4e.esico electronicos y emision y entrega fisica para

de cuenta

todas las cuentas (a excepcion de tarjeta
de crédito)

Emisibn de plastico de tarjeta de

celular

19. | Servicios de emision débito/crédito con banda lectora

e : Renovacion de plasticos de tarjeta de
20. | Servicios de renovacion débito/crédito con banda lectora
24, | Servicio de notificacion Notificacion de transacciones por SMS

22. Afiliacion y renovacion de tarjetas de crédito

Clasificaciones de| Segmento | Tarjetas Principales | Tarjetas Adicionales
Tarjetas de Afiliacién | Renovacién | Afiliacién | Renovacién
Persona natural 0 0 0 0
slmpresanal id Todos los g g g g
arca compartida | segmentos
Sistema cerrado 0 0 0 0
Tarjeta basica 0 0 0 0




Anexo 2

Servicios financieros con cargos maximos

Servicios con cargos maximos

Cargo*
No. Servicio Genérico Nombre del Servicio (Délares)
1 Cheque devuelto nacional (1) 2,49
2 |Servicios con cheques | Cheque devuelto del exterior | 2,89
3 Cheque de emergencia 223
Retiro cajero  automatico
4 socios/clientes de la propia 0.45
entidad en cajero de otra '
entidad
Servicios de retiros Retiro cajero  automatico
5 socios/clientes de otra entidad| 0,45
en cajero de |a entidad (2)
Retiro de efectivo en
6 corresponsales solidarios de| 0,31
la propia entidad (3)
o~ Consulta impresa de saldos
Servicios de consulta por cajero automatico 0,31
9 Emision de referencias 446
financieras ’
Confirmaciones  financieras
10 para auditores externos 2,37
Servicios de referencias |corte impreso de
movimientos de cuentas para
11 cualquier tipo de cuentas vy 163
entregado en oficinas de la .
entidad por solicitud expresa
del socio/cliente (4)
12 Copia de voucher/vale local 179
aplica a tarjeta de crédito ‘
Copia de wvoucher/vale del
13 | Servicios de copias exterior, aplica a tarjeta de 8,93
créedito
14 Copia de estado de cuenta de 045

tarjeta de crédito




No.

Servicio Genérico

Nombre del Servicio

Cargo*
(Délares)

15

16

17

18

19

20

21

Servicios de
transferencias

Transferencias interbancarias
SPI recibidas

0,27

Transferencias interbancarias
SPI enviadas, intemet

0.45

Transferencias interbancarias
SPI enviadas, oficina

1,92

Transferencias SCI recibidas

0,27

Transferencias interbancarias
SCI enviadas, internet

0,25

Transferencias SCI enviadas,
oficina

1,72

Transferencias enviadas al
exterior por montos menores
o iguales a $1.000,00

49,54

22

23

24

25

26

Transferencias enviadas al
exterior por montos mayores
a $100000 y menores (o
iguales) a $5.000,00

66,36

Transferencias enviadas al
exterior por montos mayores
a $5.00000 y menores (o
iguales) a2 $10.000,00

85,18

Transferencias enviadas al
exterior por montos mayores
a $10.000,00

100,00

Transferencias recibidas
desde el exterior

8,93

Transferencias nacionales
otras entidades oficina

1,79

27

Servicios de consumos
nacionales

Consumo en gasolineras con
tarjeta de crédito, debito vy

prepago

0,23

28

29

Servicios de reposicion

Reposicion
libreta/cartola/estado de
cuenta/certificado de deposito
plazo fijo por pérdida, robo o
deterioro

0,89

Reposicion de tarjeta de
crédito/tarjeta de  debito
(banda/chip) por pérdida, robo
0 deterioro fisico con
excepcion de los casos de
fallas en la banda lectora o

chip

5,36




o . 3 Cargo*
No. Servicio Genérico Nombre del Servicio (Dblares)
30 Emision de plastico de tarjeta 536
Servicios de emision G Ol o Chip ) '
31 Emision de plastico de tarjeta 536
de credito con chip (5) '
32 :?e_novaci()n. Qe plésti;o de 536
arjeta de débito con chip (6)
33 ; Renovacién de plastico de 536
Servicios de renovacion |tarjeta crédito con chip (6) 2
Renovacién anual de tarjeta
34 de débito con banda lectora o 1,79
chip
Depoésitos o retiros a través
8 . | de |las ventanillas compartidas
35 S:;’F'g?ﬁsd ade il de ofras instituciones| 0,35
financieras o corresponsales
solidarios
Emision de tarjeta prepago
36 recargable con chip (incluye la 5,36
primera carga) (7)
Renovacién de plastico de
37 tarjeta prepago recargable| 5,36
con chip
38 Recarga de tarjeta prepago 0.31
Servicios para tarjetas|en comresponsal solidario (8) d
39 prepago Descarga de tarjeta prepago 0.31
en corresponsal solidario (8) t
40 Renoyaci()n del servicio anual 179
de tarjeta prepago recargable :
Reposicién de tarjeta prepago
ex recargable con chip i
s Emision y entrega de estados
42 f:’g‘g“ con estados de | o - ienta a domidilio (tarjetas| 1,66
de crédito)

*A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

(1) Cargo cobrado por |a entidad receptora del cheque.

(2) Aplica también a las tarjetas de crédito emitidas en el pais, cuando se realiza
avances de efectivo en cajeros automaticos de la entidad para socios/clientes de otra
entidad.

(3) El cargo aplica para los retiros con tarjetas de débito de la entidad u otras
entidades.

(4) Este servicio no reemplaza a la emision y entrega de estado de cuenta ni
reemplaza la actualizacion de cartolas de cuentas de ahorro.

(5) Se refiere a la accion de emitir por primera vez un plastico de tarjeta de
déhito/crédito con chip.



(6) La renovacion aplica unicamente para los casos de tarjeta de débito/crédito para
los cuales ha finalizado |a vigencia del plastico conforme a su fecha de caducidad. La
vigencia minima es de tres afos.

(7) La emision de tarjeta prepago recargable sin chip (solo banda) no tiene cargo e
incluye la primera carga.

(8) El cargo por descarga y recarga de tarjeta prepago recargable aplica para tarjetas
con chip y sin chip (solo banda). Las descarga y recarga en canales diferenciados a
los corresponsales solidarios se |as realizara sin cargo alguno.

Servicios para tarjetas de credito

No.| Servicio Genérico Aplica a: (gg';gr:;)
Segmento AA+ 54,00
Segmento A+ 44,00
43 Planes de recompensa | Segmento B+ 28,00
en tarjetas de credito (9) | Segmento C+ 23.00
Segmento D+ 10,00
Segmento E+ 5,00
Segmento AA+ y AA | 24,00
Prestaciones en el | Segmento A+ y A 20,00
44 | exterior de tarjetas de | Segmento B+ y B 16,00
credito (9) Segmento C+y C 11,00
Segmento D+ y D 7,00

*A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

(9) Los cargos aprobados para el acceso a los planes de recompensas u otros
servicios que se ofrezcan por el uso de la tarjeta de crédito, ha sido fijado para
periodos anuales, desde la fecha en que el tarjetahabiente acepta el cobro por ellos:
ne se ha autorizado ningun recargo ni cargo adicional por consumos en el exterior, y
es necesario que |los tarjetahabientes expresen por escrito su aceptacion a participar
en los planes de recompensa o0 acceso a servicios adicionales ofrecidos, previo al
cobro del cargo anual.

Servicios a establecimientos por consumos pagados con tarjetas

Cargo” en
No. Servicio porcentajes

45 Cargos a establecimientos comerciales por consumos con

tarjetas de crédito, crédito corriente/rotativo (%) 4,02
46 Cargos a establecimientos comerciales (salud y afines) por 402

consumos con tarjetas de credito corriente/rotativo (%) '
47 Cargos a establecimientos comerciales (educacion) por 4.02

consumos con tarjetas de crédito corriente/rotative (%)




Cargo* en
No. Servicio porcentajes
48 Cargos a establecimientos comerciales por consumos con 200
tarjetas de débito/prepago (%) :

*A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

(1) Se prohibe transferir estos cargos o el cobro de estos cargos a los tarjetahabientes
0 usuarios de tarjetas de crédito, débito y prepago.

(2) Se prohibe el cobro de cargos por los consumos con tanetas de débito y prepago,
con excepcion de los consumos en gasolineras.

(3) Incluye los servicios de interconexion entre los participantes. Los sistemas
auxiliares de pagos., no podran cobrar dos veces por un miSmo Servicio, ni por
servicios ya pagados, no podran cobrar cargos por servicios no aceptados de manera
previa y expresa por el usuario; y, tampoco podran afadir valores adicionales a los
cargos por servicios financieros, a excepcién de los casos permitidos por la Ley. Los
casos de duda y los no contemplados en este punto, seran resueltos por el Banco
Central del Ecuador.

49. Gestion de Cobranza Extrajudicial

Rango de dias vencidos de la operacion
Cargo® (Dolares) |, 4e1a230 |b.de31a60 |c.de61a90 |d.mas de 90
dias dias dias dias
P a. menor a 100 6,38 16,23 23,17 25,56
g b. de 100 a 199 7.35 16,46 23,85 26,64
© 9lcde200a299| 7,92 17,83 25,27 29,03
'g % d. de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72
gg g. de 500 a 999 8,63 23,99 30,34 37,70
S |f Mayor a
x 1,000 8.88 28,78 34,01 43,99

* A los cargos descritos en esta resolucién se les agregara el valor que comresponda
por concepto de IVA.

1) Por la gestion realizada antes de la fecha de vencimiento de pago o la gestién
preventiva de cobranza no se cobrara valor alguno.

2) Las entidades deben llevar un registro con fechas y horas que evidencian la gestion
de cobranza efectiva realizada. Los registros deben contar con respaldos fisicos,
digitales u otros que evidencien las gestiones efectivas realizadas.

3) Se cobrara un solo cargo que se determinara en funcion de los dias vencidos de la
operacion de crédito y del valor de la cuota de acuerdo a |a tabla anterior.

4) Se prohibe el cobro por gestiones de cobranza de créditos vencidos que no cuenten
con el respaldo de |a gestion efectiva realizada.

5) Si la gestion de cobranza la efectta un tercero, distinto a la entidad, no se podra

recargar valores adicionales a los cargos previstos en esta resolucion.




50. Recaudaciones de pagos a terceros

Cargo*
Servicio Canal (dolares)
Banca telefonica
Banca celular
Internet
Terminal de autoservicios Kiosko 0,31
Tarjeta de crédito POS
Servicios de | Tarjeta de débito POS
recaudaciones | Tarjeta prepago POS

(cobros) Oficina (ventanillas de la entidad)
Corresponsal solidario
VVentanillas compartidas
Entidades de servicios auxiliares
del sistema financiero

Cajeros automaticos

0,54

* A los cargos descritos en esta resolucion se |es agregara el valor que corresponda
por concepto de IVA.

1) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas del sector privado pagadas por
el socio/cliente.

2) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas y entidades del sector publico,
pagada por el socio/cliente o por la propia empresa publica.

3) Se prohibe el cobro simultaneo de cargos a la empresa publica/privada y al
socio/cliente por el servicio de recaudacion de pagos a terceros.

4) Las recaudaciones para empresas del sector privado, cuyo cargo es asumida por la
propia empresa contratante, mantendran los cargos autorizados a cada entidad.

51. Servicios con tarjetas en el exterior

7 Cargo*
Servicio Genérico Nombre del Servicio (Délares)

Retiro de efective en el exterior en 4 46

Servicios de retiros | .o v autométicos (1)

Servicios de Consultas en el exterior en cajeros 0.89
consultas automaticos (2) '
Servicis de go_r;?:? osor e;or?osexrazn%rre: 02 1,70
consumos 1 P y '

$100 (3)

*A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda
por concepto de VA,

1) El retiro aplica para tarjetas de debito y tarjetas prepago.

2) La consulta aplica para tarjetas de débito, tarjetas de crédito y tarjetas prepago.

3) Los consumos en el exterior aplican para tarjetas de debito, tarjetas de credito y
tarjetas prepago. Se excluyen los consumos en 2| exterior realizados por interet. Para
consumos menores a $100,00 no se cobra ningun cargo por concepto de consumo
con excepcion a los valores dispuestos por la Ley.

4) Los cargos son cobrados por entidad emiscra de la tarjeta.



Anexo 3

Catalogo de servicios financieros con cargos diferenciados

No. SERVICIOS CON CARGO DIFERENCIADO

1| ALQUILER DE CASILLEROS DE SEGURIDAD

2| COPIA DE DOCUMENTOS

3| PAGO DE NOMINA

4| COPIA DE VIDEO DE SEGURIDAD
SERVICIO 1.- ALQUILER DE RANGO DE PRECIO:
DIFERENCIADO CASILLEROS DE USD 30 A 130

SEGURIDAD

OBJETIVO DEL

Arrendar un espacio fisico en la entidad financiera para
almacenar documentos o valores, con un nivel de

SERVICIO seguridad adecuado y por un tiempo determinado.
Consiste en ceder el derecho de uso de un espacio fisico
: de la entidad financiera para el almacenamiento de
DEFINICION documentos o valores, por un periodo acordado y
brindando un nivel de seguridad adecuado.
APLICA A LOS
SERVICIOSO Casilleros de diferentes tamafios
SERVICIO 2.- COPIA DE ESCRITURAS RANGO DE PRECIO:
DIFERENCIADO COMPLETAS USD 089 A 4,46

OBJETIVO DEL

Entregar una copia fisica del documento original con
informacion vinculada a transacciones u operaciones

SERVICIO efectuadas por el socio, cliente o usuario con la entidad
financiera.
Consiste en entregar por solicitud expresa del socio, cliente o
DEFINICION usuario, una copia con informacion referente a wuna
transaccion u operacién realizada por el mismo.
Copia de escrituras completas
APLICA A LOS Copia de caratula e inscripcion de escritura
SERVICIOS Duplicacion de documentacion perdida

Copias de documentos microfilm




SERVICIO A
3.- PAGO DE NOMINA RANGO DE PRECIO:
IFERENGIADD USD 0,00 A 0,54
Acreditar en la cuenta del sccio o cliente &l valor de nomina
gg;s;g}’g DEL por parte del empleador sustentadoe en un contrato con la
entidad financiera.
Consiste en validar, cargar y ejecutar la orden de pago
generada por el socio ¢ cliente debido a una obligacién
patronal contraida y sustentada en un contrato, procediendo
DEFINICION al débito de los valores adeudados desde la cuenta del
cliente y la acreditacén de los mismos en la cuenta del
beneficiario
La entidad financiera debe habilitar los canales necesarios
para |a prestacién del servicio, cumpliendo con las normas de
seguridad establecidas para el efecto.
APLICA ALOS ”
SERVICIOSO Acreditacion de némina
SERVICIO 4.- COPIA DE VIDEO DE RANGO DE PRECIO:
DIFERENCIADO SEGURIDAD UsSD 15"
OBJETIVO DEL Dar una copia de video por transacciones realizadas en
SERVICIO ventaniila y cajeros automaticos.
Se refiere a una copia mediante dispositivo digital por las
DEFINICION transacciones realizadas en ventanilla y cajeros automaticos
APLICA A LOS Video de movimientos para tramites legales
SERVICIOS

* Correspondiente a una sola entidad

JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA.- Secretaria Administrativa.- Es copia del documento que reposa
en los archivos de la Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.- Quito, 20 de agosto de 2016.

No. 290-2016-F
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA
Considerando:

Que el Cédigo Organico Monetario y Financiero se encuentra en vigencia desde su publicacion en el Sequndo Suplemento del
Reqistro Oficial No. 332 de 12 de septiembre de 2014;

Que el articulo 13 ibidem, crea la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera como parte de la Funcién Ejecutiva,
responsable de la formulacion de politicas publicas y la regulacion y supervisién monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de seguros
y valores;

Que el articulo 14, numerales 28 y 29 del mencionado Cédigo, facultan a la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera a
establecer los cargos por los servicios que presten las entidades financieras, asi como de las entidades no financieras que otorguen
crédito y los gastos con terceros derivados de las operaciones activas en que incurran los usuarios de estas entidades; a establecer
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el limite maximo de costos y comisiones que se puedan pactar por el uso del servicio de cobro con tarjeta de crédito, débito y otros
medios de similar naturaleza a los establecimientos comerciales;

Que el articulo 152, primer inciso del citado Cédigo, establece que las personas naturales y juridicas tienen derecho a disponer de
servicios financieros de adecuada calidad, asi como a una informacion precisa y no engafiosa sobre su contenido y caracteristicas;

Que los articulos 247 y 248 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, disponen que la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y

Financiera establecera los cargos por servicios financieros y no financieros que presten las entidades del Sistema Financiero Nacional;

Que con resolucion No. 138-2015-F de 23 de octubre de 2015, la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera expidio la
“Norma de servicios financieros de las entidades del sector financiero publico y privado”, en cuyo anexo se establecen los



cargos por servicios financieros, el que forma parte de dicha norma;

Que es necesario determinar los cargos maximos aplicables a los servicios que presten las entidades de los sectores financiero publico

y privado;

Que la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, en sesion ordinaria realizada el 19 de octubre de 2016, conocio la
propuesta presentada por la Superintendencia de Bancos, mediante oficio No. SBDS- 2016-0211-O de 27 de julio de 2016, referente a

los cargos por servicios financieros de las entidades del sector financiero publico y privado; vy,

En ejerci

icio de sus funciones,

Resuelve:

ARTICULO 1.- Sustituir el Anexo de la resolucién No. 138-2015-F de 23 de octubre de 2015, que contiene la “Norma de servicios

financieros de las entidades del sector financiero publico y privado”, por el siguiente:

ANEXO

CARGOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGOS MAXIMOS

s Cargo*
No. SERWVICIO GENERICO NOMEBRE DEL SERVICIO 5
(Dolares)
| 1] Emmsidn de un formuano de chequs 0,45
ER Cheque devusts 1{7) 2,49
| 3] Chegue devuelio del exterior 289
| 4 ] Cheque certificado 1.7
[ 5 ] Cheaus da emergencia 223
| € [Serwicios con cuentas correntes  [Cheque ¢ i 0N ca de compensacion (2) 3,13
| 7 | S on transitoria del pago de cheque(s) (por everto para wne o varos chegques) (3) 263
L Revocalora de cheque(s) (por evanto para uno o varos cheques) [3) 283
| 9 | Anulacion de da chaq ) (por everio pars uno o varios ques) (3} 2638
| 10 | Declaracién sin efecto de cheque(s) (por evento para unc o vanos cheques) (3) 263
11 Procesamiento protesto de cheque (4) 593
| 12 | Ratiro cajero attomatico cliantes da & propia emdad en capro de ofra entdad 0.45
ﬁlsm de retros Retiro cajero automitico clisntes de ofra entidad en csjero de ke entidad (& 045
14 Retiro de sfeclivo en corresponsales no bancames de b propia entidad (5) 031
15 |Servicios de ki Cansufta impress de saldos por cajer automatico 0,31
16 Emisidn de referencias bancares 445
17 IEmciao de vek - Confrmaciones bancarias para audiores exlemis 237
18 Corte impresa de mowmientcs de cuents para cualquier tipo de cuenta y entregado en oficinas 163
e 12 entidad por sdlicitus expresa del cliente (77 x
| 19 | Capia de vale kocal aplics a tarjsta da cridmo 1.79
Alsmchs de copias ICapia de ale dal exterior. aplica s tarjets de crédito 893
21 Capia de estado de cuenta de tarjeta de crédito 0,45
| 22 | Trarsferencias mierbancarias SPI recibidas 027
| 23 | Trarsferencias mierbancarias SP| erviadas. niermet 0.45
| 24 | Transferencias mterb B3 SPI enw oficina 192
[ 25 | Trarsferancias SCl rechi 027
| 26 | (Trarsferancias mterbancanas SClenviadas. internet 0.25
| 27 | Trarsferencias interbancanass SClerviadas, oficina 1,72
28 . Trarsferancias snviadas al exlerior por montos menores o iguales s $1.000.00 4954
;lchns de transiorencies. Trarsferencias enviadas al extedor por montos mayores a $1.000 00 y menores (o iguales) s 6536
St |sz.000.00
a0 Trarsferenclas enviadas al extenor de montos mayores a $5.000,00 y menores (o iguales) @ 8518
$90.00000 =
z Tranaferencias enviadas al exterior por montes mayores 3 $10.000,.00 100,00
i Trarsferencias recibicas desde el extercr 893
33 I Trarslerancias nacionalas olras enti oficira 1,79

* Aloscargos descritos en estaresolucion se les agregara el valor que corresponda por concepis de (VA
{1} Carpo wixado por el banco receptor del chegue.

{2} Cargpo owrada por el banco que autcnza el sobregiro

{3) Carpas cobrazos por el emisor del chaque y deben gusroar iacon la

{4} Cargo obmaca por el banca & misor del cheaue,

{5} Apiica tambidn o las tarjeras de aédito emitioas en el pals, cuanco e rmaliza avances e 2 fectivd £n cajeras automaticos de la entidad para

rlizntes oe otra enticiad,
{6} El cargo aplica pars 1os retiros can Brjetas 2o débira de |a entidad uotrasentidad o5

{7} Este servioia no reemiplaza a la =misién y entre ga de =5tado de cuenta ni reemplaza la actuzlizacion de cartolas de cuentas de ahorro.




SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGOS MAXIMOS

Cargo*
No. SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO (Détares)
34 |Servcios de consumos nacionales |Consumo en gasalineras con tareta de crédio, débito y prepago 023
[ 35 | Reposicion de libreta/cartolalestada de cuenta por perdida, robo o deterioro 0.69
ag [Senvicios de reposioion Reposicion de tarjetz de crédtoftarjeta de debito con chip por perdida, robo o deteriora fisicocon| ¢ o
3 'Zmisiér'lo &dﬁaﬁﬁ? ::'o'taa'ad: ;::;oc::%i chip 3) s'as
7 o o i
P [TV i s Emision de plastico de tarjel de ¢rédio con chip (8) 5.3
| 39 | Renovacion de plastico de taneta de débio con chip (9) 9,36
| 40 |Servicios da renovacion Renovacion de plastico de tarjeta de crédito con chip (9) 5,38
41 Rerovauion del servicio @nual de Lareta de debils con chp 1,79
| 42 | Emision del paquste de apertura de cuenta basica con tarjeta electronica con chip (10) 5,36
| 43 Emigion del paquete de aperura de cuenta basica con faneta elecironica con banda lectora (10) 1,79
. o ici6n de tareta electronica de cuenta basica con chip, erdida, robo o detenoro fisico
i RUASR AR bisied 2:!?“ excepeion Z}:: casos de fallas en el chip LYy B
45 Reposicién de tarjeta electrénica de cuenta basica con banda lectora, por perdida, robo o 089
detenoro fsico con excapcion de s casos de falas en la banda lectora y
| 46 | Emision de plastico de tarjeta prepago recargable con chip (incluye a primera carga) (§) 5,36
| 47 | Emision de plastico de tarjeta prepago no recargable con banda lectora {incluye la carga) 089
| 48 Renovacion de plastico de tarjeta prepago recargablz con chip (9) 535
| 49 | Recarga de tarjeta prepago en corresponsal ne bancaro (11} 0,31
01 e 2 - Descarga de tarjeta pre en corresponsal no kancarie (11) 0,31
F3B Zadans paratarelas prepago (o wacion del sewiciop:t?:al de tarjeta prepage recargable con ehip o banda lectora 1,79
52 Reposicion de tarjeta prepago recargable con chip, por pérdida, robo o deterioro fisico con 535
== excepcion de los casos de falias en el chip (12) £
52 Reposicion de tarjeta prepago con banda lectora, por pérdida. rabo o deterioro fisico con 059
excepcion de los casos de fallas en la banda lectora (12) (13) i
54 |Servicios con estados de cuenta  |[Emisién y entrega de estades de cuenta a domiciio (Cuentas comentes y tarjetas da crédito) 1,68

* A |os cargos descritos en esta resolucion se les agregars el valor gque corresponds por conczpto de (VA

(8) Serefiera 2la acacn de emitir por primera vez un plastico de tareta de débito, credito o prepago recargable con chip.

(9) La renavacion aplica nicamente para los casos de 1aretas de débito, crédito o prepago recargable para las cuales ha finalizado |a vigencla del pléstico
conforme sufechs de caducidad. Lavigentiz minima es de 3 afies.

(10) El paquete de cuentz bisica contlens como minimo: |2 tanetz electronics, a clave de seguridad de acceso alos diferentes tanzles de atencion que apliguen,
el instructivo lustrado de uso de cuenta v | copia del contrato de apertura de cuenta.

(11) Elcargo por descarga y recarga de tarjeta prepago recargable aplica para tanetas con chip y sin chip (solo banda).

(12) Enelcasode pérdida sustraccion o detenicro fisico de una tarjeta prepago, la entidad finandiera procedera &l bloquea del saldo disponible

netificado por &l tarjerahiente debidamente identificadn y entregar un nuevo plastica de rarjeta con el zalda registrado al momenta de la natificacién.

(13) Inchiuye tarjetas prepaga recargable y no recargable

SERVICIOS PARA TARJETAS DE CREDITO

Cargo*
No, SERVICIO GENERICO APLICAA (Dolares)
|Segmento AA+ 54.00
Segmento A+ 44,00
55 Flanes de racompensa en tarjetas |Segmento B+ 2800
de credito (14 Segmento C+ 23.00
Segmento D+ 10,00
Segmento E+ 5,00
Segmento AA+ y AA 2400
Prestaciones en el exenor de pagnato Ay A 20
56 tarietas de orédio (14) Segmento B+y B 16.00
Segmento C+y C 11,00
Segmento D+ y D 7.00

* Alos cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por cancepio de IVA

f14) Los cargos sprobadas para el accese alos planes de récompensa U otres servidos que se ofrecen por el usa de Ia tarjetade crédito, hasidoe fijado para
perindos anuales, desde lafecha en que el tarjetahabiente acepta el cobro por ellos: no se ha autorizado ningun recargo ni cargo adicional por consumos en el
exterior, ¥ &s necesanc gue |os taretahabientes expresen por escnto su aceptanion a partidpar de los planes de recompensa o acceso a servicios adicionales
ofrecidos. orevio al cobra del careo anual.



SERVICIOS A ESTABLECIMIENTOS POR CONSUMOS PAGADOS CON TARJETAS*

No Servicios Cargo* en
Porcentaje
57 | Cargos a establecimientos comerciales por consumos ccn tarjeta de crédito, crédito 402
corriente/rotativo (%) ** '
58 | Cargos a establecimientos comerciales (Salud y afines) por consumos con tarjeta de credito 402
corriente/rotativo (%) *** 2
53 | Cargos a establecimientos comerciales (Educacion) por consumos por tarjeta de crédito 402
corriente/rotativo (%) *** :
60 | Cargos a establecimientos comerciales por consumas con tarjetas de débito/prepago (%) ™ 2.00

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de (VA

** Se prohibe transferir estos cargos o el cabro de estos cargos a los tarjetahabientes o usuarios de tarjetas de crédito, débito y

prepago.

** Incluye los servicios de intercanexion entre los participantes. Los sstemas auxiliares de pages, no podran cobrar dos veces
por uh mismo servicio, Ni por servicios ya pagados, no podran cobrar cargos por senvicios ho aceptados de manera previa y
expresa por el usuario; y, fampoco podran afadir valores adicionales a los cargos por servicios financieros, a excepcion de los
casos pemitidos por la Ley. Los casos de duda y los no contemplados en este punto, serén resueltos por 2l Banco Central del

Ecuador,

61. GESTION DE COBRANZA EXTRAJUDICIAL

Cargo” Rango de dias vencidos
Dalares) a.de 1 a 30 dias b. de 31 a 60 dias c. de 61 a 90 dias d. mas de 90 dias
8 2. menor a 100 6,38 1623 2317 25,56
27 [b.de100a199 7.35 16.46 2385 2664
8 g c. de 200 a 299 792 1783 26,27 29,03
g 2 d. de 300 2499 832 20,34 27,43 32,72
£~ |e.de 5002999 863 239 30,34 37,70
o f. Mayor a 1.000 8,88 2878 34 01 4399

NOTAS:
* Alos cargas descritos en esta resolucidn se les agregard el valor que corresponda par concepto de IVA

1) Por lagestidn reslizaga antes de |a fecha de vencimienta de pago o |a gestidn preventiva de cobranza no se cobrara valor alguno,
2} lasentidades deben llevar un registro con fechas y haras que evidencie |a gestion de cobranza realizada. Losregistros dehen contar

con respaldas fisicos, digitales u otros que evidencien las gestionas efectivas realizacas.

3) Se cobrara un solo cargo dentro del rango de cuota y ce dias vencidos, independiente del numero de gestionss efectivas realizacdas
4) Se prohibe el cobro nor gestiones de cabranza de créditos vencidos que no cuenten con el respaldo de |3 gestién efectiva realizada
5) Sila gestién de cobranza |a efectla un tercero, distinto a la entidad, nose podrd recargar valores adicionales 3 |os cargos pravistos

en esta resolucion

6) En el caso de registrarse mas de una cuota vencida en una misma operacion de crédito, se cobrara un solo arzo correspandiente ala
cuota gue presente &l mayor numero de cias vencidos dentro de su rango<e cuota, independientemente de |a¢ gestiones

efectivamente realizadas,




62. RECAUDACIONES DE PAGOS ATERCEROS

SERVICIO Cargo®
GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO CANAL (délares)

Banca telefonica
Banca celular
internet

Teminal de autorsenicios kiasko 031
Recaudaciones de pagoes a Tarela de crédito POS
terceros, a excepcion de Tarjeta de débito POS
recaudaciones de tnbutos Tarjeta prepage FOS

Sonhoss pagados con tarjetas (1) (2) Oficina (ventanilas de a entidad)
recaudaciones -
(cobros) Corresponsal no bancaro

Ventanillas compartidas 054
Entidades de Sericios Auxiliares del Sistema financiero
Cajero automatico

Tarjeta de crédto POS
Recaudaciones de tributos Tatjeta de débito POS
pagades con tarjetas (2) (3) Tarjeta prepago POS
Internet

027

NOTAS:

* A los cargos desoritos en esta resolucidn se les agregard el valer que corresponda por concepte de IVA,

1) Aplica para el caso de recaudaciones de empresas del sector privada y publico, cuyo cargo es asumida por el usuario/cliente o par

la propia empresa publica; Las recaudadones de empresas del secor privade, cuyo cargo es asumido por 1z propiz empresa

contratante, mantendran los cargos autorizados a cada entidad financiera.

2) Se prohibe el cobro simultanec de cargos ala empresa publica/privada y 2l usuario/diente por el servitio de recavdacion de pagos a terceros
3) El servicio aplica para as recaudaciones de tributos efectuadas por el Gobiemo Central y Gobiemas Autonomos

Los tributes Incluyen: impuestes, tasas, contribuciones, aranceles y mullas.

En los pagos de tributas realizades con tarjetas de crédito con modalidad diferido na se cobrard cargo alguno por la recaudacidn efectuada,
sin perjuido de los valores generados por gl financiamiento de la tarjeta

El cargo cobrado por el servicio es asumido por el usuariof/diente.

El servicio aplica para las recaudaciones de tributos efectuadas con tanetas en los puntes de venta (POS) y eninternet,

Para las vecaudaciones de tributos pagados con medios diferentes a tarjetas, aplica el cargo de las recaudaciones de pagos a terceros

63. SERVICIOS DE MEDIOS DE SEGURIDAD ADICIONAL

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO Cargo®
(délares)
Emision de tarjetas de cocrdenadas fisica (1) 0,89
A Emisién de token fisico (2) 31,25
Serviclos de medios de — -
seguridad adicional Emision de token virtual (3) 22,32
Renovacion del servicio anual de token fisico (4) 8,93
Renovacion de! servicio anual de token virtual (4) 4,47

NOTAS:

* A los cargos descritos en esta resolucidon se les agregara el valor que corresponda por concepto de IVA
1) El cargo es aplicado por cada tarjeta emitida

2) El cargo de token flsico es por cada dispositivo

3) El cargo de token virtual es por cada usuario

4) El cargo de renovacian aplica por cada dispositivo o por cuenta virtual

5) La tarjeta de coordenaday los token son medios adicionales a lo dispuesto en la normativa
solicitados expresamente por los clientes



64. SERVICIOS CON TARJETAS EN EL EXTERIOR

SERVICIO GENERICO NOMBRE DEL SERVICIO Carger
(Ddlares)

Servicios de retiros Retiro de efectivo en el exterior en cajeros automaticos (1) 4,48

Servicios de consultas Consultas en &l exterior en cajeros automaticos (2) 0,89
Cargos a clientes por consumaos en el exterior efectuados

Servicics de consumos con tarjetas de crédito, débito o prepago, por montos 1,70
mayores 5 $100 (3)

NOTAS:

* A los cargos descritos en esta resolucion se les agregard el valorque corresponda por concepto de IVA

Los cargos son cobrados por el banco emisor
1) El retiro aplica para tarjetas de débito y tarjetas prepago.
2) Laconsulta aplica para tarjetas de débito, tarjetas de crédito v tarjetas prepago.
3) Los cargos aplican para consumos efectuados a través de |os canales disponibles de la entidad financiera
Para los consumos menores o iguales a $100 no se cobrara ningun cargo con excepcion de |os valcres dispuestos
porla ley.

65. PAGOS POR OBLIGACIONES CONTRAIDAS CON TARJETAS DE CREDITO, REALIZADOS EN

CANALES DE OTRAENTIDAD
SERVICIO GENERICO CANAL ool
(dolares)
Banca telefonica
Banca celular
Internet 043
, . .. |Terminal de autoservicio-kiosko

Pagos a Tarjetas de crédito Oficina (vertanila)
Caorresponsal no bancario 054
Entidades de servicios auxiliares del sistema financiero )
Cajero automatico

NOTAS:

* A los cargos descritos en estaresolucion se les agregara el valor que corresponda por concepto de VA



SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS

No.

SERVICIOS

APLICAPARA

Apertura de cuertas

Cuenta de ahoros

Cuenta comente

Cuenta bdsica

Cusnta de integracion de capnal

Depdsios & plazos

hvers lones

hiormacion crediicia basica

Depds tos a cuentas

Cuenta de ahonios

Cugnta comgnte

Cuenta bdsica

Dopbailes a plazos

Fversiones

Adrrinistracion, mantenimerto, marercion y
manej de cuenias

Cuents de aharos

Cuents carriente

Cuents basica

Depdstos o plazas

hvers iones

Consulta ce cusntas

Conzuts, Oficina

Consulta visual, Cajero autornatico

Consiutz, Internst

Cansuta, Banca Teleidnica

Consulta, Banca Celular

Carte da movimientcs de cuenta de cuakquier tipo de cuenta y por cualguier medio, 2
excepcion de entrega en oficinz en la entidad

Retiros da dinaro

Retiro de dinero por ventand iz ce ks propea entidad

Retiro de dinero par cagero avtematica cientes propa enficdad

Trarsferencia dantre oe la misma entidaa

Trareferancias, mecios fisicos (vertanille)

Trarsferencas, medios slectonices (caero automatico, nternet, teléfono, celsary
otrcs)

Cancelacion o cirre de cuentas

Cusnta da ahanos

Cuenta carriante

Cuenta bésioa

Activacion de cuenias

Aclivacion ce Cusnta de shomos

Activacion de Cuenta corienta

Activacion ge Cuenia bdsica

Activaciin de Tareta de Crécto nacioral o infemacional

Aotivacién de Tareta de Debix yio Pago nacloral o internacional

Aclivacion de Tereta Mrepago (1)

Mantenimente de Tarjeta de Creadito

Mantenimiento de Tarjeta de Crédito

Mantenimientc paga minmo de Tarjata de Crédito

Mantznimiente pago total de Tarjeta de Crédito

10

Mantenimento de Tareta de Dabilo

Mantenimiento de Tareta de Débio

11

Mantenimente de Tarjeta prepaco

Mantenimiento de Tarjeta Prepaqo (1)

12

Pages a Taretas de Crédito

Fages por oblgaciones contraicas con taratas de credin realizadas por cualquer canal
de la enficad emisara.

13

Biogueo, anulzcion o carcelanion

Blequen, anuacién o cancelacicn de Tarjeta de Détito yo Pago

Bloquen. anulacion ¢ cancelacion de Tarets elestronica de Cuenta Basice

Bloquen, anulacicn o cancalanion de Tarets de Créoita

Blequeo, anulgoién o carcelacién de Tarjeta Prepago (1)

14

Emisiande Tabla de Amortzacion

Emisidn de Takla de Amortizacidn primera impresion

15

Trarsacciones falbdas en cajeros automaticos

Trarsacciones falidas =n caj2ros automatces. todos bos casns

16

Reclamoes de clientss

Reclamos astificadas

Reclamos infustificados

17

Frecuencia de transacsiones

Cusnta de aharos

Cuenta coments

Cuenta basica

Tarjeta de crédito

18

Servicios fde reposioen

Repus cion libretal cantola) estado de cuerta por actualzacion

Reposicion de tarjela de credia/ tarjeta de dabio por migracidn o por falas en fa benda
lectara o chip

Repuscion de tareta de crédtoftareta de débita con banda lectora por pérdida, roba o
dateriora fisico. con exaspeion de los casos da fallas enla banda lectora

Reposicion de tarjeta prepaqe por fales en ka banda lectars o ohip (7)

Repos cidn de tafeta electrénca de cuenta basica por fallas =n 2 banda ecioraochip

(1) Inclivye (arjetas prepago recargable y no recargable




SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS
No. SERVICIOS | APLICA PARA

Emision y entrega de estados de cuenta de todo tipo de cuenta por medios electronicos
y emision y entrega fisica para todas Bs cuentas (a excepeion de cuenta camente y de

19 [Emsion y enlrega de estado de cuenta

tarjela de crédito)
20 |Servicios de emsion lEmisidn de pléstico de tarjeta de Jdébito, créddo y prepago recargable con banda leclora
Ranovacidon de plistica de farjeta de débito, erédito y prepago recargable con banda
21 |Servicios de renovacin laclora

[Renovacion del servicio anual de tarjeta de débito con banda lectora

Natificacion de acceso y ejecuccion de transacciones eleciuadas par medio de tarjelas
A & de crédito, en todos |os canales (2)

[P R . Natilicacion de acceso y ejecucion de transacciones efectuadas porcanalos

cleotronicos o por medio de tarjetas clecironoa, débio y prepago recargable (3) ‘

Recarga de tarjeta prepage recargable en fodos los canales, a excepcion de

corvesponsal no bancario ()

Descama de larjeta prepago recargable en todos los canales, 8 excepcion de

corresponsal no bancario (4)

Consumes nacionales efectuados por clienles con taretas de credilp, dabito o prepago

(5)

(2) Las transacaiones realizadas en el pais por montos menores a 55 deberan ser notificacas por correo electronico de forma oblizatoria y por olros

medios de manera apcional.

23 |Servicios para larjelas prepago

24 |Servicios de consumos naciomales con larelas

Las lranszaccicnes de montos mayores o iguales a 55 deberan ser noliflicadas por correo electrdnico y mensajeria movil de (orma obligaloria y por
otros medios de manera opclonal.

Las lransacclones realizadas en el exterlor serdn notificadas por correo electidnico.
(3) Lanotificacion es obligatoria para lodas aguellas transacciones realizadas en el pals y én el extenor, talescomo: consultas, transferencias,
depdsitos, retiras, pagos, cambios de clave, actualizacidn de dates y otrac relacionadas.

Lag transacciones realizadas en el pais deberan ser notilicad as por comeo eleclrénico y mensajea movil de forma obligatoria vy por otros medios de
manera opcioral,

Las Lransacciones realizadas en el exterior deberdn ser notificadas por correo elecirdnico de forma obligatoria y por otros medics do manera
opcional.

Los canales electrénicos son todas las via: o formas atraves de 13s cuales las clienteso usuarios pueden efectuar transacciones ton las instiwciones
del sistema flinanciero, mediante el uso de elementos o dispositivos elecirénicos o tecnolégicos.

(4) Aplica para Warjetas con chip ysin chip [<ole banda)

(5) Elservicio aplica para las Iransacciones de cansumas efectuados por los tarjetahabientes a través ae [os canales disponibles oe 13 entidad finanae:
El sarviclo na induye los consumes en gasolineras en el pais efectuados con tarjetas

SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS

25. AFILIACION Y RENOVACION DE TARJETAS DE CREDITO
CLASIFICACION DE SEGMENTO DE TARJETAS PRINCIPALES TARJETAS ADICIONALES
TARJETAS Afiliacion Renovacion Afiliacion Renovacion
Persona natural 0 0 0 0
Empresarial 0 0 0 0
Marca compartida ;‘;‘:::nzz 0 0 0 0
Sistema cerrado 0 0 0 0
Tarjeta basica 0 0 0 0

DISPOSICION FINAL.- Esta resolucién entrara en vigencia a partir de fecha de emisién, sin perjuicio de su publicacién en el Registro
Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 19 de octubre de 2016. EL PRESIDENTE,

f.) Econ. Patricio Rivera Yanez. Proveyd y firmé la resolucién que antecede el economista Patricio Rivera Yanez, Ministro Coordinador
de Politica Econdmica — Presidente de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito el
19 de octubre de 2016.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO.
f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.

JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA.- Secretaria Administrativa.- Es copia del documento que reposa
en los archivos de la Junta.- Lo certifico.- f.) Ab. Ricardo Mateus Vasquez.- Quito, 20 de agosto de 2016.

Nro. YACHAY EP-GG-2016-0036

Msc. Héctor Rodriguez Chéavez
GERENTE GENERAL
DE LA EMPRESA PUBLICA “YACHAY EP”



Considerando:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica prescribe: “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que
le sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Carta Magna ordena: “La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion.”;

Que, el articulo 233 del citado cuerpo constitucional determina: “(...) Ninguna servidora ni servidor publico estar4 exento de
responsabilidad por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y seran responsables administrativa, civil
y penalmente por el manejo y administracién de fondos, bienes o recursos publicos (...)";

Que, el articulo 10 de la Ley Orgénica de Empresas Publicas establece que el Gerente General ejercera la representacion legal, judicial
y extrajudicial de la empresa y sera en consecuencia el responsable de la gestion empresarial, administrativa, econémica, financiera,
comercial, técnica y operativa;

Que, el numeral 8 del articulo 11 de Ley Organica de Empresas Publicas, establece entre los deberes y atribuciones del Gerente
General, la aprobacion y maodificacion de los reglamentos internos que requiera la empresa;

Que, el literal e) del articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, prevé que las méaximas autoridades de las
instituciones del Estado son responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados de su autoridad y establece para éstas,
entre otras atribuciones y obligaciones especificas la de: “(...) ) Dictar los correspondientes reglamentos y demas normas secundarias
necesarias para el eficiente, efectivo y econémico funcionamiento de sus instituciones (...)";

Que, el articulo 55 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, determina que las atribuciones propias de
las diversas entidades y autoridades de la Administracién Publica Central e Institucional seran delegables a las autoridades u érganos
de inferior jerarquia, excepto las que se encuentren prohibidas por Ley o por Decreto;

Que, el articulo 99 del Estatuto ibidem ordena que los actos normativos podran ser derogados o reformados por el 6rgano competente
para hacerlo cuando asi se lo considere conveniente. Se entendera reformado tacitamente un acto normativo en la medida en que uno
expedido con posterioridad contenga disposiciones contradictorias o diferentes al anterior;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1457, de 13 de marzo de 2013, el Presidente Constitucional de la Republica, Rafael Correa
Delgado cre6 la Empresa Publica “YACHAY EP” con el objeto de desarrollar actividades econémicas relacionadas a la administracion
del Proyecto Ciudad del Conocimiento “YACHAY”;

Que, el Directorio de la Empresa Publica “YACHAY EP” en Resolucion No. 01-2013-DIR-YACHAY E.P. de 28 de marzo del 2013,
designa al Mgs. Héctor Rodriguez Chavez, como Gerente General;

Que, mediante Resolucion No. YACHAY EPGG- 2015-0028, de 20 de octubre de 2015, publicada en el Registro Oficial No. 763, del 26
de mayo de 2016, se expide el Reglamento de Delegacion de competencias, funciones y atribuciones en materia administrativa,
financiera, técnica y juridica en la Empresa Publica YACHAY E.P.;

Que, a través de memorando Nro. YACHAY-GUNGZ- 2016-0115-MI de fecha 05 de agosto de 2016, la Gerente de la Unidad de
Negocios de Gestion ZEDE remiti6 modificaciones al “Reglamento de Delegacién de competencias, funciones y atribuciones en
materia administrativa, financiera, técnica y juridica en la Empresa Publica “YACHAY E.P.”, enfocadas a garantizar el desarrollo e
implementacion de la ZEDE YACHAY y Eloy Alfaro, y solicité al Gerente General la modificacion del precitado Reglamento, lo que fue
autorizado con sumilla inserta en el referido documento el 08 de agosto de 2016;

Que, mediante memorando No. YACHAY-GT-2016-0093- MI, de fecha 16 de agosto de 2016, el Dr. Rodrigo Cornejo, Gerente Técnico,
solicita al Mgs. Héctor Rodriguez, Gerente General, autorizacion para la elaboracion de una Resolucion modificatoria a la Resolucion
No. YACHAY EP GG-2015-0028, de fecha 20 de octubre de 2015, en lo correspondiente a delegaciones del Gerente de Planificacion
Estratégica, autorizado por la méxima autoridad mediante comentario en el sistema de gestion documental Quipux, dice:
“Requerimiento autorizado, favor elaborar el instrumento juridico correspondiente, de conformidad con la normativa legal vigente”;

Que, Que es necesario optimizar la gestion administrativa en la Empresa Publica “YACHAY E.P.” con el fin de procurar mayor
eficiencia y eficacia en el desempefio institucional;

En ejercicio de las atribuciones legales y reglamentarias establecidas en el Articulo 8, numeral 8 e la Ley Organica de Empresas
Publicas, literal €) del articulo 77 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado y articulos 55 y 99 del Estatuto del Régimen
Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva

Resuelve:

Art. 1.- Reformar el “Reglamento de Delegacién de competencias, funciones y atribuciones en materia administrativa, financiera,
técnica y juridica en la Empresa Publica “YACHAY E.P.”, expedido mediante Resolucion Nro. YACHAY EP-GG-2015-0028 y publicado
en el Registro Oficial Nro. 763 de 26 de mayo de 2016, en el siguiente sentido:

En el articulo 10, sustituir el contenido del numeral 1 por el siguiente:

“Elaborar los proyectos de politicas aplicables a los planes estratégicos, objetivos de gestidn y presupuesto anual para revision del
Gerente Técnico, conformidad del Gerente General y posterior aprobacién del Directorio”;

En el mismo articulo eliminar todo el texto del numeral 3

En el articulo 20, numeral 8:



Eliminar la frase: “y plataforma logistica”.

En el capitulo Xl, articulo 22 dentro de las atribuciones de la Gerencia Comercial, incluir lo siguiente:

10) Coordinar y elaborar el Plan General de Negocio para para revision del Gerente Técnico, conformidad del Gerente General y
posterior aprobacion de Directorio.

En el capitulo XV referente a las Delegaciones en el Ambito de Gestion para la Administracién de las ZEDE, sustituir todo el contenido

por el siguiente articulo:

Art. 26.- Allla Gerente de la Unidad de Negocios de Gestion ZEDE.- Se delega al/la Gerente de la Unidad de Negocios de Gestion de
ZEDE o quien haga sus veces, en el &mbito de sus competencias, el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Implementar acciones y mecanismos para controlar las operaciones y actividades de los diferente actores de la ZEDE;

Coordinar las estrategias empresariales de las Zonas Especiales de Desarrollo Econémico (ZEDE) con organismos publicos y
privados.

Proponer normativa y politicas de regulacién para la operacién, desarrollo fortalecimiento de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econémico (ZEDE).

Coordinar la operacién de las acciones de seguridad aduanera dentro de la plataforma logistica y punto de control de mercancias
encaminados a la vigilancia, control de ingreso y salida de mercancias, inspecciones, distribucion, monitoreo en la entrega y recepcion
de mercancias, control GPS, candados electronicos, pesaje de la carga entre otros; articulando a la gestion aduanera mediante el
sistema ECUAPASS.

Coordinar las herramientas operativas, sistemas informéticos; seguridad informatica y de conexién interna y externa utilizados por los
actores en la gestién de las Zonas Especiales de Desarrollo Econémico.

Coordinar las acciones de seguridad, vigilancia y control operacional de mercancias dentro de las Zonas Especiales de Desarrollo
Econdmico.

Implementar acciones y mecanismos para el control de mercancias de importacion y exportacion dentro de las Zonas Especiales de
Desarrollo Econdmico.

Coordinar estrategias para atraer y promover la calificacion de operadores y servicios de apoyo e IPC’s dentro de las Zonas Especiales
de Desarrollo Econémico (ZEDE)

Proponer el otorgamiento, suspension, cancelacion o declaracion de caducidad de los operadores y/o servicios de apoyo.

Solicitar al Gerente General de YACHAY E.P, como Administrador de la ZEDE YACHAY, la realizacion de auditorias de gestion de la
misma; asi como de los operadores de las Zonas Especiales de Desarrollo Econémico.

Controlar el cumplimiento de la normativa, politicas y operacién de las Zonas Especiales de Desarrollo Econémico (ZEDE)

Establecer lineamientos para coordinar acciones con las areas de la Empresa Publica YACHAY E.P., para el cumplimiento de su objeto
de creacion; 1

Controlar el cumplimiento de las normas establecidas para la gestién de los servicios y las operaciones de las Zonas Especiales de
Desarrollo Econémico; y emitir informacion a los organismos correspondientes. 1

Otras establecidas en el Cddigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, sus reglamentos y demas normas sobre la
materia.

En el capitulo XVI de las Delegaciones en el Ambito Juridico, articulo 29:

Modifiquese el numeral 1) de la siguiente manera: “Comparecer en los procesos judiciales o extrajudiciales en los que intervenga
“YACHAY E.P.” como actora o demandada a nombre del/la Gerente General.

Art. 2.- Incluir la siguiente Disposicion General:
QUINTA.- La aplicacion, ejecucion y alcance de las delegaciones de competencias, funciones y atribuciones en materia administrativa,

financiera, técnica y juridica a las autoridades jerarquicas, son aplicables para las ZEDE que administra o administrare YACHAY E.P., y
las que se crearen para el efecto, a fin de garantizar su desarrollo e implementacion.

Art. 3.- Incluir las siguientes Disposiciones Transitorias:
SEGUNDA: La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el

Registro oficial.

TERCERA: Encéarguese a la Gerencia Juridica la publicacién en el Registro Oficial la presente reforma a la Resolucion No. YACHAY-
EP-GG-2015-0028.

Comuniquese y publiquese.

Dada en la ciudad de Quito, a los 11 de octubre de 2016.



f.) Msc. Héctor Rodriguez Chavez, Gerente General, Empresa Publica Yachay E.P.



