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No. 0066-2017

LA MINISTRA DE SALUD PUBLICA



Considerando:

Que, la Constitucién de la Republica, en el articulo 227, ordena que la administracion publica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion ;

Que, la referida Constitucion, en el articulo 361, ordena al Estado ejercer la rectoria del Sistema Nacional de Salud a través de la
Autoridad Sanitaria Nacional, siendo responsable de formular la politica nacional de salud, y de normar, regular y controlar todas las
actividades relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las entidades del sector;

Que, la Ley Orgéanica de Salud, en el articulo 4, prescribe que la Autoridad Sanitaria Nacional es el Ministerio de Salud Publica, entidad
a la que corresponde el ejercicio de las funciones de rectoria en salud; asi como la responsabilidad de la aplicacion, control y vigilancia
del cumplimiento de dicha Ley; siendo obligatorias las normas que dicte para su plena vigencia;

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva, en el articulo 54, prevé: “La titularidad y el ejercicio de
las competencias atribuidas a los 6rganos administrativos podran ser desconcentradas en otros jerarquicamente dependientes de
aquellos, cuyo efecto seré el traslado de la competencia al 6rgano desconcentrado. La desconcentracion se hara por Decreto Ejecutivo
o Acuerdo Ministerial”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1293, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 934 de 31 de enero de 2017, el
Presidente Constitucional de la Republica nombré a la doctora Verénica Espinosa Serrano como Ministra de Salud Publica;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 00000853, publicado en el Registro Oficial No. 566 de 28 de octubre de 2011, el Ministerio de
Salud Publica constituyé como Unidades Operativas desconcentradas en el ambito financiero y administrativo, incluida la gestién del
talento humano, a varios hospitales, entre estos al Hospital Defina Torres de Concha de Esmeraldas;

Que, a través del Acuerdo Ministerial No. 00001065, publicado en el Registro Oficial No. 734 de 28 de junio de 2012, se cred la
Coordinacion Zonal de Salud 1, que abarca las provincias de Esmeraldas, Imbabura, Carchi y Tungurahua;

Que, con Acuerdo Ministerial No. 00004520 publicado en la Edicion Especial del Registro Oficial No. 118 de 31 de marzo de 2014,
se expidi6é el Estatuto Organico Sustitutivo de Gestiéon Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Publica, el cual establece
que dicha Cartera de Estado se ubica en la tipologia de “ALTA desconcentracion y BAJA descentralizacion”; y,

Que, con memorando Nro. MSP-SNPSS-2017-0839 de 12 de abril de 2017, el Subsecretario Nacional de Provisién de Servicios de
Salud remite el Informe Técnico DNH# INF 160 de 06 de abril de 2017 y solicita la elaboracién del presente Acuerdo Ministerial.

En ejercicio de las atribuciones legales conferidas por los articulos 151 y 154, numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
y por el articulo 17 del Estatuto de Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva.

Acuerda:

Art. 1.- Sustitiyase el nombre de la Unidad Operativa Desconcentrada “Delfina Torres de Concha” creada con Acuerdo Ministerial No.
00000853 de 23 de septiembre de 2011, por “Hospital General Esmeraldas Sur- Delfina Torres de Concha”.

Art. 2.- El Hospital General Esmeraldas Sur-Delfina Torres de Concha estara ubicado en la parroquia Simén Plata Torres, canton
Esmeraldas, provincia de Esmeraldas, perteneciente a la Coordinacion Zonal de Salud 1, establecimiento de salud que corresponde al
SEGUNDO NIVEL DE ATENCION y CUARTO NIVEL DE COMPLEJIDAD, con una dotacién de doscientas treinta y un (231) camas y
una cartera de servicios que incluye las especialidades clinicas y/o quirtrgicas de medicina interna, medicina familiar, ginecologia y
obstetricia, pediatria, cirugia general, odontologia y otras propias de su nivel de atencién y de complejidad.

DISPOSICION FINAL

De la ejecucion del presente Acuerdo Ministerial que entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial, encarguese a
la Subsecretaria Nacional de Provisién de Servicios de Salud a través de la Direccion Nacional de Hospitales, a la Coordinacion
General de Planificacién, a la Coordinacion General Administrativa Financiera y a la Coordinacion Zonal de Salud 1.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a 15 de mayo de 2017.

f.) Dra. Verodnica Espinosa Serrano, Ministra de Salud Publica.

Es fiel copia del documento que consta en el Archivo de la Direccion Nacional de Secretaria General al que me remito en caso
necesario.- Lo certifico en Quito a, 15 de mayo de 2017.- f.) llegible, Secretaria General, Ministerio de Salud Publica.

No. 0067-2017

LA MINISTRA DE SALUD PUBLICA

Considerando:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador ordena que es deber primordial del Estado, garantizar sin discriminacion alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos en dicha Norma Suprema y en los instrumentos internacionales, en particular la salud,
conforme lo previsto en su articulo 3, numeral 1;

Que, la citada Constitucion de la Republica, en el articulo 32, manda que la salud es un derecho que garantiza el Estado, mediante

politicas econémicas, sociales, culturales, educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusién a programas,
acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud;
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Que, el articulo 361 de la Norma Suprema dispone al Estado ejercer la rectoria del Sistema Nacional de Salud a través de la
Autoridad Sanitaria Nacional, siendo responsable de formular la politica nacional de salud, y de normar, regular y controlar todas las
actividades relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las entidades del sector;

Que, el articulo 363 de la Carta Fundamental establece como responsabilidad del Estado, entre otras: “(...) 2. Universalizar la
atencion en salud, mejorar permanentemente la calidad y ampliar la cobertura. 3. Fortalecer los servicios estatales de salud,
incorporar el talento humano y proporcionar la infraestructura fisica y el equipamiento a las instituciones publicas de salud. (...).”;

Que, la Ley Organica de Salud prevé: “Art. 4. La autoridad sanitaria nacional es el Ministerio de Salud Publica, entidad a la que
corresponde el ejercicio de las funciones de rectoria en salud; asi como la responsabilidad de la aplicacion, control y vigilancia del
cumplimiento de esta Ley; y, las normas que dicte para su plena vigencia seran obligatorias.”;

Que, la citada Ley Orgénica de Salud, en el articulo 6, determina entre las responsabilidades del Ministerio de Salud Publica: (...) 24.
Regular, vigilar, controlar y autorizar el funcionamiento de los establecimientos y servicios de salud, publicos y privados, con y sin
fines de lucro, y de los demas sujetos a control sanitario. (...).”;

Que, el articulo 180 de la Ley Ibidem preceptia que la Autoridad Sanitaria Nacional regulard, licenciaray controlara el funcionamiento
de los servicios de salud publicos y privados, entre otros, y que otorgara su permiso de funcionamiento. Establece, ademas, que
regulara los procesos de licenciamiento y acreditacion y controlara el cumplimiento de la normativa para la construccién, ampliacion y
funcionamiento de estos establecimientos de acuerdo a la tipologia, basada en la capacidad resolutiva, niveles de atencién y
complejidad;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1293 publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 934 de 31 de enero de 2017, el
Presidente de la Republica del Ecuador nombré como Ministra de Salud Publica a la doctora Maria Verdnica Espinosa Serrano;

Que, con Acuerdo Ministerial No. 00005212, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 428 de 30 de enero de 2015, el
Ministerio de Salud Publica expidié la “Tipologia Sustitutiva para Homologar los Establecimientos de Salud por Niveles de Atencién y
Servicios de Apoyo del Sistema Nacional de Salud”; y,

Que, con memorando No. MSP-SNPSS-2017-0891 de 18 de abril de 2017, el Subsecretario Nacional de Provision de Servicios de
Salud, en base a la informacién remitida por el Director Nacional de Infraestructura Sanitaria, encargado, solicita la elaboracion del
presente Acuerdo Ministerial.

En ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo 154, numeral 1 de la Constitucién de la Republica y por el articulo 17 del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva

Acuerda:

Art. 1.- Crear la Entidad Operativa Desconcentrada “Hospital General Monte Sinai”, ubicado en la ciudad de Guayaquil, provincia del
Guayas, establecimiento de salud que corresponde al Segundo Nivel de Atencién y Cuarto Nivel de Complejidad, con una dotacién de
cuatrocientos noventa y cuatro (494) camas y una cartera de servicios que incluye las cuatro especialidades basicas: Gineco
Obstetricia, Pediatria, Cirugia General y Medicina Interna y otras propias que corresponden a su nivel de atencién y complejidad.

Art. 2.- Esta Entidad Operativa Desconcentrada (EOD) que se crea pertenece a la Coordinacién Zonal 8 — Salud y desarrollara sus
actividades con autonomia administrativa, financiera y de talento humano.

DISPOSICION FINAL

De la ejecucion del presente Acuerdo Ministerial que entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial, encarguese a
la Subsecretaria Nacional de Provision de Servicios de Salud a través de la Direccion Nacional de Hospitales, a las Coordinaciones
Generales de Planificacion y Administrativa Financiera y a la Coordinacion Zonal 8 - Salud.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano a, 15 de mayo de 2017.

f.) Dra. Verénica Espinosa Serrano, Ministra de Salud Publica.

Es fiel copia del documento que consta en el Archivo de la Direccion Nacional de Secretaria General al que me remito en caso
necesario.- Lo certifico en Quito a, 15 de mayo de 2017.-

f.) llegible, Secretaria General, Ministerio de Salud Publica.

No. MDT-2017-0048

EL MINISTRO DEL TRABAJO
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el numeral 13 del articulo 66 consagra el derecho de libertad de los ciudadanos
a asociarse, reunirse y manifestarse en forma libre y voluntaria;

Que, el articulo 154, numeral 1 de este ordenamiento dispone que a las Ministras y Ministros de Estado, ademas de las atribuciones
establecidas en la ley, les corresponde ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion;

Que, en el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlien en virtud de una potestad estatal, ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;
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Que, en el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que la administracion publica constituye un servicio a
la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, las organizaciones artesanales se rigen de conformidad con lo que establece el Titulo Ill del Reglamento General de la Ley de
Defensa del Artesano, publicado en el Registro Oficial 255 del 11 de febrero de 1998, correspondiendo a esta Cartera de Estado,
propiciar por todos los medios la constitucion de las organizaciones artesanales para fortalecer la unidad, la accién y el desarrollo de
la clase; otorgar personeria juridica y registrar las directivas de estas organizaciones;

Que, el Decreto Ejecutivo No. 149 publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 146 de 18 de diciembre de 2013, establece
que todas las instituciones de la Administracion Publica tienen la obligatoriedad de simplificar los tramites bajo los principios de
economia, legalidad, celeridad, presuncion de veracidad, responsabilidad de la informacion, confidencialidad, transparencia, control
posterior, informalismo y principio pro-administrado, gratuidad e interconexion, utilizando para ello registros fisicos y digitales, es
decir, que los mismos sean claros, sencillos, agiles, racionales, pertinentes, (tiles y de facil entendimiento para los ciudadanos,
optimizando los recursos, agilitando decisiones y procedimientos;

Que, el Reglamento para el funcionamiento del sistema unificado de informacién de las organizaciones sociales y ciudadanas,
expedido mediante Decreto Ejecutivo No. 739, publicado en el Registro Oficial 570, de 21 de agosto de 2015, establece como
objeto homologar los requisitos para el otorgamiento de personeria juridica de las organizaciones sociales y ciudadanas, por parte de
las instituciones del Estado competentes;

Que, mediante Acuerdo Ministerial 111, publicado en el (Registro Oficial Suplemento 159 de 24 de junio de 2011) R. O. (SP) junio 24
No. 159 de 2011, se expide el Estatuto por Procesos del Ministerio de Relaciones Laborales hoy Ministerio del Trabajo, incluyendo
dentro de la estructura de esta Cartera de Estado como proceso desconcentrado a las Direcciones Regionales de Trabajo y Servicio
Publico; vy,

En ejercicio de sus facultades,

Acuerda:

Expedir el REGLAMENTO DE APROBACION
Y REGISTRO DE LAS ORGANIZACIONES
ARTESANALES

Capitulo |
Del objeto y definiciones

Art. 1.- Objeto.- El presente Reglamento determina los requisitos y procedimientos para la aprobacion y registro de las organizaciones
artesanales simples y compuestas, amparadas en la Ley de Defensa del Artesano y su Reglamento General de aplicacion.

Art. 2.- Ambito.- El presente Reglamento es de aplicacion obligatoria para las organizaciones artesanales sefialadas en el articulo 12
del Reglamento General ala Ley de Defensa del Artesano, las mismas que probaran su existencia mediante el Acuerdo Ministerial de
aprobacion y certificacion correspondiente expedidos por el Ministerio del Trabajo.

Art. 3.- Clases.- Las organizaciones artesanales estan clasificadas en:

Simples

Compuestas

Art. 4.- Definiciones.- Para los efectos de la aplicacion del presente Reglamento, se establecen las siguientes definiciones:

4.1 Organizaciones simples.- Son aquellas constituidas por personas naturales cuyo niumero de integrantes no sea inferior a
quince (15) personas y que su @mbito no exceda del territorio de la provincia en la que desarrollan sus actividades y se clasifican en:

Gremios: Organizaciones artesanales conformadas por maestros de taller de una misma rama de trabajo artesanal, de acuerdo al
Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo Artesanal; y,

Asociaciones interprofesionales: Organizaciones artesanales conformadas por maestros de taller y operarios que representen al
menos seis (6) ramas de trabajo artesanal distintas, de acuerdo al Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo Artesanal.

4.2 Organizaciones compuestas.- Son aquellas conformadas por personas juridicas y se clasifican en:

Federaciones provinciales: Son las organizaciones artesanales conformadas por seis (6) o mas gremios, asociaciones
interprofesionales y/o federaciones cantonales de una misma provincia, estas Ultimas, Unicamente aquellas organizaciones que
obtuvieron su personeria juridica antes de la publicacion de la Resolucién del Tribunal Constitucional en el Registro Oficial
Suplemento No. 71 del 20 de Noviembre de 1998;

Federaciones nacionales: Son las organizaciones artesanales conformadas por seis (6) o mas gremios, asociaciones
interprofesionales o seis (6) 0 mas Federaciones Provinciales de distintas provincias; y,

Confederacion nacional: Son las organizaciones artesanales integradas por doce (12) Federaciones Provinciales y/o Federaciones
Nacionales.

No procede la asociacion entre personas naturales y juridicas.

Capitulo Il
Del Estatuto y su aprobacién
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Art. 5.- Requisitos.- Para obtener la aprobacion del estatuto y concesién de personeria juridica, las organizaciones artesanales, dentro
del plazo de 30 dias posteriores a la fecha de constitucion, deberan presentar una solicitud dirigida al Director de Empleo y
Reconversion Laboral, sefalando: direccion, nimeros telefonicos y correo electronico para notificaciones, adjuntado un CD con los
siguientes documentos originales escaneados:

Acta de constitucion, sefialando: nombre de la organizacion, voluntad expresa de asociarse; provincia, canton, parroquia; apellidos y
nombres o razén social de los miembros fundadores, firmas, nimero de cédula de ciudadania o R.U.C y némina de la directiva
provisional, debidamente certificada por el secretario provisional (formato pdf);

Titulos de maestros de taller de los socios fundadores, para los operarios certificacién otorgada por un maestro de taller (formato pdf);
Y,

Proyecto de estatuto (formato word).

Para el caso de las organizaciones compuestas, a mas de los requisitos establecidos, deberan adjuntar en el CD por cada una de las
filiales, el acta de Asamblea General en la que conste la decisién de asociarse, Acuerdo Ministerial y registro de directiva vigentes
(formato pdf).

Una vez que la personeria juridica ha sido otorgada a la organizacién artesanal, ésta debera dentro del plazo de treinta (30) dias
posteriores, elegir su directiva titular y remitird los documentos habilitantes al Ministerio del Trabajo para el tramite de registro
pertinente.

Art. 6.- Del contenido.- El estatuto de las organizaciones artesanales, como minimo contendra:

Denominacién, &mbito de accién y domicilio de la organizacion;

Alcance territorial de la organizacion;

Objetivos y fines especificos;

Estructura organizacional;

Requisitos para el ingreso, derechos y obligaciones de los miembros;

Forma de eleccion de las dignidades, duracién en sus funciones, representacion legal;

Atribuciones y deberes de los organismos internos: directiva, asamblea general;

Forma y fechas en que se convocaran a las asambleas generales ordinarias y extraordinarias, quérum para la instalacion y toma de
decisiones;

Patrimonio social, adquisicién de bienes, administracién, enajenacion y presentacion de cuentas;

Mecanismos de inclusién, sancién, suspension y expulsion de socios, derecho a la defensa, organismo de apelacion interna;
Régimen de solucion de controversias;

Procedimiento para la reforma del estatuto; y

Causales de disolucion y modo de efectuar la liquidacion.

Capitulo 111
De las reforma total y parcial al estatuto

Art. 7.- Requisitos.- Para obtener la aprobacion de reforma total al estatuto, las organizaciones artesanales, dentro del plazo de 30
dias posteriores a la fecha de la resolucién de la Asamblea General, deberan presentar una solicitud dirigida al Director de Empleo y
Reconversion Laboral, sefialando: direccion, nimeros telefénicos y correo electrénico para notificaciones, adjuntando un CD con los
siguientes documentos originales escaneados:

El acta o actas de Asamblea General de aprobacion de reformas, sefialando nombres y apellidos de los miembros presentes,
debidamente certificadas por el secretario de la organizacion;

Acuerdo Ministerial y estatuto vigente (formato pdf); vy,
Proyecto de estatuto codificado (formato word).

Si la reforma del Estatuto es parcial, adicional a los requisitos sefialados, se debera presentar una lista de los articulos modificados en
formato word, este particular deberéa constar en la solicitud correspondiente.

Capitulo IV
Del registro de directiva

Art. 8.- Requisitos.- Para el registro de nueva directiva o cambio de dignidades, las organizaciones artesanales, dentro del plazo de 30
dias posteriores a la fecha de eleccion, deberan presentar una solicitud dirigida al Director de Empleo y Reconversion Laboral o
Director Regional de Trabajo y Servicio Publico segln su jurisdiccién, sefialando: direccién, nimeros telefénicos y correo electrénico
para notificaciones, adjuntado un CD con los siguientes documentos originales escaneados:

Convocatoria a elecciones, debidamente certificada por el secretario de la organizacién (formato pdf);



Acta de Asamblea General de eleccién, sefialando nombres y apellidos completos, nimero de cédula de ciudadania de los nuevos
directivos y socios presentes, debidamente certificada por el secretario de la organizacion (formato pdf); y,

Acuerdo Ministerial y estatuto vigente (formato pdf);

Capitulo V

Del ingreso, retiro o exclusién de miembros

Art. 9.- Las organizaciones artesanales dentro de los tres primeros meses de cada afio, deberan presentar una solicitud dirigida al
Director de Empleo y Reconversién Laboral o Director Regional de Trabajo y Servicio Publico segun su jurisdiccion, sefialando:
direccién, niumeros telefénicos y correo electronico para notificaciones, para el ingreso, retiro o exclusién de sus miembros, adjuntado

un CD con los siguientes documentos originales escaneados:

Acta de Asamblea General en la que conste la resolucion de ingreso, retiro o exclusion de miembros, sefialando nombres y apellidos
completos de los miembros presentes, debidamente certificada por el secretario de la organizacion (formato pdf);

Registro de directiva en funciones (formato pdf); v,

Los demas requisitos establecidos en el estatuto vigente.

Solo en el caso de ingreso de nuevos miembros, ademas de los requisitos establecidos que anteceden, las organizaciones
artesanales simples deberan presentar en el mismo CD los siguientes documentos escaneados: originales del titulo de maestro de
taller o certificacion para operarios, suscrita por un maestro de taller calificado (formato pdf); asi mismo, las organizaciones
artesanales compuestas, deberan presentar el Acuerdo Ministerial y Registro de la Directiva vigente (formato pdf).

Capitulo VI

De la disolucién, liquidacion y reactivacion de las organizaciones artesanales

Art. 10.- Disolucién: Para que se configure la disolucién de una organizacion artesanal, ésta debe incurrir en las siguientes causales:
Falsedad o adulteracién de la documentacion e informacién proporcionada;

Desviarse de los fines y objetivos para los cuales fue constituida;

Contravenir reiteradamente disposiciones emanadas por las autoridades competentes para otorgamiento de personalidad juridica o
por los entes de control y regulacién, de acuerdo con lo previsto en este Reglamento;

Disminuir el nimero de miembros a menos del minimo establecido en este Reglamento;
Finalizacién del plazo establecido en su estatuto;

Dedicarse a actividades de politica partidista, reservadas a los partidos y movimientos politicos inscritos en el Consejo Nacional
Electoral, de actividades que atenten contra la seguridad interna o externa del Estado o que afecten a la paz publica;

Incumplir las obligaciones previstas en la Constitucion, la ley y este Reglamento, o por incurrir en las prohibiciones aqui establecidas;
Ys

Demas causales establecidas en los estatutos.

Art. 11.- Disolucion Voluntaria.- La disolucion de las organizaciones artesanales procedera por decision voluntaria de las dos terceras
partes de sus socios activos, para obtener su aprobacion, dentro del plazo de 90 dias posteriores a la fecha de resolucién de la
Asamblea General, se debera presentar una solicitud dirigida al Director de Empleo y Reconversion Laboral, sefialando: direccién,
nameros telefénicos y correo electrénico para notificaciones, adjuntado un CD con los siguientes documentos escaneados:

Acta certificada de Asamblea General de disolucién, sefialando: nombre de la organizacién, voluntad expresa de disolverse; provincia,
cantén, parroquia; apellidos y nombres o razén social de los miembros activos, firmas, nimero de cédula de ciudadania o R.U.C;
nombres y apellidos completos del miembro responsable de la liquidacion de la organizacién (formato pdf); b) Informe del liquidador
sobre activos y pasivos de la organizacién artesanal, debidamente certificada por el secretario de la organizacién (formato pdf);

Ultimo Registro de Directiva vigente (formato pdf); y,
Estatuto vigente (formato pdf).

Art. 12.- Disolucién Controvertida.- Las organizaciones artesanales podran ser disueltas de oficio por el Ministerio del Trabajo o
mediante denuncia que demuestre que ha incurrido en una de las causales de disolucién sefialadas en el Art. 10 de este Reglamento.

El Ministerio del Trabajo, notificara a la organizacion artesanal con la resolucion motivada de disolucion, expresando con precision la
causal y sus fundamentos de hecho, dejando a salvo los recursos legales establecidos en el ordenamiento juridico nacional.

En el caso de que, en los estatutos de la organizacion artesanal no conste procedimiento alguno para su liquidacién, el Ministerio del
Trabajo nombrard una comision liquidadora de entre los socios, la cual presentara el respectivo informe en un plazo de 90 dias, en
base al cual se elaborara el Acuerdo Ministerial de disolucién y liquidacion; y, los bienes muebles e inmuebles que hayan adquirido
las organizaciones artesanales sujetas a este Reglamento deberan ser donados a otra entidad sin fines de lucro, una vez producida la
respectiva disolucion.



Art. 13.- Liquidacién.- Una vez aprobada la disolucion por parte del Ministerio del Trabajo, el proceso de liquidacion sera de
responsabilidad de la organizacién artesanal, en observancia y aplicaciéon de los mecanismos y procedimientos determinados en el
ultimo estatuto aprobado y el Cédigo Civil.

Art 14.- Reactivacion.- La reactivacion de la personeria juridica de una organizacién artesanal a la que se le h aplicado la disolucién
controvertida, podra darse por via judicial o administrativa,

Capitulo VII
Del procedimiento

Art. 15.- De los trdmites artesanales.- Para la atencion de todos los trAmites previstos en este Reglamento, se observard y aplicara el
siguiente procedimiento, segun el caso:

Validacion de la denominacion.- Para el caso aprobacién de estatuto, el usuario deber& verificar y validar la disponibilidad de la
denominacién propuesta, de igual manera debera proceder para el caso de reforma de estatuto siempre y cuando se requiera el
cambio de denominacién, para el efecto, la organizacién artesanal debera hacer la consulta previa al correo electrénico que sefiale el
Ministerio del Trabajo;

Atencién a tramite.- Los tramites artesanales previstos en este Reglamento podran ser presentados en todas las dependencias del
Ministerio del Trabajo a nivel nacional. En lo que se refi ere al tramite de aprobacion de estatuto, reforma, disolucion y liquidacion de
las organizaciones artesanales, la solicitud debe ser dirigida al Director de Empleo y Reconversiéon Laboral. Para el caso de registro
de directiva y socios, las organizaciones artesanales deberan solicitar el respectivo tramite al Director Regional de Trabajo y Servicio
Publico, de acuerdo a su jurisdiccion. En el caso de las provincias de Pichincha, Napo y Orellana, la solicitud debe ser dirigida al
Director de Empleo y Reconversion Laboral;

Solicitud.- En todos los casos debera utilizarse los formatos de solicitudes establecidos en la pagina web del Ministerio del Trabajo,
los mismos que deben ser llenados en todos sus campos de informacion con letra legible y adjuntando los requisitos en CD en los
distintos formatos digitales dispuestos en este Reglamento. Los documentos generados por las organizaciones artesanales deberan
contener la certificacién de su Secretario;

Plazos.- Las organizaciones artesanales deberan dar estricto cumplimiento a los plazos establecidos en el Reglamento, pudiendo
excederse hasta quince dias, para lo cual en la respectiva solicitud debera exponerse los motivos de la presentacion tardia, caso
contrario, no se admitira a tramite; consecuentemente, las organizaciones artesanales deberan nuevamente realizar sus procesos
internos;

Tramite observado.- Si del andlisis se desprende que la documentacién e informacion se contraponen al presente Reglamento y al
Estatuto de la organizacion, el servidor publico responsable del tramite, emitira su informe dentro del término de hasta quince (15)
dias, determinando las observaciones y notificard a la organizacion artesanal al correo indicado en la solicitud, concediendo un
término de hasta veinte (20) dias para que subsane las mismas; en caso de no hacerlo, se procedera al archivo del tramite, sin
perjuicio de que se presente uno nuevo; Y,

Tramite aprobado.- Si el trdmite cumple con todos los requisitos, el servidor publico responsable del tramite, dentro del término de
hasta quince (15) dias, elaborara el informe técnico correspondiente, el mismo que sera puesto en conocimiento de las autoridades
competentes con la finalidad de continuar con el proceso interno hasta la suscripcion del Acuerdo Ministerial u oficio de Registro,
segun corresponda;

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- El nombre de una organizacion artesanal no puede ser igual al de otra que se halle registrada legalmente, evitando
términos o frases que causen confusion respecto de su naturaleza.

No procede la existencia de Sindicato, Sociedad, Comité de Empresa u otros como organizaciones artesanales en los términos
establecidos en el Cédigo de Trabajo, sin embargo, las organizaciones artesanales aprobadas bajo estos nombres con anterioridad al
presente Reglamento, podran seguir usando tal denominacién hasta que el Ministerio del Trabajo solicite la reforma del Estatuto.

SEGUNDA.- Para obtener la aprobacién o reforma al Estatuto y disolucion de las organizaciones artesanales, se requerira de los
informes técnico y juridico, por parte de la Direccién de Empleo y Reconversion Laboral y la Direccion de Asesoria Juridica de Trabajo
y Empleo de esta Cartera de Estado respectivamente, los mismos que se presentaran dentro del término de hasta quince (15) dias
contados a partir de la fecha de la recepcion del tramite.

TERCERA.- El estatuto de cada organizacion artesanal regira a partir de su aprobacion por el Ministerio del Trabajo y sera de
obligatorio cumplimiento para todos sus miembros. Sus normas procedimentales internas prevaleceran siempre y cuando no afecten
derechos y correspondan a la naturaleza de la respectiva organizacién artesanal. En caso de conflictos internos, las organizaciones
artesanales deberan buscar la solucién a sus controversias, aplicando las normas constantes en el Estatuto.

CUARTA.- La autenticidad de la informacién y documentos presentados para cada tramite previsto en el presente Reglamento, sera
de exclusiva responsabilidad de las personas que conforman y representan a las organizaciones artesanales. El Ministerio del
Trabajo, se reserva el derecho de solicitar documentos adicionales para verificar el cumplimiento adecuado de los procedimientos.

QUINTA.- Las Direcciones Regionales de Trabajo y Servicio Pablico, en un plazo de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha del
registro de directiva y socios, remitiran a la Direccién de Empleo y Reconversion Laboral la informacion sobre los registros de
directivas y registro de miembros de las organizaciones artesanales, la misma que llevara un registro a nivel nacional.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
PRIMERA.- Mientras se ejecuta el proceso de desconcentracion y con la finalidad de garantizar la continuidad de la atencién de los

trAmites artesanales previstos en este Reglamento, la Direccion de Empleo y Reconversion Laboral podra ejecutar los procesos a
nivel nacional.



SEGUNDA.- Las solicitudes de los tramites ingresadas con anterioridad a la fecha de suscripcion del presente Acuerdo Ministerial, se
tramitaran de acuerdo al procedimiento establecido en la normativa vigente al momento de su ingreso a la institucién.

TERCERA.- A partir de la aprobacion y publicacion en el Registro Oficial del presente Reglamento, las organizaciones artesanales
deberan actualizar y reformar su estatuto, de acuerdo a la estructura y contenido previstos en el articulo 6.

CUARTA.- Aprobado este Reglamento, todas las organizaciones artesanales a nivel nacional, dentro del plazo de ciento veinte dias
(120), deberan de manera obligatoria ingresar al Ministerio del Trabajo la lista de sus miembros en el formato excel establecido por
esta Cartera de Estado, adjuntando copia del registro de directiva en funciones en formato pdf. Con la informacién suministrada se
actualizara los registros existentes.

QUINTA.- El Ministerio del Trabajo, a través de su pagina web informara los requisitos y formatos a utilizarse para cada tramite
previsto en este Reglamento.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA.- Deréguese el Acuerdo Ministerial Nro. 211, publicado en el Registro Oficial Nro. 188, de 11 de mayo de 1999.
SEGUNDA.- Deréguese el Acuerdo Ministerial Nro. 87, publicado en el Registro Oficial Nro. 159, de 30 de agosto de 2007.
DISPOSICION FINAL.- El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de la fecha de su publicacion en el Registro Oficial.
Dado en la ciudad de San Francisco de Quito Distrito Metropolitano, a 24 de marzo de 2017.

f.) Dr. Leonardo Berrezueta, Ministro del Trabajo.

MINISTERIO DE AGRICULTURA,
GANADERIA, ACUACULTURA Y PESCA

No. 0055

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA
ECUATORIANA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DEL AGRO-AGROCALIDAD

Considerando:

Que, el articulo 13 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, prescribe que “las personas y colectividades tienen derecho al
acceso seguro y permanente a alimentos sanos, suficientes y nutritivos; preferentemente producidos a nivel local y en
correspondencia con sus diversas identidades y tradiciones culturales”;

Que, el articulo 281 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, establece que la soberania alimentaria constituye un objetivo
estratégico y una obligacion del Estado para que las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades dispongan de alimentos sanos
y culturalmente apropiados de forma permanente;

Que, el articulo 12 de la Decision del Acuerdo de Cartagena No. 515, publicado en el Registro Oficial No. 602, del 21 de junio de
2002, los paises miembros, “Adoptaran las normas sanitarias y fitosanitarias que estimen necesarias para proteger y mejorar la
sanidad animal y vegetal de la subregion, y contribuir al mejoramiento de la salud y la vida humana, siempre que dichas normas estén
basadas en principios técnico-cientificos, no constituyan una restriccion innecesaria, injustificada o encubierta al comercio
intrasubregional, y estén conformes con el ordenamiento juridico comunitario”;

Que, el marco de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el acuerdo sobre la Aplicacion de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias
(AMSF), establece que los paises miembros tienen derecho a adoptar las medidas sanitarias y fitosanitarias necesarias para proteger
la salud vy la vida de las personas y de los animales o para preservar los vegetales;

Que, el articulo 1 de la Ley de Sanidad Vegetal, establece que, “Corresponde al Ministerio de Agricultura y Ganaderia a través del
Servicio Ecuatoriano de Sanidad Agropecuaria (hoy AGROCALIDAD), estudiar, prevenir y controlar las plagas, enfermedades y
pestes que afectan los cultivos agricolas”; impidiendo el ingreso al pais de plagas exoéticas y evitando el incremento y diseminacion
de las existentes;

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 1449 publicado en el Registro Oficial N° 479 del 2 de diciembre de 2008, se reorganiza el
Servicio Ecuatoriano de Sanidad Agropecuaria transformandolo en Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro-
AGROCALIDAD, como una entidad técnica de Derecho Publico, con personeria juridica, patrimonio y fondos propios,
desconcentrada, con independencia administrativa, econdmica, financiera y operativa, con sede en Quito y competencia a nivel
nacional, adscrita al Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca;

Que, mediante el Acuerdo Ministerial N° 412 emitido el 17 de septiembre de 2014 acuerda establecer el Plan Nacional de
Contingencia para la prevencion, control y erradicacién de Fusarium oxysporum f. sp. cubense raza 4 tropical (Foc R4T), mismo que
sera ejecutado a través de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro - AGROCALIDAD vy otras instituciones
publicas y privadas dentro del ambito de su competencia;

Que, mediante Accién de Personal No. 290 de 19 de junio del 2012, el Sefior Javier Ponce Cevallos, Ministro de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca, designa, al Ing. Diego Vizcaino Cabezas, como Director Ejecutivo de la Agencia Ecuatoriana de
Aseguramiento de la Calidad del Agro — AGROCALIDAD;

Que, mediante el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por procesos de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la
Calidad del Agro-AGROCALIDAD; se establece como objetivo de la Gestion de Vigilancia Fitosanitaria, “Vigilar el estatus fitosanitario



del pais, analizar los riesgos, disefiar planes de contingencia para la aplicacion de medidas de prevencién, control y atencion de
problemas fitosanitarios”;

Que, mediante Memorando Nro. MAGAP-CSV/ AGROCALIDAD-2017-203, de 29 de marzo del 2017, el Coordinador General de
Sanidad Vegetal solicita la legalizacién de la Resolucién técnica para la conformacién del Grupo Interinstitucional de Trabajo para la
Prevencion del Ingreso de Fusarium oxysporum f.sp. cubense Raza 4 Tropical, el mismo que es aprobado mediante sumilla inserta
en el documento, y;

En uso de las atribuciones legales que le concede el Decreto Ejecutivo N° 1449 y el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
procesos de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro- AGROCALIDAD.

Resuelve:

Articulo 1.- Conformar el Comité Interinstitucional de Trabajo para la Prevencién del Ingreso de Fusarium oxysporum f.sp. cubense
Raza 4 Tropical (Grupo Interinstitucional Foc R4T), con el fin de integrar al sector publico y privado involucrado en la cadena de
produccion de muséaceas del pais, en el planteamiento y ejecucién de estrategias que permitan retrasar o evitar el ingreso de la plaga
al Ecuador.

Articulo 2.- EI Comité Interinstitucional de Trabajo para la Prevencion del Ingreso de Fusarium oxysporum f.sp. cubense Raza 4
Tropical, estara conformado por:

El Director (a) Ejecutivo (a) de AGROCALIDAD y/o su delegado;

El Director (a) del Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias INIAP y/o su delegado;

Subsecretario (a) de Agricultura del Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca y/o su delegado;
Subsecretario (a) de Comercializacién del Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca y/o su delegado;

Delegados (as) de las Asociaciones de productores, exportadores, centros de investigacion, expertos particulares en temas
fitosanitarios del rubro banano;

Articulo 3.- EI Comité Interinstitucional de Trabajo para la Prevencién del Ingreso de Fusarium oxysporum f.sp. cubense Raza 4
Tropical, estara presidido por el Director (a) de AGROCALIDAD y/o su delegado (a).

Articulo 4.- Serd competencia de los integrantes del Comité contribuir con su experiencia técnica y cientifica, para el disefio de nuevas
estrategias de prevencion o la optimizacion de las acciones contempladas en el Plan Nacional de Contingencia para Foc RAT.

De definirse estrategias innovadoras, el Comité informard este particular a la Autoridad competente, con el fin de que se analice la
factibilidad de su aplicacion.

Articulo 5.- Las estrategias y medidas fitosanitarias que puedan generarse al interior del Comité Interinstitucional de Trabajo para la
Prevencion del Ingreso de Fusarium oxysporum f.sp. cubense Raza 4 Tropical, seran Unicamente emitidos y aprobados de manera ofi
cial por AGROCALIDAD.

Articulo 6.- EI Comité Interinstitucional de Trabajo para la Prevencién del Ingreso de Fusarium oxysporum f.sp. cubense Raza 4
Tropical, participara activamente en la ejecucién de las medidas fitosanitarias determinadas por la normativa vigente y en los procesos
de capacitacion inherentes a las mismas.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- De la ejecucion de la presente Resolucién encéarguese a la Coordinacion General de Sanidad Vegetal, a las Direcciones
Distritales y Articulacién Territorial, Direcciones Distritales y a las Jefaturas de Sanidad Agropecuaria de AGROCALIDAD.

Segunda.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Quito, D.M. 02 de mayo del 2017

f.) Ing. Diego Vizcaino Cabezas, Director Ejecutivo de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro — Agrocalidad

MINISTERIO DE AGRICULTURA,
GANADERIA, ACUACULTURA Y PESCA

No. 0056

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA ECUATORIANA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DEL AGRO — AGROCALIDAD

Considerando:

Que, el inciso 2 del articulo 400 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, declara de interés publico la conservacion de la
biodiversidad y todos sus componentes, en particular la biodiversidad agricola y silvestre y el patrimonio genético del pais;

Que, en el marco de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Acuerdo sobre la Aplicacion de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias (AMSF), establece que los paises miembros tienen derecho a adoptar las medidas sanitarias y fitosanitarias por la
autoridad competente, necesarias para proteger la salud y la vida de las personas y de los animales o para preservar los vegetales;



Que, las Normas Internacionales para Medidas Fitosanitarias (NIMF), utilizadas por las Organizaciones Nacionales de Proteccion
Fitosanitaria (ONPF), como la NIMF N° 5 sobre el Glosario de Términos fitosanitarios, la NIMF N° 8 sobre Determinacion de la situacion
de una plaga en un area de 1998, la NIMF N° 14 sobre la Aplicacién de medidas integradas en un enfoque de sistemas para el manejo
de riesgo de plagas, la NIMF N° 26 sobre Establecimiento de areas libres de plagas para moscas de la fruta (Tephritidae) del 2006, la
NIMF N° 30 sobre Establecimiento de areas de baja prevalencia de plagas para moscas de la fruta (Tephritidae) del 2008 y la NIMF N°
35 Enfoque de sistemas para el manejo del riesgo de plagas de moscas de la fruta (Tephritidae);

Que, el Articulo 1 de la Ley de Sanidad Vegetal publicada en el Registro Oficial No. 315 del 16 de abril del 2004 establece que le
corresponde al Ministerio de Agricultura, a través del SESA (hoy AGROCALIDAD), estudiar, prevenir y controlar las plagas,
enfermedades y pestes que afecten a los cultivos agricolas;

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 1449, de fecha 22 de noviembre del 2008, publicado en el Registro Oficial 479, el 2 de diciembre
de 2008 se reorganiza al Servicio Ecuatoriano de Sanidad Agropecuarios transforméandolo en Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento
de la Calidad del Agro - AGROCALIDAD, como una entidad técnica de Derecho Publico, con personeria juridica, patrimonio y fondos
propios, desconcentrada, con independencia administrativa, econémica, financiera y operativa; con sede en Quito y competencia a
nivel nacional, adscrita al Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca;

Que, mediante Accion de Personal No. 290 de 19 de junio del 2012, el Sefior Javier Ponce Cevallos, Ministro de  Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca, designa, al Ing. Diego Vizcaino, como Director Ejecutivo de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento
de la Calidad del Agro - AGROCALIDAD;

Que, mediante Resolucién 090 del 17 de abril del 2014, se establece el PROYECTO NACIONAL DE MANEJO DE MOSCAS DE LA
FRUTA EN EL ECUADOR (PNMMF), en las provincias de Pichincha, Chimborazo, Imbabura, Cotopaxi, Tungurahua, Santa Elena,
Guayas, Manabi, Los Rios, Santo Domingo de los Tséachilas, Morona Santiago, Napo, Bolivar, Azuay y Carchi, en el que se contempla
la ejecucion de los siguientes componentes; Diagndstico y Vigilancia, Cuarentena, Manejo de la Plaga en Campo, Capacidad Analitica
y Difusién - Divulgacion;

Que, mediante Resolucion No.0397 del 11 de diciembre del 2014 con la cual se aprueba el Manual de Procedimientos para el
Monitoreo de Moscas de las Fruta en el Ecuador;

Que, mediante Resolucién No. 084 del 28 de abril del 2016 con la cual se aprueba el Manual de Manejo Integrado de Moscas de la
Fruta,;

Que, mediante Oficio N° SGPBV-2013-1419-07 del 31 de diciembre de 2013, de la Secretaria Nacional de Planificaciéon y Desarrollo de
Ecuador, aprueba el Proyecto Nacional de Manejo de Moscas de la Fruta en el Ecuador;

Que, de acuerdo a los Planes de Trabajo Operativos que Ecuador esta negociando con nuestros socios comerciales, se requiere
contar con un manual para el establecimiento, aprobacion y mantenimiento de sitios de produccion libres de moscas de la fruta como
medida para mitigar el riesgo de ingreso de moscas cuarentenarias;

Que, mediante Memorando Nro. MAGAP-CSV/ AGROCALIDAD-2017-000256-M, 13 de abril de 2017, la Coordinador General de
Sanidad Vegetal subrogante manifiesta que existe la necesidad de establecer el Manual Técnico para el Establecimiento, Aprobacién y
Mantenimiento de Sitios de Produccion Libres de Moscas de la Fruta, el mismo que es aprobado mediante sumilla inserta en el
documentoy;

En uso de las atribuciones legales que le concede el Decreto Ejecutivo N° 1449 y el Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por
procesos de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro — AGROCALIDAD

Resuelve:

Articulo 1.- Aprobar el “MANUAL TECNICO PARA EL ESTABLECIMIENTO, APROBACION Y MANTENIMIENTO DE SITIOS DE
PRODUCCION LIBRES DE MOSCAS DE LA FRUTA”, documento Anexo a la presente Resolucion y que forma parte integrante de la
misma.

Articulo 2.- Los procedimientos descritos en el “Manual Técnico para el Establecimiento, Aprobacién y Mantenimiento de Sitios de
Produccion Libres de Moscas de la Fruta”, constituyen una orientacién para el manejo y control de las moscas de la fruta, para los
técnicos de AGROCALIDAD, productores, instituciones u organizaciones dedicadas a la produccién hortofruticola.

Articulo 3.- Dadas las caracteristicas de dinamismo de las acciones que contempla este Manual, se requiere una constante
actualizacién mediante la sustituciéon de hojas y/o apartados. Cualquier modificacion del presente manual requerira de la aprobacion del
Director Ejecutivo de AGROCALIDAD. Las hojas y/o apartados que sean modificadas deberan llevar la fecha en la cual se efectué la
modificacién y la disposicion que la autoriza, dichas modificaciones se publicaran en la pagina WEB de AGROCALIDAD.

DISPOSICION GENERAL

Unica.- Para efecto del texto de la presente resolucion, se publicara en el Registro Oficial, sin embargo el anexo “Manual Técnico para
el Establecimiento, Aprobacion y Mantenimiento de Sitios de Produccion Libres de Moscas de la Fruta” descrito en el articulo 1 de la
presente resoluciéon se publicara en la pagina WEB de AGROCALIDAD para el efecto encarguese a la Coordinacion General de
Sanidad Vegetal de AGROCALIDAD.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- De la ejecucion de la presente Resolucion encarguese a la Coordinacion General de Sanidad Vegetal de AGROCALIDAD.

Segunda.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.



COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
Dado en Quito, D.M. 02 de mayo del 2017.
f.) Ing. Diego Vizcaino Cabezas, Director Ejecutivo de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro - Agrocalidad.

MINISTERIO DE AGRICULTURA,
GANADERIA, ACUACULTURA Y PESCA

No. 0057

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA ECUATORIANA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DEL AGRO — AGROCALIDAD

Considerando:

Que, el articulo 18 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “Todas las personas, en forma individual o colectiva,
tienen derecho a: (...) 2. Acceder libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos
del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley.
En caso de violacién a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constituciéon y la ley (...)";

Que, el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, dispone: “La administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 91 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La accion de acceso a la informacion publica tendré por
objeto garantizar el acceso a ella cuando ha sido denegada expresa o tacitamente, o cuando lo que se ha proporcionado no sea
completa o fidedigna (...)”;

Que, el articulo 92 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “ Toda persona, por sus propios derechos o como
representante legitimado para el efecto, tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos genéticos,
bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas,
en soporte material o electrénico (...)";

Que, el articulo 1 de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica LOTAIP, dispone: “El acceso a la informacion
publica es un derecho de las personas que garantiza el Estado. Toda la informacién que emane o que esté en poder de las
instituciones, organismos y entidades, personas juridicas de derecho publico o privado que, para el tema materia de la informacion
tengan participacion del Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera de sus modalidades, conforme lo dispone la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado (...)";

Que, el articulo 2 de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica LOTAIP, establece: “La presente Ley
garantiza y norma el ejercicio del derecho fundamental de las personas a la informacion conforme a las garantias consagradas en la
Constitucion (...) Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Convencion Interamericana sobre Derechos Humanos y demas
instrumentos internacionales vigentes, de los cuales nuestro pais es signatario (...)";

Que, el articulo 9 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, dispone: “El titular de la entidad o
representante legal, sera el responsable y garantizara la atencion suficiente y necesaria a la publicidad de la informacion publica, asi
como su libertad de acceso (...)";

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, establece: “Es responsabilidad de las
instituciones publicas, personas juridicas de derecho publico y demés entes sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, crear y
mantener registros publicos de manera profesional, para que el derecho a la informacion se pueda ejercer a plenitud, por lo que, en
ningun caso se justificara la ausencia de normas técnicas en el manejo y archivo de la informacién y documentacion (...)

Que, el articulo 1 de la Ley del Sistema Nacional de Archivos, publicado en el Registro Oficial Nro. 265 de 16 de junio de 1982,
dispone: “Constituye Patrimonio del Estado la documentacién basica que actualmente existe o que en adelante se produjere en los
archivos de todas las Instituciones de los sectores publicos, y privado, asi como la de personas particulares, que sean calificadas
como tal Patrimonio por el Comité Ejecutivo previsto en el Art. 9 de esta Ley, y que sirva de fuente para estudios historicos,
econdmicos, sociales, juridicos y de cualquier indole (...)";

Que, el articulo 2 de la Norma de Gestion Documental Para Entidades de Administracion Publica, publicada en el Registro Oficial Nro.
445 de fecha 25 de febrero de 2015, establece: “Esta Norma Técnica es de aplicacion obligatoria para todas las entidades de la
Administraciéon Publica Central, Institucional y dependientes dé la Funcion Ejecutiva”;

Que, el articulo 4 de la Norma de Gestion Documental Para Entidades de Administracion Publica, publicada en el Registro Oficial Nro.
445 de fecha 25 de febrero de 2015, dispone: “Es el conjunto de dependencias y procesos de gestion documental y archivo
articulados entre si y que tienen como finalidad coordinar las estrategias necesarias para la correcta operacion de los procesos y
procedimientos a nivel nacional, asi como la preservacion del patrimonio documental histérico de la Nacion”;

Que, el articulo 6 de la Norma de Gestion Documental Para Entidades de Administracion Publica, publicada en el Registro Oficial Nro.
445 de fecha 25 de febrero de 2015, establece: “Las dependencias emitiran la politica institucional en materia de gestiéon documental



y archivo, la que serd aprobada por la méxima autoridad institucional y debera estar alineada con las disposiciones de la presente
Norma Técnica y la Metodologia que para el efecto emita la SNAP (...)";

Que, el articulo 13 de la Norma de Gestion Documental Para Entidades de Administracién Publica, publicada en el Registro Oficial
Nro. 445 de fecha 25 de febrero de 2015, dispone: “En cada dependencia la Direccién serd la encargada de llevar a cabo los
procesos y procedimientos que tiene a su cargo el Sistema Institucional y tendra las siguientes atribuciones: I. Elaborar el Plan
Institucional que serd aprobado por la maxima autoridad. Il. Establecer las directrices para el registro de entrada y salida de
correspondencia y el control de gestion documental (...)";

Que, el articulo 28 de la Norma de Gestion Documental Para Entidades de Administracion Publica, publicada en el Registro Oficial
Nro. 445 de fecha 25 de febrero de 2015, establece: “La SNAP llevard a cabo el seguimiento y control de la gestion documental y
archivo de cada dependencia, con la finalidad de verificar que las unidades cumplan con las disposiciones de la presente Norma
Técnica. En caso de que alguna unidad desaparezca, se extinga o cambie de adscripcion, los archivos correspondientes se
transferiran integros mediante oficio e inventario al Archivo Central de la dependencia (...)";

Que, el articulo 1 del Instructivo de Organizacion Basica y Gestion de Archivos Administrativos, publicado en el Registro Oficial Nro.
67 de fecha 25 de julio de 2005, dispone: “El presente instructivo serd de uso y aplicacion obligatoria en todos los organismos,
entidades e instituciones del sector publico y privado con participacion del Estado”;

Que, el articulo 2 del Instructivo de Organizacién Basica y Gestion de Archivos Administrativos, publicado en el Registro Oficial Nro.
67 de fecha 25 de julio de 2005, establece: “Las maximas autoridades, jefes de unidades administrativas y personal encargado del
manejo y administracion de documentos y archivos, seran los responsables de acatar y dar cumplimiento a la formacion de archivos,
facilitar su organizacién y mantenimiento de tal manera que se inserten las areas de archivo central en los organigramas estructurales
y funcionales de cada entidad”;

Que, el Instructivo de Organizaciones Basica y Gestién de Archivos Administrativos, publicado en el Registro Oficial Nro. 67 de fecha
25 de julio de 2005, dispone en la parte pertinente: “(...) IX. ACCESO Y CONSULTA DE ARCHIVOS 1. Todos los ciudadanos tienen
derecho a consultar los documentos de archivos publicos y a que se les otorgue copia de los mismos, con excepcion de los
documentos considerados reservados. 2. En lo referente a la documentacién que se encuentre en los diferentes medios de soporte
documental electrénico en los cuales se mantiene la informacién, se sujetara a la reglamentacioén pertinente, sobre aplicacion de lo
dispuesto en la “Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos” y demas leyes conexas (...)";

Que, el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 1449 publicado en el Registro Oficial Nro. 479 del 2 de diciembre de 2008, establece:
“Reorganicese el Servicio Ecuatoriano de Sanidad Agropecuarios transformandolo en Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la
Calidad del Agro — AGROCALIDAD, como una entidad técnica de Derecho Publico, con personeria juridica, patrimonio y fondos
propios, desconcentrada, con independencia administrativa, econémica, financiera y operativa; con sede en Quito y competencia a
nivel nacional, adscrita al Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuaculturay Pesca (...)";

Que, el articulo 3 del Decreto Ejecutivo No. 1449 publicado en el Registro Oficial Nro. 479 del 2 de diciembre de 2008, dispone: “Las
funciones y atribuciones del Director Ejecutivo, son las siguientes: (...) - Emitir e implementar la normatividad de procedimientos
necesarios para la aplicacion del presente Decreto Ejecutivo, incluyendo los de auditoria que garanticen la calidad de los servicios
prestados”;

Que, mediante Accion de Personal Nro. 290 de 19 de junio de 2012, el Sr. Javier Ponce Cevallos, Ministro de Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura y Pesca, nombra al Ing. Diego Vizcaino Cabezas, como Director Ejecutivo de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento
de la Calidad del Agro — AGROCALIDAD;

Que, el articulo 8 del Estatuto Orgéanico por Procesos de Agrocalidad, publicado en el Registro Oficial Nro. 168, de 18 de septiembre
de 2014, establece: “La Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro — Agrocalidad para el cumplimiento de su
misién y objetivos, desarrolla procesos internos y esta conformado por (...) 4. Procesos Adjetivos de Apoyo (...) 4.3 Gestion de
Gestion Documental y Archivo.”

Que, mediante Memorando No. MAGAP-DGDA/ AGROCALIDAD-2017-0026-M, de fecha 30 de enero de 2017, el ingeniero Carlos
Enrique Yanez Jarrin, Director de Gestion Documental y Archivo Encargado, solicita al Director Ejecutivo de AGROCALIDAD, delegue
a quien corresponda la elaboracién de la resolucion para la expedicion del “Manual del Sistema Institucional de Gestion Documental y
Archivo”; y, la “Norma Técnica del Sistema Institucional de Gestién Documental y Archivo”;

En uso de las atribuciones legales que le concede el articulo 3 inciso quinto del Decreto Ejecutivo Nro. 1449 publicado en el Registro
Oficial Nro. 479 de 2 de diciembre de 2008, en concordancia con el articulo 8 numeral 4 del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por procesos de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro- AGROCALIDAD, publicado en el
Registro Oficial Nro. 168 de 18 de septiembre de 2014.

Resuelve:

Articulo 1.- Aprobar el “Manual del Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivo” y la “Norma Técnica del Sistema
Institucional de Gestion Documental y Archivo”, documentos que se adjuntan como ANEXO y que forman parte integrante de la
misma.

Articulo 2.- Se exceptian del Proceso de Foliacién establecido en el numeral 3.5 del “Manual del Sistema Institucional de Gestion
Documental y Archivo”, a los procesos administrativos que se tramitan en la Direccién General de Asesoria Juridica.

Articulo 3.- Debido a que las caracteristicas de dinamismo de las acciones que contempla el “Manual del Sistema Institucional de
Gestion Documental y Archivo” y la “Norma Técnica del Sistema Institucional de Gestibn Documental y Archivo”, asi como aquellos
aspecto que en determinado momento pueden ser objeto de reglamentacion requieren de una constante actualizacién a través de la
sustitucién de hojas por tal motivo es, necesario que toda modificacién ya sea del Manual o de la Norma, requiera previamente de la
aprobacion del Director Ejecutivo de AGROCALIDAD, y por lo tanto los documentos que sean modificados seran sustituidos por
nuevos documentos los cuales deberan contener la fecha de dicha modificacién y la disposicion legal que la autoriza. Estas



modificaciones seran publicadas en la pagina WEB de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro —
AGROCALIDAD.

DISPOSICION GENERAL
Unica.- Para efecto del texto de la presente Resolucién se publicara en el Registro Oficial, sin embargo los Anexos descritos en el
articulo 1, de la presente Resolucion “Manual del Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivo” y la “Norma Técnica del

Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivo”, se publicard en la pagina WEB de AGROCALIDAD, para el efecto
encéarguese a la Direccion de Gestion Documental y Archivo.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- La ejecucion de la presente Resolucion asi como el seguimiento de la aplicacién del “Manual del Sistema Institucional de
Gestion Documental y Archivo” y la “Norma Técnica del Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivo”, encarguese a la
Direccién de Gestion Documental y Archivo

Segunda.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Quito, D.M. 02 de mayo del 2017.

f.) Ing. Diego Vizcaino Cabezas, Director Ejecutivo de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro - Agrocalidad.

MINISTERIO COORDINADOR DE PRODUCCION
EMPLEOQO Y COMPETITIVIDAD

No. CIAPP-R-010-ABRIL-2017

EL COMITE INTERINSTITUCIONAL DE
ASOCIACIONES PUBLICO-PRIVADAS

Considerando:

Que, mediante Registro Oficial Suplemento No. 652 de 18 de diciembre de 2015 se expidi6 la Ley Orgéanica de Incentivos para
Asociaciones Publico-Privadas y la Inversion Extranjera (Ley APP en adelante);

Que, el articulo 6, numerales 4 y 5, de la mencionada norma establece las atribuciones del Comité Interinstitucional de Asociaciones
Publico-Privadas (Comité APP en adelante), entre ellas, las de determinar las politicas y lineamientos de aplicacion de los beneficios
previstos en la Ley Organica de Incentivos para Asociaciones Publico Privadas, asi como expedir guias generales y notas técnicas
para la aplicacion de la modalidad de asociacion publico-privada en el ambito de sus competencias;

Que, el inciso final del articulo 125 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, establece que estan exentas del
pago de todos los tributos al comercio exterior; excepto las tasas por servicios aduaneros, las importaciones directamente destinadas
para la ejecucién de proyectos publicos ejecutados en la modalidad de asociacion publico-privada que efectiien los participantes
privados responsables. Esto de conformidad con los contratos de gestion delegada celebrados con el Estado y sus instituciones. De
igual manera establece que estas importaciones gozaran de los mismos beneficios, sean de caracter tributario o de cualquier otra
naturaleza, a que tenga derecho la entidad publica delegante en sus importaciones, siempre que el monto total de importaciones se
ajuste a los criterios determinados por el Comité Interinstitucional de Asociaciones Publico-Privadas para cada sector priorizado;

Que, con fecha 30 de agosto de 2012 el Comité de Comercio Exterior del Ecuador - COMEX, 6rgano rector en materia de politica
comercial, establecié criterios a los que deben acogerse las importaciones para proyectos de inversion productiva, con el fin de
incentivar la atraccion de inversion privada nacional y extranjera directa, mediante la expedicion de la Resolucion N° 82 de 2012;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 800, publicado en el Registro Oficial Nro. 618 de fecha 29 de octubre de 2015, se designa al
Dr. Vinicio Alvarado Espinel como Ministro Coordinador de la Produccion, Empleo y Competitividad;

Que, es necesario que el Comité Interinstitucional de Asociaciones Publico Privadas establezca los criterios, que se deberan observar
al momento de aprobar el incentivo de exoneracion de los tributos al comercio exterior, para las importaciones destinadas a los
proyectos que se desarrollen bajo la modalidad de Asociacion Publico Privada;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MCPEC-2017-007, del 20 de abril de 2017, en su articulo 1, el Ministro Coordinador de la
Produccién, Empleo y Competitividad delega las funciones de presidir el Comité Interinstitucional de Asociaciones Publico Privadas al
Ing. Juan Sebastian Viteri Guillen, en la séptima sesidon convocada para el 20 de abril de 2017,

Que, el dia jueves 20 de abril de 2017; se realiz6 la séptima sesion del Comité Interinstitucional de Asociaciones Publico Privadas, en
la cual se conoci6 el Informe Nro. STCIAPP-IST-009-ABRIL-2017 del Secretario Técnico del Comité APP, que, a su vez, se sustenta
en el Informe Juridico Técnico No. IJT-001-ABRIL-2017, emitido por el equipo técnico legal de dicha Secretaria Técnica, en el que se
sugieren los criterios que podria establecer el Comité APP para cumplir con lo previsto en el articulo 125 del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones;
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Que, al asumir el Secretario Técnico las funciones de la Presidencia del Comité Interinstitucional de Asociaciones Publico Privadas,
se designa para que en la presente Sesién del Comité actlie como Secretario AD-HOC, el Abg. Juan Fernando Salazar Granja; y,

En ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo 6 de la Ley Organica de Incentivos para Asociaciones Publico-Privadas y la
Inversién Extranjera,

Resuelve:

expedir la siguiente: RESOLUCION GENERAL PARA
LA APLICACION DEL BENEFICIO PREVISTO

EN EL ART. 125 DEL CODIGO ORGANICO DE

LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES
(COPCI), SOBRE LAS IMPORTACIONES
DESTINADAS PARA LA EJECUCION DE
PROYECTOS PUBLICOS BAJO LA MODALIDAD
DE ASOCIACION PUBLICO-PRIVADA

Articulo 1.- Para acceder al beneficio previsto en el articulo 125 del COPCI, las importaciones de bienes o mercancias destinadas a
proyectos publicos ejecutados bajo la modalidad de Asociacién Publico Privada, en cada sector priorizado por este Comité, y de
conformidad con los contratos de gestion delegada celebrados con el Estado y sus instituciones, deberan adecuarse a los siguientes
criterios:

Los bienes o mercancias sujetas a este beneficio deberan ser importados directamente por el Gestor Privado de cada proyecto,
segun la identificacion constante en el contrato de Gestion Delegada;

Los bienes o mercancias a importarse deberan encontrarse debidamente justificados en el proyecto APP vy, la entidad delegante, en
coordinacion con el Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO), certificasen que sobre dichos bienes no existe produccion
nacional. Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, se autoriza la importacion de bienes o mercancias sobre los que exista
produccién nacional, siempre que la cantidad, calidad o estandares técnicos del bien o mercancia requeridos no se cumplan o no
puedan ser abastecidos por la industria nacional. Este condicionamiento debera ser acreditado por el MIPRO, bajo pedido de la
entidad delegante, en la etapa precontractual del proceso APP;

c) En el certificado exigible en la parte final del articulo 125 del COPCI, de ser aplicable al caso particular, la entidad delegante
debera acreditar que verificé la existencia de produccién nacional de los bienes o mercancias importados, segun lo previsto en el
numeral anterior. Para efectos de la aprobacién de dichos certificados, no serd necesario contar con la descripcién de los bienes o
mercancias importados a nivel de subpartidas arancelarias. Las entidades delegantes deberan incluir una descripciéon general de los
bienes a importarse, de tal manera que puedan ser plenamente identificados por la autoridad aduanera competente; vy,

El Certificado descrito en el numeral anterior, otorgado por la entidad delegante, serd considerado como documento habilitante para
aplicar el beneficio previsto en el articulo 125 del COPCI, en las declaraciones de importacion que realice el gestor privado por cada
contrato APP. El certificado expedido por la entidad delegante debera contener, como requisito minimo, el detalle del monto total de
importaciones, el destino de los bienes a ser importados, asi como los resultados de sus estudios de evaluacion efectuados en la etapa
precontractual, respecto de la cantidad y calidad de los bienes o mercancias a ser importados, de acuerdo a lo previsto en el articulo
125 del COPCI.

Articulo 2.- El impacto del beneficio tributario estimado para las importaciones que se acojan a esta exencién, debera ser revisado y
avalado por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), a peticion de la entidad delegante, durante la etapa precontractual
del proyecto APP.

Disposicion general.- En cumplimiento de la atribucion del Comité Interinstitucional de Asociaciones Publico- Privadas, prevista en el
articulo 6, numeral 6.2, de la Ley Organica de Incentivos para las Asociaciones Publico Privadas y la Inversion Extranjera, cuando lo
estime necesario y segun los avances de cada proyecto APP, la Secretaria Técnica podra solicitar a las entidades delegantes se
informe sobre el cumplimiento de lo previsto en el articulo 3, numeral 3.6, de la Ley APP, en lo referente a la utilizacién de componente
nacional.

Disposicion Transitoria.- Las disposiciones establecidas en esta resolucion se aplicaran a los proyectos que se hayan presentado al
Comité Interinstitucional, antes de su entrada en vigencia; siempre que cuenten con la aprobacion del incentivo al que se refiere el
articulo 125 del COPCI y que los gestores privados aun no hayan realizado las importaciones autorizadas en sus proyectos.

Disposicion Final.- Esta Resolucién entrara en vigencia a partir de su publicaciéon en el Registro Oficial. Dada en la ciudad de Quito,
Distrito Metropolitano, a los veinte dias del mes de abril de 2017.

f.) Ing. Sebastian Viteri Guillén, Presidente del Comité APP.

f.) Ing. Adolfo Salcedo Glikstadt, Delegado de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo.
f.) Econ. David Falconi Narvaez, Delegado del Ministro Coordinador de Politica Econémica.

f.) Ab. Juan Fernando Salazar, Secretario AD-HOC.

MINISTERIO COORDINADOR DE PRODUCCION, EMPLEO Y COMPETITIVIDAD.- Es fiel copia del original.- Lo certifico.- f.) llegible,
Coordinacién General Juridica.

No. 001-004-DIRECTORIO-ARCH-2017

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA
DE REGULACIO’N Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO, ARCH



Considerando:

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que la “administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 313 de la Constitucién ibidem preceptia: “El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar
los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencion y eficiencia (...) (...)Se
consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el
transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas
que determine la ley”;

Que, el segundo inciso del articulo 314 de la Carta Fundamental, sefiala que: “El Estado garantizara que los servicios publicos y su
provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos sean
equitativos, y establecera su control y regulacion”;

Que, el articulo 9 de la Ley de Hidrocarburos establece que “(...) la industria petrolera es una actividad altamente especializada, por lo
que sera normada por la Agencia de Regulacion y Control. Esta normatividad comprenderd lo concerniente a la prospeccion,
exploracion, explotacién, refinacién, industrializacién, almacenamiento, transporte y comercializacién de los hidrocarburos y de sus
derivados, en el ambito de su competencia”;

Que, el articulo 11 de la Ley de Hidrocarburos, crea la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero, ARCH, como organismo
técnico-administrativo, encargado de regular, controlar y fiscalizar las actividades técnicas y operacionales en las diferentes fases de
la industria hidrocarburifera, que realicen las empresas publicas o privadas, nacionales, extranjeras, empresas mixtas, consorcios,
asociaciones, u otras formas contractuales y demas personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras que ejecuten actividades
hidrocarburiferas en el Ecuador; y que entre sus atribuciones estan el control técnico de las actividades hidrocarburiferas y la correcta
aplicacion de la Ley de Hidrocarburos, sus reglamentos y demés normativa aplicable en materia hidrocarburifera;

Que, el articulo 68 de la Ley de Hidrocarburos, dispone que: “El almacenamiento, distribucion y venta al publico en el pais, o una de
estas actividades, de los derivados de los hidrocarburos sera realizada por PETROECUADOR o0 por personas naturales o por
empresas nacionales o extranjeras, de reconocida competencia en esta materia y legalmente establecidas en el pais (...)";

Que, el articulo 10-1 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, define a la Agencia de Regulacion y
Control, como el “Organismo técnico que tiene por funciones la regulacion de las actividades del sector, el control técnico de las
actividades realizadas por los agentes que operan en él y la preparacion de informes sobre las normas que deberia observar el
respectivo organismo de control, de acuerdo con la ley (...)";

Que, el articulo 82 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva, sefiala que: “(...) En situaciones
excepcionales y siempre que se trate de actos normativos referidos exclusivamente a potestades de los poderes publicos o en casos
de urgencia debidamente justificada, se podra disponer que surtan efecto desde la fecha de su expedicion (...)";

Que, mediante Resolucion Nro. 004-001-DIRECTORIO ARCH-2015, publicada en el Registro Oficial No. 621, de 5 de noviembre de
2015, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero expidié el “Reglamento para Autorizacion de Actividades de
Comercializacion de Gas Licuado de Petréleo”, cuya Disposicion Transitoria Segunda establece que las comercializadoras y las
plantas de abastecimiento, almacenamiento y envasado, en el plazo de diez y ocho (18) meses, a partir de la fecha de promulgaciéon
del mencionado Reglamento, deberan actualizar la documentacién que les habilite obtener la nueva autorizacién de operacion y
registro; plazo que vence el 5 de mayo de 2017;

Que, mediante Resolucién Nro. 004-002-DIRECTORIO ARCH-2015, publicada en el (Registro Oficial No. 621, de 5 de noviembre de
2015) R. O. (2SP) nov. 05 No. 621 de 2015, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero expidio el
“Reglamento para Autorizacién de Actividades de Comercializacién de Derivados del Petroleo o Derivados del Petréleo y sus Mezclas
con Biocombustibles, excepto el Gas Licuado de Petréleo (GLP)”, cuya Disposicion Transitoria Segunda establece que los sujetos de
control autorizados y registrados antes de la expedicion del mencionado Reglamento, dentro del término de dieciocho (18) meses
desde la fecha de expedicion de ese instrumento, deberan actualizar la documentacion de calificacion o de registro que les habilite
obtener la Resolucion de autorizacion o registro; y que para el caso de las comercializadoras que atienden el segmento automotriz,
deberan completar la red de distribucion establecida en el mencionado Reglamento en el término de dieciocho (18) meses; plazo que
vence el 5 de mayo de 2017;

Que, mediante Memorando No. ARCH-DCTC-2017- 0136-ME, de 22 de abril de 2017, la Direccion de Control Técnico de
Combustibles, emite informe técnico del Proyecto de reforma del Reglamento para Autorizacion de Actividades de Comercializaciéon
de Gas Licuado de Petréleo y del Reglamento para Autorizacion de Actividades de Comercializacion de Derivados del Petréleo o
Derivados del Petréleo y sus Mezclas con Biocombustibles, excepto Gas Licuado de Petréleo (GLP) , y sefiala: “En razén de que el
proyecto de Reglamento propuesto (copia adjunta), recoge las observaciones efectuadas por la Direccion de Control Técnico de
Combustibles y por considerarlo técnicamente procedente, esta Direccion emite su pronunciamiento favorable al respecto y
recomienda realizar el tramite con el Directorio de la Agencia de Regulaciéon y Control Hidrocarburifero, para la presentacion y
posterior aprobacién del Proyecto y Resolucién”;

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DRN-2017-0073- ME, de 22 de abril de 2017, la Direccion de Regulaciéon y Normativa remite a
ésta Direccién de Asesoria Juridica el informe del proyecto de reforma de los Reglamentos de Comercializacién de Derivados y GLP,
en el que manifiesta: “Esta Direccién, manifiesta estar de acuerdo con el proyecto presentado, considerando procedente continuar
con el tramite de oficializacion, por lo expuesto, se solicita a la Direccién a su cargo emitir el informe Juridico correspondiente sobre la
propuesta de Resolucién y remitirlo al Director Ejecutivo de la ARCH, a fin de que el mismo, sea tratado en la proxima reunion del
Directorio de la institucion.”;

Que, mediante memorando Nro. ARCH-DAJ-2017- 0114-ME, de 22 de abril de 2017, la Direccion de Asesoria Juridica emite informe,
en el que manifiesta: “(...) con las consideraciones expuestas y acogiendo el informe técnico favorable contenido en el Memorando
Nro. ARCH-DCTC-2017-0136-ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director Control Técnico de Combustibles, asi como el
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informe contenido en el Memorando Nro. ARCH-DRN-2017-0073-ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director de Regulaciéon y
Normativa, esta Direcciéon de Asesoria Juridica, considera juridicamente procedente el proyecto de reforma del “REGLAMENTO PARA
AUTORIZACION DE ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION DE GAS LICUADO DE PETROLEO” y del “REGLAMENTO PARA
AUTORIZACION DE ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION DE DERIVADOS DEL PETROLEO O DERIVADOS DEL PETROLEO Y
SUS MEZCLAS CON BIOCOMBUSTIBLES, EXCEPTO GAS LICUADO DE PETROLEO (GLPY’, y estima pertinente se lo ponga en
conocimiento de los miembros del Directorio de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero.”;

Que, mediante Informe de 22 de abril de 2017, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero
recomienda: “Por lo anteriormente expuesto, se acoge el informe técnico contenido en el Memorando Nro. ARCH-DCTC-2017-0136-
ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director Control Técnico de Combustibles, asi como el informe contenido en el Memorando
Nro. ARCH-DRN-2017-0073-ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director de Regulacién y Normativa; y el informe Juridico
favorable contenido en el Memorando No. ARCH-DAJ-2017-0114-ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director de Asesoria
Juridica. (...)

Finalmente sefiores Miembros del Directorio, pongo en su conocimiento el Proyecto de reforma del “REGLAMENTO PARA
AUTORIZACION DE ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION DE GAS LICUADO DE PETROLEO” y del “REGLAMENTO PARA
AUTORIZACION DE ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION DE DERIVADOS DEL PETROLEO O DERIVADOS DEL PETROLEO Y
SUS MEZCLAS CON BIOCOMBUSTIBLES, EXCEPTO GAS LICUADO DE PETROLEO (GLPY’, para su andlisis y aprobacion”;

Que, debido a factores ambientales que han impedido la realizacién de inspecciones es necesario extender el plazo de las
disposiciones transitorias segundas de los Reglamentos antes citados;

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la letra a) del articulo 11 de la Ley de Hidrocarburos y, en concordancia con el nimero 1
del articulo 21, del Reglamento de aplicacion de la Ley Reformatoria a la Ley de Hidrocarburos,

Resuelve:

REFORMAR EL “REGLAMENTO PARA AUTORIZACION DE ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION DE GAS LICUADO DE
PETROLEQ” Y EL “REGLAMENTO PARA AUTORIZACION DE ACTIVIDADES DE COMER(;IALIZACI()N DE DERIVADOS DEL
PETROLEO Y SUS MEZCLAS CON BIOCOMBUSTIBLES, EXCEPTO GAS LICUADO DE PETROLEO (GLPY’,

Art. 1.- Reformar la DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA del Reglamento para Autorizacién de Actividades de Comercializacion
de Gas Licuado de Petroleo, expedido mediante Resolucién Nro. 004-001-DIRECTORIO-ARCH-2015, publicada en el Registro
Oficial No. 621, de 5 de noviembre de 2015, sustitiyase la frase: “plazo de diez y ocho (18) meses.” por la siguiente: “plazo de treinta
y seis (36) meses”.

Art. 2.- Reformar la DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA del Reglamento para Autorizacién de Actividades de Comercializacion
de Derivados del Petréleo o Derivados del Petréleo y sus Mezclas con Biocombustibles, excepto el Gas Licuado de Petréleo (GLP),
expedido mediante Resolucion Nro. 004-002-DIRECTORIO-ARCH-2015, publicada en el Registro Oficial No. 621, de 5 de noviembre
de 2015, sustituyase la frase: “término de diez y ocho (18) meses.” por la siguiente: “término de treinta y seis (36) meses”.

ARTICULO FINAL.- Vigencia: La presente Resolucion entrara en vigencia, a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial, y de su ejecucién encarguese al Ministerio de Hidrocarburos y a la Agencia de Regulacién y Control
Hidrocarburifero (ARCH).

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

Dado, en la ciudad de San Francisco de Quito, D.M., a 24 de abril de 2017.

f.) Ing. José Alberto Icaza Romero, Ministro de Hidrocarburos, Presidente del Directorio de la Agencia de Regulacion y Control
Hidrocarburifero.

f.) Ing. Raul Dario Balde6n Lépez, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero, Secretario del Directorio.

ARCH.- AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL HIDROCARBURIFERO.- Es fiel copia del original.- Lo certifico.- f.) llegible.- 12 de
mayo de 2017.

Nro. 001-005-DIRECTORIO-ARCH-2017

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA
DE REGULACIO’N Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO, ARCH

Considerando:

Que, los articulos 1, 317 y 408 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establecen que los recursos naturales no renovables
del territorio del Estado pertenecen a su patrimonio inalienable, irrenunciable, inembargable e imprescriptible;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que la “administracién publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el numero 11 del articulo 261 de la Carta Fundamental, establece que el Estado central, tiene competencia exclusiva sobre los
hidrocarburos;



Que, el articulo 313 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que el Estado se reserva el derecho de administrar, regular,
controlar y gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y
eficiencia;

Que, el articulo 9 de la Ley de Hidrocarburos establece que la industria petrolera es una actividad altamente especializada, por lo que
sera normada por la Agencia de Regulacion y Control, que esta normatividad comprenderd lo concerniente a la prospeccion,
exploracion, explotacion, refinacion, industrializacién, almacenamiento, transporte y comercializacion de los hidrocarburos y de sus
derivados, en el &mbito de su competencia;

Que, el articulo 5 de la Ley Reformatoria a la Ley de Hidrocarburos y a la Ley de Régimen Tributario Interno, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 244 de 27 de julio de 2010, crea la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero, ARCH, como
organismo técnico-administrativo, encargado de regular, controlar y fiscalizar las actividades técnicas y operacionales en las diferentes
fases de la industria hidrocarburifera, que realicen las empresas publicas o privadas, nacionales, extranjeras, empresas mixtas,
consorcios, asociaciones, u otras formas contractuales y demas personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras que ejecuten
actividades hidrocarburiferas en el Ecuador; y que entre sus atribuciones estan el control técnico de las actividades hidrocarburiferas y
la correcta aplicacion de la Ley de Hidrocarburos, sus reglamentos y demas normativa aplicable en materia hidrocarburifera;

Que, mediante Registro Oficial Suplemento 180 de 10 de febrero de 2014, se expide el Codigo Organico Integral Penal, que establece
en su Paragrafo Segundo sobre los “Delitos contra la actividad hidrocarburifera, derivados de hidrocarburos, gas licuado de petréleo y
biocombustibles”; Que, el articulo 10-1 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva, define a la Agencia
de Regulacién y Control, como el “Organismo técnico que tiene por funciones la regulacién de las actividades del sector, el control
técnico de las actividades realizadas por los agentes que operan en él y la preparaciéon de informes sobre las normas que deberia
observar el respectivo organismo de control, de acuerdo con la ley (...)";

Que, mediante Resoluciéon No. 003-2016-DIRECTORIOARCH, publicada en el Registro Oficial No. 740 de 25 de abril de 2016, se
incluyeron reformas relacionadas a la aplicacion de sanciones en los Reglamentos para “Autorizacion de Actividades de
comercializacion de Gas Licuado de Petréleo” y, para “Autorizacion de actividades de comercializacion de derivados del petréleo o
derivados del petréleo y sus mezclas con biocombustibles, excepto el Gas Licuado de Petréleo (GLP)”;

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DCTC-2017- 0135-ME de 21 de abril de 2017, el Director de Control Técnico de Combustibles
informa que “En razén de que el proyecto de Resolucién Propuesto (copia Adjunta), recoge las observaciones efectuadas por la
Direccién de Control Técnico de Combustibles y por considerarlo técnicamente procedente, esta Direccién emite su pronunciamiento
favorable al respecto y recomienda realizar el tramite con el Directorio de la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero, parar la
presentacion y posterior aprobacion del Proyecto de Resolucién”

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DRN-2017-0072- ME, de 22 de abril de 2017, la Direccion de Regulacion y Normativa, emite
informe en el que manifiesta: “Esta Direccion, manifiesta estar de acuerdo con el Proyecto presentado, considerando procedente
continuar con el tramite de oficializacion, por lo expuesto, se solicita a la Direccién a su cargo emitir el informe Juridico correspondiente
sobre la propuesta de Resolucién y remitirlo al Director Ejecutivo de la ARCH, a fin de que el mismo sea tratado en la proxima reunion
del Directorio de la institucion.”

Que, mediante memorando Nro. ARCH-DAJ-2017-0112- ME, de 22 de abril de 2017, la Direcciéon de Asesoria Juridica emite informe
en el que sefala: “(...) con las consideraciones expuestas y acogiendo el informe técnico favorable contenido en el memorando Nro.
ARCHDCTC- 2017-0135-ME, de 21 de abril de 2017, suscrito por el Director de Control Técnico de Combustibles, asi como el informe
contenido en el Memorando Nro. ARCH-DRN-2017-0072-ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director de Regulacién y
Normativa, se considera pertinente poner en conocimiento para aprobacion de los miembros del Directorio de la Agencia de Regulaciéon
y Control Hidrocarburifero, el proyecto de “DEROGATORIA DE LA RESOLUCION 003-2016 DIRECTORIO ARCH”;

Que, mediante Informe de 22 de abril de 2017, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero
recomienda: “Por lo anteriormente expuesto, se acoge el informe contenido en el Memorando Nro. ARCH-DCTC-2017-0135-ME, de
21 de abril de 2017, suscrito por el Director Control Técnico de Combustibles, asi como el informe contenido en el Memorando Nro.
ARCH-DRN-2017-0072-ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director de Regulacién y Normativa; y el informe Juridico No.
ARCH-DAJ-2017-0112-ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director de Asesoria Juridica; (...)

Finalmente sefiores Miembros del Directorio, pongo en su conocimiento el Proyecto de “DEROGATORIA DE LA RESOLUCION 003-
2016 DIRECTORIO ARCH™, para su analisis y aprobacion”;

Que, con el objetivo de dar cumplimiento a las competencias de gestion por parte de la Ley de Hidrocarburos de conformidad con la
normativa legal citada, en apego a las facultades y atribuciones que dichos cuerpos legales confieren a la Agencia de Regulacion y
Control Hidrocarburifero; vy,

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la letra a) del articulo 11 de la Ley de Hidrocarburos y, en concordancia con el nimero 1
del articulo 21 del Reglamento de aplicacion de la Ley Reformatoria a la Ley de Hidrocarburos,

Resuelve:

Articulo 1.- Derogar la Resolucion Nro. 003-2016-DIRECTORIO-ARCH, publicada en el Registro Oficial Nro. 740 del 25 de abril del
2016.

ARTICULO FINAL.- Vigencia: La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.
COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
Dado, en la ciudad de San F rancisco de Quito, D.M., a 24 de abril de 2017.

f.) Ing. José Alberto Icaza Romero, Ministro de Hidrocarburos, Presidente del Directorio de la Agencia de Regulacion y Control
Hidrocarburifero.



f.) Ing. Raul Dario Balde6n Lépez, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero, Secretario del Directorio.

ARCH.- AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL HIDROCARBURIFERO.- Es fiel copia del original.- Lo certifico.- f.) llegible.- 12 de
mayo de 2017.

Nro. 001-006-DIRECTORIO-ARCH-2017

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA
DE REGULACION Y CONTROL
HIDROCARBURIFERO, ARCH

Considerando:

Que, los articulos 1, 317 y 408 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establecen que los recursos naturales no renovables
del territorio del Estado pertenecen a su patrimonio inalienable, irrenunciable, inembargable e imprescriptible;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la Ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que la “administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacién”;

Que, el nimero 11 del articulo 261 de la Carta Fundamental, establece que el Estado central, tiene competencia exclusiva sobre los
hidrocarburos;

Que, el articulo 313 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefala que el Estado se reserva el derecho de administrar,
regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia;

Que, el parrafo segundo del articulo 314 de la Carta Fundamental sefiala: “(...) el Estado garantizara que los servicios publicos y su
provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad (...)";

Que, el articulo 9 de la Ley de Hidrocarburos establece que la industria petrolera es una actividad altamente especializada, por lo que
sera normada por la Agencia de Regulacién y Control, que esta normatividad comprendera lo concerniente a la prospeccion,
exploracion, explotacion, refinacion, industrializacién, almacenamiento, transporte y comercializacion de los hidrocarburos y de sus
derivados, en el ambito de su competencia;

Que, el articulo 5 de la Ley Reformatoria a la Ley de Hidrocarburos y a la Ley de Régimen Tributario Interno, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 244 de 27 de julio de 2010, crea la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero, ARCH, como
organismo técnico-administrativo, encargado de regular, controlar y fiscalizar las actividades técnicas y operacionales en las diferentes
fases de la industria hidrocarburifera, que realicen las empresas publicas o privadas, nacionales, extranjeras, empresas mixtas,
consorcios, asociaciones, u otras formas contractuales y demas personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras que ejecuten
actividades hidrocarburiferas en el Ecuador; y que entre sus atribuciones estan el control técnico de las actividades hidrocarburiferas y
la correcta aplicacion de la Ley de Hidrocarburos, sus reglamentos y deméas normativa aplicable en materia hidrocarburifera;

Que, mediante Registro Oficial Suplemento 180 de 10 de febrero de 2014, se expide el Cédigo Organico Integral Penal, que establece
en su Paragrafo Segundo sobre los “Delitos contra la actividad hidrocarburifera, derivados de hidrocarburos, gas licuado de petroleo y
biocombustibles”;

Que, el articulo 10-1 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, define a la Agencia de Regulacion y
Control, como el “Organismo técnico que tiene por funciones la regulacion de las actividades del sector, el control técnico de las
actividades realizadas por los agentes que operan en él y la preparacion de informes sobre las normas que deberia observar el
respectivo organismo de control, de acuerdo con la ley (...)";

Que, con Resolucién No. 004-2016-DIRECTORIOARCH, publicada en el Registro Oficial No. 740 de 25 de abril de 2016, se
expidieron las normas para acciones de control de comercializacién de derivados de petréleo;

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DCTC-2017- 0134-ME de 21 de abril de 2017, el Director de Control Técnico de Combustibles
informa que “En razén de que el proyecto de Resolucion Propuesto (copia Adjunta), recoge las observaciones efectuadas por la
Direccion de Control Técnico de Combustibles y por considerarlo técnicamente procedente, esta Direccién emite su pronunciamiento
favorable al respecto y recomienda realizar el trdmite con el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero, parar la
presentacion y posterior aprobacion del Proyecto de Resolucién”

Que, mediante Memorando Nro. ARCH-DRN-2017-0071- ME, de 21 de abril de 2017, la Direccién de Regulacién y Normativa, emite
informe en el que manifiesta: “Esta Direccion, manifiesta estar de acuerdo con el Proyecto presentado, considerando procedente
continuar con el tramite de oficializacion, por lo expuesto, se solicita a la Direccién a su cargo emitir el informe Juridico correspondiente
sobre la propuesta de Resolucion y remitirlo al Director Ejecutivo de la ARCH, a fin de que el mismo sea tratado en la préxima reunion
del Directorio de la institucion.”

Que, mediante memorando Nro. ARCH-DAJ-2017-0113- ME, de 22 de abril de 2017, la Direccién de Asesoria Juridica emite informe
en el que sefiala: “(...) con las consideraciones expuestas y acogiendo el informe técnico favorable contenido en el memorando Nro.
ARCHDCTC- 2017-0134-ME, de 21 de abril de 2017, suscrito por el Director de Control Técnico de Combustibles, asi como el informe
contenido en el Memorando Nro. ARCH-DRN-2017-0071-ME, de 21 de abril de 2017, suscrito por el Director de Regulacién y
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Normativa, se considera pertinente poner en conocimiento para aprobacion de los miembros del Directorio de la Agencia de Regulacion
y Control Hidrocarburifero, el proyecto de “DEROGATORIA DE LA RESOLUCION 004-2016 DIRECTORIO ARCH?”;

Que, mediante Informe de 22 de abril de 2017, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero
recomienda: “Por lo anteriormente expuesto, se acoge el informe contenido en el Memorando Nro. ARCH-DCTC-2017-0134-ME, de 21
de abril de 2017, suscrito por el Director Control Técnico de Combustibles, asi como el informe implicito en el Memorando Nro. ARCH-
DRN-2017-0071-ME, de 21 de abril de 2017, suscrito por el Director de Regulacion y Normativa; y, el informe del Memorando Nro.
ARCH-DAJ-2017-0113- ME, de 22 de abril de 2017, suscrito por el Director de Asesoria Juridica; (...) Finalmente sefiores Miembros
del Directorio, pongo en su conocimiento el Proyecto de “DEROGATORIA DE LA RESOLUCION 004-2016 DIRECTORIO ARCH”,
para su analisis y aprobacion”;

Que, con el objetivo de dar cumplimiento a las competencias de gestion por parte de la Ley de Hidrocarburos y el Cédigo Organico
Integral Penal de conformidad con la normativa legal citada, en apego a las facultades y atribuciones que dichos cuerpos legales
confieren a la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero; y,

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la letra a) del articulo 11 de la Ley de Hidrocarburos y, en concordancia con el nimero 1
del articulo 21 del Reglamento de aplicacién de la Ley Reformatoria a la Ley de Hidrocarburos,

Resuelve:

Articulo. 1.- Derogar la Resolucién Nro. 004-2016-DIRECTORIO-ARCH, publicada en el Registro Oficial Nro. 740 del 25 de abril del
2016.

ARTICULO FINAL.- Vigencia: La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacién en el Registro Oficial.
COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
Dado, en la ciudad de San Francisco de Quito, D.M., a 24 de abril de 2017.

f.) Ing. José Alberto Icaza Romero, Ministro de Hidrocarburos, Presidente del Directorio de la Agencia de Regulacion y Control
Hidrocarburifero.

f.) Ing. Raul Dario Baldedn Lépez, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero, Secretario del Directorio.

ARCH.- AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL HIDROCARBURIFERO.- Es fiel copia del original.- Lo certifico.- f.) llegible.- 12 de
mayo de 2017.

No. C.D. 550

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Considerando:

Que, el articulo 34 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “El derecho a la seguridad social es un derecho
irrenunciable de todas las personas, y sera deber y responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regira por los
principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion,
para la atencion de las necesidades individuales y colectivas. El Estado garantizara y hara efectivo el ejercicio pleno del derecho a la
seguridad social, que incluye a las personas que realizan trabajo no remunerado en los hogares, actividades para el auto sustento en
el campo, toda forma de trabajo autbnomo y a quienes se encuentran en situacion de desempleo.”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 360, prescribe que: “El sistema garantizard, a través de las
instituciones que lo conforman, la promociéon de la salud, prevencion y atencion integral, familiar y comunitaria, con base en la
atencion primaria de salud; articulard los diferentes niveles de atencion...; La red publica integral de salud sera parte del sistema
nacional de salud y estara conformada por el conjunto articulado de establecimientos estatales, de la seguridad social y con otros
proveedores que pertenecen al Estado, con vinculos juridicos, operativos y de complejidad.”;

Que, el articulo 367 de la Constitucion, sefiala que: “El sistema de seguridad social es publico y universal, no podra privatizarse y
atendera las necesidades contingentes de la poblacién. La proteccion de las contingencias se hara efectiva a través del seguro
universal obligatorio y de sus regimenes especiales (...)";

Que, el inciso primero del articulo 370 de la Carta Magna, establece que: “El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, entidad
auténoma regulada por la ley, sera responsable de la prestacion de las contingencias del seguro universal obligatorio a sus afiliados.”;

Que, la Ley de Seguridad Social en su articulo 16 dispone que: “El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es una entidad
publica descentralizada, creada por la Constitucion Politica de la Republica, dotada de autonomia normativa, técnica, administrativa,
financiera y presupuestaria, con personeria juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto indelegable la prestacion del Seguro
General Obligatorio en todo el territorio nacional.”;

Que, el articulo 18 ibidem establece que: “El IESS estara sujeto a las normas del derecho publico, y regird su organizacion y
funcionamiento por los principios de autonomia, division de negocios, desconcentracién geografica, descentralizacion operativa,
control interno descentralizado y jerarquico, rendicién de cuentas por los actos y hechos de sus autoridades, y garantia de buen
gobierno, de conformidad con esta Ley y su Reglamento General”;

Que, el articulo 26 la Ley de Seguridad Social ordena que: “El Consejo Directivo es el 6rgano maximo de gobierno del IESS,
responsable de las politicas para la aplicaciéon del Seguro General Obligatorio. Tiene por misién la expedicion de las normativas de
organizacion y funcionamiento de los seguros generales administrados por el IESS (...)";



Que, el Reglamento General de la Ley Orgéanica del Servicio Publico en su articulo 151 reformado mediante Decreto Ejecutivo No. 813,
publicado en Registro Oficial Suplemento No. 489 de 12 de julio de 2011, establece que: “La autoridad nominadora, sobre la base
de las politicas y normas emitidas por el Ministerio de Trabajo, la planificacion estratégica institucional y el plan operativo anual de
talento humano, por razones técnicas, funcionales, de fortalecimiento institucional o en funcién del analisis histérico del talento
humano, podréa disponer, previo informe técnico favorable de las UATH y del Ministerio de Finanzas, de ser necesario, la creacion de
unidades, areas y puestos que sean indispensables para la consecucion de las metas y objetivos trazados en la administracion publica.
Se exceptuan del procedimiento establecido en el presente articulo a los gobiernos auténomos descentralizados, sus entidades y
regimenes especiales”;

Que, el articulo 152 del Reglamento citado dispone que: “Las UATH sobre la base del plan estratégico de necesidades de talento
humano adoptados por la autoridad nominadora, solicitaran a través de la autoridad nominadora, la creacién de puestos, unidades y
areas, siempre y cuando exista disponibilidad presupuestaria (...)";

Que, el dltimo inciso del articulo 291 del Reglamento a la Ley Organica del Servicio Pulblico sefiala que: “En las instituciones cuyos
presupuestos no forman parte del Presupuesto General del Estado, estos dictamenes seran emitidos por la unidad financiera de las
mismas, de conformidad con la normativa interna y las politicas emitidas por el Ministerio de Finanzas”;

Que, el Ministerio del Trabajo mediante Acuerdo Ministerial No. MDT- 2015-0086, de 23 de abril de 2015, publicado en el Suplemento
al Reqgistro Oficial No. 494 de 6 de mayo de 2015, emitié la Norma Técnica del Subsistema de Planificacién del Talento Humano;

Que, el Ministerio del Trabajo, mediante Resolucion Nro. MDT-VSP-2015-0248 de 31 de diciembre de 2015, expidi6 el Manual de
Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos de las Unidades de Salud del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, mismo que
fue reformado con Resolucién Administrativa No. IESS-DNGTH-2016-0013 de 27 de julio de 2016;

Que, el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social emiti6 la Resolucién No. C.D. 545 de 28 de diciembre de 2016,
con la que aprueba el Presupuesto Consolidado del IESS para el ejercicio financiero del afio 2017 y en el numeral 10.1 del Anexo de la
Resolucién, se hace referencia a las creaciones de puestos y sefiala que: “Las creaciones de Dependencias Administrativas, de
Unidades Médicas y de puestos de trabajo, seran autorizadas exclusivamente por el Consejo Directivo (...)";

Que, la Unidad de Servicio de Atencion a Afiliados, Beneficiarios y Empleadores, fue creada mediante Resolucion CD. No. 457,
publicada mediante en el Registro Oficial No. 45 de 30 de agosto de 2013;

Que, el Consejo Directivo del IESS, mediante Resolucién CD. No. 480 de 23 de marzo de 2015, reformada con Resolucién CD. No.
482 de 6 de abril de 2015, expidi6 el Plan de Austeridad y Restriccion de Gastos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

Que, mediante Memorando No. IESS-USAABE-2017- 001-EQ de 23 de enero de 2017, la Unidad de Servicio de Atencién a Afiliados,
Beneficiarios y Empleadores solicité a la Direccion Nacional de Gestion de Talento Humano, sustento y validacién del proyecto
“Chalecos Rojos” y establecié el nimero éptimo de personal que requiere contratar esa dependencia;

Que, la Direccién Nacional de Gestion de Talento Humano, con Memorando No. IESS-DNGTH-2017-0445-M de 25 de enero de 2017,
solicitd a la Subdireccién Financiera del Seguro de Salud, la certificacion presupuestaria para la contratacion de personal para la
USAABE en el proyecto de “Chalecos Rojos”;

Que, la Direccion Nacional de Gestion de Talento Humano, mediante Informe Técnico No. DNGTH-IESS-2017-0179 de 6 de febrero de
2017, validé la procedencia del pedido realizado por la Unidad de Servicio de Atencion a Afiliados, Beneficiarios y Empleadores, en
funcion de los objetivos generales y especificos planteados, el nimero de dependencias/ unidades médicas y de las estadisticas de
afluencia de personas que acuden a estas instalaciones, determinando el numero de personal idoneo para fortalecer la mejora en la
atencion y servicio a los afiliados;

Que, con Memorando Nro. IESS-DNGF-2017-0191-M, de 3 de febrero de 2017, la Direccion Nacional de Gestién Financiera, emite la
respectiva certificacion presupuestaria para la contratacion de personal para el proyecto de “Chalecos Rojos”;

Que, mediante Informe Juridico contenido en el Memorando No.[ESS-PG-2017-0650-M de 17 de abril de 2017, el Procurador General
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social concluyé que “...con fundamento en el informe técnico adjunto, la justificacion del caso
de negocio, la lista de asignaciones, el célculo técnico vy certificacién presupuestaria, la contratacién bajo la modalidad de servicios
ocasionales a ciento ochenta y dos (182) personas bajo la modalidad especial para el “PROGRAMA ANFITRIONES 'CHALECOS
ROJOS’EN UNIDADES MEDICAS DEL IESS A NIVEL NACIONAL”, con la finalidad de mejorar la eficiencia de las distintas
prestaciones y servicios, que optimicen la calidad , transparencia y calidez del servicio en la atencion a los afiliados, beneficiarios y
empleadores a nivel nacional; no contravienen normativa legal vigente por lo que esta Procuraduria General considera procedente se
eleve a conocimiento y aprobacion del Consejo Directivo el presente Proyecto de Resolucion, mismo que se encuentra elaborado en
virtud de la normativa legal vigente y no contravienen disposicion legal alguna”;

Que, con Memorando No. IESS-USAABE-2017-0602-M, el Jefe de la Unidad de Servicio de Atencién a Afiliados, Beneficiarios y
Empleadores, remiti6 a la Direccién de Gestion Nacional de Talento Humano las modificaciones al proyecto “Chalecos Rojos”,
conforme lo dispuesto por el Consejo Directivo del IESS en sesién ordinaria de 20 de abril de 2017;

Que, por intermedio del Memorando No. IESS-DNGTH- 2017-2094-M, el Director Nacional de Gesti6n de Talento Humano sefialé que
en atencion al Memorando que antecede “se realizan los cambios necesarios para la contratacion del personal de Anfitriones de
Chalecos Rojos a incorporarse a las Unidades Médicas a nivel nacional”; vy,

En ejercicio de las funciones y atribuciones que le confiere el articulo 27, literal c) de la Ley de Seguridad Social, y el articulo

4 del Reglamento Organico Funcional del Instituto de Seguridad Social, el Consejo Directivo,

Resuelve:

Articulo Unico.- Aprobar la contratacién ocasional de ciento ochenta y dos (182) personas en partida especial para el PROYECTO

“CHALECOS ROJOS” A NIVEL NACIONAL hasta el plazo de dos afios, de acuerdo a la lista de asignaciones adjunta, con
observacion al Plan de Austeridad y Restriccién de Gastos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, aprobado con Resolucién
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C.D. No. 480 de 23 de marzo de 2015 y reformado con la Resolucion C.D. No. 482 de 6 de abril de 2015, a fin de garantizar una
efectiva prestacion de los servicios de salud.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La Unidad de Servicio de Atencion a Afiliados, Beneficiarios y Empleadores y la Direccion Nacional de Gestion de Talento

Humano en conjunto con las diferentes dependencias del Instituto a nivel nacional, dentro de sus competencias, son las responsables
de la aplicacion de la presente Resolucion

SEGUNDA.- La Direccion Nacional de Gestion de Talento Humano, de conformidad a la normativa legal vigente y en coordinacion con
las areas administrativas del IESS a nivel nacional de acuerdo a sus competencias, procedera con el reclutamiento y seleccién del
personal en aplicacion de la presente Resolucién.

TERCERA.- La Direccién Nacional de Gestion Financiera efectuara los ajustes presupuestarios necesarios que garanticen los pagos
que demanda la aplicacion de la presente Resolucion.

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucién entrar4 en vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Quito, Distrito Metropolitano, a los 20 dias del mes de abril del 2017.

f.) Richard Espinosa Guzman, B.A., Presidente, Consejo Directivo

f.) Ing. Felipe Pezo Zufiga, Representante Empleadores.

f.) Dr. Luis Clavijo Romero, Representante Asegurados.

f.) Abg. Geovanna Ledn Hinojosa, Directora General IESS, Secretaria del Consejo Directivo.

Certifico.- Que la presente Resolucion fue aprobada por el Consejo Directivo del IESS en una Unica sesion celebrada el dia jueves 20
de abril de 2017.

f.) Abg. Geovanna Ledn Hinojosa, Directora General IESS, Secretaria del Consejo Directivo.

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL.- Es fiel copia del original. Lo certifico.- f) Abg. David Garcia S.,
Prosecretario, Consejo Directivo.

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL.- Certifico que es fiel copia del original.- f.) Ing. Patricio Précel I., Subdirecciéon
Nacional de Gestion Documental del IESS.
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No. 009 - CG = 2017

EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO



Considerando:

Que, el articulo 211 de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptia que la Contraloria General del Estado es un organismo
técnico encargado del control de la utilizacién de los recursos estatales y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan
de recursos publicos;

Que, de acuerdo con el articulo 212 nimero 3 de la Carta Fundamental es funcién de la Contraloria General del Estado expedir la
normativa para el cumplimiento de sus funciones;

Que, la Contraloria General del Estado ha generado y genera constantemente informacion, dentro de los procesos de control que
ejecuta, en cumplimiento de su mision institucional, informaciéon que se encuentra almacenada en diferentes tipos de soportes, los
cuales por su naturaleza deben estar debidamente protegidos;

Que, la utilizacién de recursos informéaticos como medio para procesar, almacenar, transferir informacién, asi como el uso de
aplicaciones electronicas como: internet, correo electronico, transacciones, firmas, certificados digitales, comunicaciones seguras,
entre otras, se han convertido en un elemento esencial para el funcionamiento de la sociedad;

Que, mediante Acuerdo 034-CG-2014 de 12 de junio de 2014, se expidi6 el “Reglamento de Seguridad de la Informacion, Buen uso de
Internet, Correo Electronico, Control de los Recursos Informaticos y de Telecomunicaciones de la Contraloria General del Estado”;

Que, es necesario actualizar la normativa juridica para la proteccién y acceso a la informacion, ademas de aquella prevista para la
regulacion, provision, utilizacion y control de los recursos informaticos y de telecomunicaciones en la Contraloria General del Estado,
aplicables a todas las unidades administrativas; vy,

En ejercicio de las facultades que le confieren los articulos 211y 212, nimero 3 de la Constitucién de la Republica del Ecuador.

Acuerda:

EXPEDIR EL SIGUIENTE REGLAMENTO SUSTITUTIVO DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION, BUEN USO DE INTERNET,
CORREO ELECTRONICO, CONTROL DE LOS RECURSOS INFORMATICOS Y DE TELECOMUNICACIONES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CAPITULO |
OBJETIVOS Y AMBITO DE APLICACION
Art. 1.- Objetivos. - El presente Reglamento tiene como objetivos:

Proteger todo tipo de informacion digital o electrénica, que se encuentre en cualquier clase de registro 0 medio, que almacene datos o
contenga informacion;

Constituir el marco normativo que regule la protecciéon de la informacion institucional contra la pérdida de confidencialidad, integridad o
disponibilidad, tanto de forma accidental como intencionada;

Asegurar la conservacion y buen uso de los recursos informaticos con que cuenta la institucion;

Proteger datos y, en general, salvaguardar los activos de informacion (elementos que contienen o manejan informacion) de la
Contraloria General del Estado, asi como los recursos fisicos y tecnolégicos utilizados para su procesamiento y custodia, ante
amenazas internas o externas, deliberadas o accidentales; y,

Lograr la aplicacion de medidas de seguridad, operacion de los bienes y servicios que garanticen la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién que se procesa, intercambia, reproduce y conserva mediante el uso de tecnologias de informacion,
de manera digital, fisica o cualquier otro medio.

Art. 2.- Ambito de aplicacion.- La informacion de la Contraloria General del Estado, generada por cualquier medio, en los procesos de
control y auditoria por parte de la entidad, en sus procesos estratégicos, operativos y de apoyo; la relacionada con la correspondencia
remitida; aquella que se encuentra bajo su custodia en archivos fisicos temporales o permanentes, bases de datos o almacenada en
los recursos tecnoldgicos a nivel de usuario y servidores/as; y, aquella que se encuentre en etapa de gestion en procesos internos, es
considerada como activo institucional y fundamental para el cumplimiento de las funciones de control de esta entidad técnica de
control. Por tanto, la informacién sea impresa o digital electronica, es de su propiedad y sujeta a proteccion.

La informacion recibida en la Contraloria General del Estado, utilizada en los procesos de control, serd informacion sujeta a
proteccion.

La informacion a la cual tenga acceso el personal que preste servicios temporales en la Contraloria General del Estado, estara
regulada a través de los respectivos Acuerdos de Confidencialidad que se suscriban para el efecto, sin perjuicio de que se
implementen los mecanismos de control apropiados y sobre la base de las disposiciones constantes en la Ley Orgéanica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

Art. 3.- Sujetos obligados.- Se encuentran sujetos al cumplimiento de este reglamento los directivos, servidores/as y trabajadores/as,
con nombramiento o a contrato, de la Contraloria General del Estado, quienes se encuentren en comisién de servicio o licencia, los
auditores/as internos y servidores/as que colaboren en las unidades de auditoria interna, asi como aquellas personas que presten sus
servicios temporales y que, como consecuencia de esos servicios, deban tener acceso a la informacion institucional.



CAPITULO Il

DECLARACION DE LA POLiTICA,DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Art. 4.- Politica de Seguridad de la Informacion. - La Contraloria General del Estado, declara y establece que la informacion digital
institucional, en soporte digital, constituye un activo institucional, que debe ser administrado y protegido, garantizando su disponibilidad,
confidencialidad e integridad por parte de todos sus servidores/as, en cumplimiento de las normas determinadas en el presente
reglamento.

Art. 5.- Objetivos de la administracién de seguridad de la informacién en la Contraloria General del Estado. - Los objetivos de la
administracion de seguridad para satisfacer los requerimientos institucionales incluyen:

Garantizar la continua disponibilidad de los sistemas de informacion;

Asegurar la integridad de la informacién almacenada en sus sistemas informaticos;

Preservar la confidencialidad de los datos clasificados como reservados permitiendo su acceso solo a usuarios autorizados;
Asegurar el cumplimiento de las leyes, regulaciones y estandares aplicables;

Brindar proteccion a todos los procesos y recursos de los sistemas de informacion;

Asegurar que la institucion cuente con un sistema de respaldo de la informacion, cumpliendo las normas y estandares del area
informatica

Art. 6.- Elementos clave de la administracion de la seguridad de la informacion. - Como elementos clave en la administracion de
seguridad se establecen:

Compromiso y soporte de la alta direccion;

Politicas, normas y procedimientos;

Organizacion;

Tratamiento y respuesta a incidentes;

Difusién de la seguridad y capacitacion al personal;

Monitoreo y cumplimiento; y

Gestion eficaz de la seguridad de la informacion

Art. 7.- Acuerdo de Confidencialidad para el Uso de Herramientas Tecnoldgicas y Sistemas de Informacion. - Para la plena vigencia y
conocimiento de este reglamento, todas las autoridades, servidores/as, consultores, asesores de la Contraloria General del Estado,
deben suscribir el Acuerdo de Confidencialidad (Anexo 1); y, los pasantes y/o practicantes (Anexo 1.1).

La Direccion de Talento Humano se encargara de asegurar, que todos los funcionarios conozcan sus responsabilidades legales con
respecto al uso de los recursos informaticos y la informacién, ademas coordinara la suscripcion del Acuerdo de Confidencialidad y de
cumplimiento de las Politicas de Seguridad de la Informacion, con cada unidad administrativa de la matriz, direcciones regionales y
delegaciones provinciales; y, exigira la firma al personal nuevo que se incorpore a la institucion.

Art. 8.- Uso de la contrasefia. - La contrasefia tiene por objeto garantizar que Unicamente el/la servidor/a, de acuerdo con su perfil y
funciones, tenga acceso a la informacion y a los programas informaticos propios de la Institucion. La contrasefia es de uso personal,

exclusivo, Unico, reservado, confidencial e intransferible, en consecuencia:

Se prohibe a los usuarios dar a conocer su contrasefia a terceras personas, quien asi lo hiciere, sera legalmente responsable de las
actividades que se realicen con su cuenta de usuario y contrasenia;

En caso de que el usuario sospeche que su contrasefia ha sido conocida debera cambiarla inmediatamente usando las opciones
disponibles para este efecto; o, solicitar asistencia a la mesa de ayuda del departamento de Gestion de Servicios de la Direccién de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones;

En caso de olvido de su contrasefia o bloqueo de su cuenta de usuario, el/la servidor/a debera solicitar asistencia a la mesa de ayuda
del Departamento de Gestion de Servicios de la Direccion de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones, el restablecimiento de su
cuenta, para luego proceder con el cambio obligatorio de la contrasefia;

Las contrasefias deberan ser cambiadas en forma periddica, cada 90 dias, para ello la Direccién de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones implementara la politica y el sistema informatico que obligue al cambio de contrasefia a través de aplicaciones y
servicios automaticos institucionales;

Los usuarios deberan utilizar contrasefias alfanuméricas, minimo de ocho caracteres. La Direccion de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones definira las caracteristicas y condiciones que deberan tener las contrasefias, de modo que cumplan con su funcién e
implementara los respectivos controles que aseguren el cumplimiento de las politicas de seguridad de la informacion; y,

Los usuarios no deberan escribir ni registrar en medio alguno la contrasefia o dejarla en sitios de facil acceso.

CAPITULO llI



DE LA INFORMACION INSTITUCIONAL

Art. 9.- Prohibicién de divulgacién de la informacion.- Se prohibe expresamente que por cualquier forma o medio de comunicacion, sea
fisico o electronico, verbal o escrito, prensa, radio, television, correo electronico, red social, dispositivo moévil o soporte extraible, se
divulgue la informacion institucional, por parte de los servidores/ as de la entidad, salvo en aquellos casos en los cuales se hubiere
dispuesto su difusion o publicacion a través de los canales institucionales y siempre gque se cuente con la autorizacién previa del
servidor/a competente. Se exceptda la informacion requerida a los servidores/as por los 6rganos de la funcion jurisdiccional en el
ejercicio de sus funciones.

Todos los servidores/as que realicen intercambio de informacion de trabajo, por cualquier forma o medio de comunicacién, deberan
tomar precauciones para impedir que la informacion se filtre a personas no autorizadas. Los mensajes y documentos con informacién
sensible institucional reservada, no se dejaran en contestadores automaticos y se evitara remitirlos por fax o correo electrénico.

Evitar dejar sobre los puestos de trabajo de los servidores/ as, informacion impresa o en medios de almacenamiento digital sensible
para la Contraloria General del Estado.

Art. 10.- Transmision de datos. - A fin de garantizar la integridad y confidencialidad de la informacién y en razén de que los dispositivos
moviles y los soportes extraibles generan vulnerabilidades como divulgacién no autorizada de datos, robo de datos, datos dafiados o
comprometidos, por la facilidad de uso, alta movilidad y capacidad de almacenamiento, la Direccion de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones, de forma programada y bajo pedido de las unidades administrativas, procedera a:

Salvaguardar la informacién que mantiene la institucion;

Identificar los dispositivos de almacenamiento extraible con informacién que almacenan segun las necesidades de cada unidad
administrativa;

Restringir de forma programada el acceso a los puertos USB que permiten la transmision de datos a dispositivos de almacenamiento
masivo de informacion; y,

El servidor/a que requiera acceso a dispositivos de almacenamiento de informacion digital debera solicitar la autorizacion de la Unidad
a la que pertenezca.

Para el efecto, cada unidad administrativa informara el nombre de los servidores/as que podran tener acceso limitado a dichos
dispositivos, quienes ademas seran personalmente responsables de la informacién que almacenen y transmitan.

Art. 11.- Acceso a la informacién digital. - A fin de garantizar la integridad y confidencialidad de la informacion la Direccién de
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones bajo pedido de la o las unidades administrativas que generen o accedan a la
informacion institucional, tomara las debidas precauciones para guardar registros de los datos accedidos 6 generados por los
servidores/as, conteniendo como basico:

Informacion del servidor/a;

Fecha hora de acceso o ingreso de la informacién por parte del servidor/a; e,

Informacion accedida o ingresada por parte del servidor/a; el contenido de la informacion de la que se debe guardar registros de los
datos accedidos 6 generados por los servidores/as, debe ser indicado por las unidades administrativas para guardar lo necesario
para futura auditoria informatica en el caso que la Contraloria General del Estado lo requiera.

Art. 12.- Seguridad de la informacién digital. - Las personas que no pertenecen a la instituciéon y que ingresen a la misma con
computadores portatiles, deberan realizar el registro tanto al ingreso como a la salida de los mismos. (Anexo 2).

Art. 13.- Restricciones. - La Contraloria General del Estado se reserva el derecho de restringir total o parcialmente el acceso al correo
electrénico externo y sitios de internet.

Se prohibe el almacenamiento en los computadores de la institucion de los siguientes tipos de archivos:

Almacenamiento de mdasica, en cualquiera de sus extensiones;

Almacenamiento de videos, en cualquiera de sus extensiones;y,

Almacenamiento de juegos

CAPITULO IV

DEL BUEN USO DEL SERVICIO DE INTERNET,

CORREO ELECTRONICO, DE EQUIPOS DE

COMPUTACION, DISPOSITIVOS MOVILES E

IMPRESORAS

Art. 14.- Del uso del internet. - El internet y los servicios relacionados son herramientas autorizadas en las actividades de control y
auditoria, asi como en las labores de caracter técnico y administrativas de soporte, no obstante, se evitara riesgos ocasionados por su

inadecuada utilizacion, consecuentemente, se observaran para su uso las siguientes reglas:

El internet sera utilizado Unica y exclusivamente para temas y asuntos concretos de investigacion relacionados con las funciones y
trabajos que desemperian los servidores/as de la institucion;

Se restringe durante la jornada de trabajo, la utilizacion de sistemas publicos de correo electronico; este servicio estard sujeto a la
politica interna de la alta direccion y de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones; y,



Si un servidor/a, para el ejercicio de sus funciones requiere acceso a un sitio que esté restringido, debe remitir una solicitud autorizada
por la Autoridad de la unidad de control al Departamento de Gestién de Servicios de la Direccién de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones, para su habilitacién, de ser el caso.

Art. 15.- Del uso del correo electrénico. - El correo electrénico es una herramienta autorizada en las actividades de control y auditoria,
asi como en las labores de caracter técnico y administrativas de soporte, no obstante, se evitara incurrir en riesgos ocasionados por su
inadecuada utilizacion. Consecuentemente, se tendran en cuenta las disposiciones que sobre la materia prevé la Ley de Comercio
Electrénico, Firmas y Mensajes de Datos y su Reglamento; ademas, se observaran para su uso las siguientes reglas:

A todo servidor/a de la Contraloria General del Estado se le asignard una cuenta de correo electrénico, que sera provista por la
Direccién de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones. La cuenta de correo sera individual, se accedera mediante clave
personal y serd una herramienta de uso obligatorio en temas institucionales;

El uso que se dé a la cuenta de correo electronico sera responsabilidad de su titular;

Cada usuario de correo electronico sera responsable del alimacenamiento de mensajes y anexos validos, siendo su obligacién eliminar
elementos innecesarios;

La Contraloria General del Estado se reserva el derecho de establecer cuotas de espacio disponible para cada cuenta de correo,
pudiendo restringirse de forma automatica el envio o recepcion de mensajes. Si se supera el limite establecido, el usuario debera
solicitar asistencia para descargar los correos electrénicos hacia un medio de almacenamiento a la mesa de ayuda del departamento
de Gestién de Servicios de la Direccién Tecnolégica y Comunicaciones;

Las opiniones de los servidores/as vertidas a través del correo electrénico de la entidad son de caracter personal, y no implican un
pronunciamiento institucional ni compromiso de la entidad, salvo que sean dispuestos por una autoridad competente;

La utilizacion del correo electronico por parte de los servidores/as de la Contraloria General del Estado, para asuntos institucionales es
obligatoria.

Art. 16.- Del uso de las computadoras de escritorio o portatiles y méas dispositivos moviles. - La informacion y programas almacenados
en los equipos informéaticos suministrados por la Contraloria General del Estado a sus servidores/as, constituyen un activo de la
entidad, por tanto, el uso de los mismos sera para actividades exclusivas de la institucion.

Las computadoras de escritorio o portatiles y mas dispositivos méviles son recursos informaticos que se encuentran a cargo de los
servidores/as por lo tanto deben ser utilizados con cuidado, precaucion, prolijidad y prudencia, para optimizar su rendimiento, por
consiguiente:

La informacién y programas almacenados en los equipos informaticos suministrados por la Contraloria General del Estado a sus
servidores/as, constituyen un activo de la entidad, por tanto, el uso de los mismos sera para actividades exclusivas de la institucion;

Las computadoras de escritorio o portatiles y mas dispositivos moéviles de la Contraloria General del Estado, deben ser utilizados
Unicamente por el personal que se encuentre autorizado para ello y/o el responsable de los mismos;

Las computadoras de escritorio o portatiles y méas dispositivos méviles asignados a los servidores/as de la Contraloria General del
Estado, deben estar dentro de las politicas que imparta la Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones previamente
autorizadas por la maxima autoridad;

En caso de que el recurso informético vaya a ser utilizado por una persona diferente a la que se le asigno, este Ultimo debe asegurar y
velar porque se haga buen uso de dicho recurso; y,

Las computadoras de escritorio o portatiles y méas dispositivos moéviles propiedad de la Contraloria General del Estado que se
encuentren por fuera de las instalaciones deben mantener la integridad tanto del computador como de la informacion.

Art. 17.- Del uso de las impresoras, copiadoras y escaner.- Las impresoras, copiadoras y escaner son recursos informaticos que se
encuentran a cargo de una o varias direcciones y por ende estan a disposicion de dos o mas usuarios, deben ser utilizados con
cuidado, precaucion, prolijidad y prudencia, para optimizar su rendimiento, por consiguiente:

A cada direccién o usuario se les asignara los respectivos equipos, necesarios para el desarrollo de las labores, de ser el caso los
equipos se activaran a través de claves;

La Direccién de Tecnologia implementara mecanismos que permitan monitorear, tanto el uso adecuado de los recursos tecnoldgicos
como el uso de impresoras, frecuencia de cambio de téner y mantenimiento de equipos, para ello se procederd, segun la necesidad de
cada Direccion. Los servidores/as seran personalmente responsables de la informacién que impriman;

Los equipos deben estar ubicados en sitios de facil acceso, evitando la exposicion al sol, al polvo 0 zonas que generen electricidad
estatica; y,

La Direccién de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones de ser necesario y en funcién de optimizar recursos, podra reubicar
los equipos de impresién, copiadora y escaner en coordinacion con los Coordinadores, Directores Regionales o Delegados
Provinciales, segun corresponda.

Art. 18.- De los virus y otros programas maliciosos. - Los usuarios evitaran cualquier actividad que comprometa la seguridad de la
informacion en sus computadores u otros dispositivos electrénicos, en cuanto a la introduccion de virus o programas que puedan
atentar contra el normal desarrollo de los sistemas institucionales. La Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
mantendra actualizado el programa antivirus y los parches de actualizacién y seguridad. Al efecto:

Los medios electronicos de almacenamiento de datos (dispositivos moéviles) que se introduzcan en los computadores de escritorio o
portatiles, deberan ser examinados y sometidos a un programa para detectar virus, asi se evitara que los equipos institucionales se



contaminen. Sera obligacion de los servidores/ as realizar esta operacion, caso contrario, seran responsables directos por los dafios
causados tanto a la informacién como al equipo;

Se prohibe grabar en los equipos de computacion asignados, cualquier archivo de dudosa condicién o calidad que pueda ocasionar
dafios. Esto se aplicara a archivos procedentes de internet o introducidos al computador por medio de dispositivos de almacenamiento
externos (como por ejemplo disco duro externo, memorias flash o de cualquier otra indole) acerca de los cuales no se tenga la certeza
de que estan libres de cédigos maliciosos;

El usuario verificara regularmente que su equipo de computacion disponga de software antivirus institucional actualizado. De no
contar con dicha herramienta o en caso de duda, esta obligado a solicitar al Departamento de Gestion de Servicios de la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, su instalacion o actualizacion;

El usuario debera abstenerse de abrir o reenviar mensajes de correo electronico que no provengan de fuentes conocidas y seguras,
asi como descargar anexos enviados por correo electrénico que puedan ser fuente de virus o similares, o cuya procedencia y
caracteristicas desconozca; y,

En caso de presumir o evidenciar la presencia de virus o similares en su equipo de computacion, el usuario notificara al Departamento
de Gestion de Servicios de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones.

Art. 19.- Dispositivos telefénicos institucionales. - Los teléfonos institucionales funcionan sobre un servicio de red conocido como
telefonia IP y son asignados a los servidores/as dependiendo de los requerimientos de la Unidad Administrativa a la que pertenece:

Para la asignacion de un teléfono institucional se usara el documento de acta de entrega/recepcion;
El uso sera exclusivo para actividades institucionales;

Para llamadas locales, nacionales, internacionales y celulares, la Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
asignara un caédigo de seguridad a cada servidor/a;

Para las llamadas internas entre oficinas de la CGE a nivel nacional, la conexion se realizard mediante la marcacion del nimero de
extension asignada al usuario; vy,

Para llamadas locales, nacionales, internacionales y celulares, el tiempo maximo de uso sera de 20 minutos por llamada, con las
debidas justificaciones por las areas que requieran del servicio.

CAPITULO V

PROHIBICION DEL USO DE EQUIPOS DE
COMPUTACION, DISPOSITIVOS MOVILES
E IMPRESORAS, DEL INTERNET Y CORREO ELECTRONICO

Art. 20.- El manejo de las computadoras de escritorio o portatiles, impresoras y mas dispositivos moéviles.- Queda prohibo:

Utilizar los equipos informéticos para asuntos personales, ajenos a la actividad laboral, aunque dicha utilizacion se realice fuera del
horario de trabajo y de las instalaciones de la institucion;

Obtener por cualquier medio, sin consentimiento, informacion institucional de uno de los computadores o de la red informatica de la
Contraloria General del Estado, para ser utilizada de forma personal o para terceros, con fines ajenos a los propésitos de la entidad;

Sacar de la institucién los equipos informéaticos, sin tener autorizacion expresa y por escrito del director de la unidad a la que pertenece
el servidor/a;

Manipular los equipos informéticos institucionales. Esta prohibido instalar, extraer, acoplar o cambiar dispositivos externos o internos,
accesorios y elementos que no sean de propiedad de la Contraloria General del Estado, sin el consentimiento previo y por escrito de la
Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones;

Instalar en los equipos informaticos institucionales, programas de servidores de correo, web, archivos (ftp 0 tftp), proxy y similares,
ajenos a los proporcionados por la Institucion; juegos y en general cualquier tipo de software, sea éste de licencia libre, gratuita o
propietaria que pueda dafiar los sistemas o perjudicar los intereses de la Contraloria General del Estado. Por software ilegal se
entiende cualquier aplicacion informatica, archivo, imagen, documento, salvapantallas o programa cuya licencia de uso no sea de
titularidad de la Contraloria General del Estado. La Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, se reserva el derecho
de evaluar y autorizar la instalacion de todo software;

Instalar, enviar o utilizar aplicaciones informaticas, archivos, imagenes, documentos o programas de contenido ofensivo, inapropiado o
discriminatorio. En especial, queda prohibida la instalacion, utilizacion y visualizacion de protectores de pantalla, fotos, videos,
animaciones y/o cualquier otro medio de reproduccion o visualizacion cuyo contenido pueda ser considerado como material de acoso o
intimidacion en el trabajo;

Dafar de manera intencionada las partes y piezas, asi como los puertos USB, entradas y salidas de audio, video, datos y los puntos de
red que se encuentran localizados en las dependencias;

Realizar analisis del flujo de informacién que pasa por la red (decodificacién de paquetes o utilizacién de sniffers) asi como deteccién
de vulnerabilidades de la red y/o equipo de cémputo (barrido de puertos) y cualquier forma de ataque que pretenda acceder a
informacion no autorizada;

Acceder sin autorizacién a archivos o bases de datos que contengan informacién confidencial o reservada, asi como disponer y
manipular dicha informacion;

Ausentarse del puesto de trabajo sin bloquear o apagar el computador asignado;



Borrar de los equipos informaticos, archivos, programas y, en general, cualquier otra informaciéon almacenada en las herramientas
informéticas que tengan relacién con la Contraloria General del Estado;

Si por cuestiones estrictamente institucionales fuere preciso instalar algin programa o aplicacion informatica de la que no disponga la
Contraloria General del Estado, el interesado debera contactar con la Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
para que se encargue, luego de gestionar las autorizaciones correspondientes, de instalar la aplicacién requerida;

Todos los servidores/as de la Contraloria General del Estado, que tengan acceso a archivos o documentos que contengan datos
personales que puedan ser susceptibles de inclusién en el ambito de aplicacion de la Ley de Comercio Electrénico o Ley de
Propiedad Intelectual, extremaran las precauciones para evitar cualquier salida o fuga de informacion que pueda ocasionar a la
Contraloria General del Estado o al usuario, incurrir en inobservancia de alguna de las normas ya sefialadas;

Cada usuario sera responsable de coordinar, de acuerdo con las instrucciones que para el efecto emita la Direccion de Tecnologia de
la Informacion y Comunicaciones, las actividades relacionadas con el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo informatico a
su cargo y de actividades de instalacion de software basico, parches o software de seguridad, aplicaciones, respaldos, entre otros;

A efectos de proteger la informacion y los programas almacenados en el equipo asignado, los usuarios utilizaran la contrasefia de
encendido y de red, asi como de protectores de pantalla con claves que impidan que personas no autorizadas accedan a la
informacién almacenada;

Cada usuario es responsable por la informacién almacenada en su computador, por tanto, solicitara realizar respaldos de su
informacion, cuando lo crea pertinente, a la Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, en funcién de la criticidad
de los datos almacenados y de las vulnerabilidades;

En caso de falla o mal funcionamiento de los componentes de hardware o del software del equipo informatico a cargo del servidor/a,
éste deberd reportar al Departamento de Gestion de Servicios de la Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones,
que es el Unico autorizado para revisar el equipo y corregir las fallas o remitirlo al proveedor en aplicacién de la garantia, si esta
vigente;

Los usuarios de equipos informéaticos que deban conectarlos a redes diferentes de la red institucional, deben tomar las precauciones
para evitar ataques de virus u otros codigos maliciosos. En caso de duda, antes de volver a conectar este equipo en la red institucional,
es necesario que acuda a la Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones para la verificacion del equipo;

El servidor/a en uso de licencia por vacaciones, capacitacion, enfermedad o por asuntos personales, deberd entregar para su
resguardo el computador portatil a su superior inmediato; ademas, el servidor/a que atraviese por una de las condiciones sefialadas,
solicitara a la Gestiéon de Servicios de la Direccién de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones, que se bloquee su clave hasta
que se reintegre a sus funciones;

Cada usuario precautelara la integridad tanto del computador como de la informacién y programas almacenados en él. En caso de
pérdida o sustraccion, debe reportarlo inmediatamente al superior inmediato, a la Direccién Administrativa y Servicios y a la Direccion
de Patrocinio, Recaudacién y Coactivas, para que se realice la denuncia y continuar con el tramite que corresponda;

Operar otros equipos informaticos a los que no esté asignado el servidor/a para obtener archivos y cualquier otra informacion
almacenada en los mismos o en la red informéatica de la Contraloria General del Estado, sin la autorizacién del responsable del
computador o director de la unidad, esta autorizacion puede ser escrita 0 por medio de los procedimientos establecidos por la Direccion
de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones;

Conectarse a la red con equipos que no sean propiedad de la institucion, sin la autorizacion establecida y en los términos que defina la
Direccién de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones;

Realizar cualquier otra actividad que sea detectada por la Direccion de Tecnologia de Informaciéon y Comunicaciones, cuya ejecucion
que se considere perjudicial para la realizacion de las actividades del resto de las servidoras y servidores usuarios en la red;

Utilizar y almacenar los equipos informaticos asignados a los usuarios, documentos ajenos a la actividad institucional y, especialmente,
archivos que contengan material considerado de distraccién u ocio;

Los servidores/as de la Contraloria General del Estado no podran, directa o indirectamente, utilizar, dar a conocer, divulgar,
suministrar, copiar, reproducir o hacer disponible para uso personal (excepto en los casos en que ello sea necesario para el correcto
cumplimiento de sus obligaciones), respecto de terceros o en provecho propio, cualquier informacién, documento, datos,
procedimientos, métodos, formularios, modelos, listados relacionados con la prestacién de su servicio, asi como de otro secreto o
informacion confidencial o de caracter interno y reservada y de organizacion de la Contraloria General del Estado; y,

Los usuarios de los sistemas y recursos informaticos de la Contraloria General del Estado deberan guardar la maxima reserva y no
divulgar, ni utilizar directamente o a través de terceras personas, naturales o juridicas, los datos, documentos, metodologias,
contrasefias, analisis, programas y demas informaciéon a la que tengan acceso en el desempefio de sus funciones, tanto en soporte
fisico como digital. Estas acciones seran respaldadas con la firma del Acuerdo de Confidencialidad por parte del usuario; vy,

aa) Se prohibe hacer uso de las impresoras de la Contraloria General del Estado para la impresion de documentos no
institucionales, es decir de tipo personal.

Art. 21.- Del manejo de las impresoras, copiadoras y escéner.- Quedando prohibido:
Usar las impresoras, escaner, copiadoras y equipos en general en funciones diferentes a las institucionales;

Manipular los equipos informéaticos a personal diferente de los técnicos de la Direccion de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones autorizados para el efecto; vy,



Trasladar los equipos, escaner, impresoras, copiadoras y demas dispositivos, fuera del sitio asignado, sin previa autorizacién de la
Direccién de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones y sin conocimiento del servidor/a que esté a cargo del bien, del
guardalmacén y de la Direccion Administrativa y Servicios.

Art. 22.- Del manejo del internet. - Queda prohibido:
Utilizar el servicio de internet institucional para establecer conexiones no autorizadas;

Utilizar la cuenta de correo provista por la Contraloria General del Estado, para conectarse a foros de discusion, redes sociales u otras
agrupaciones ofrecidas por internet, salvo que se obtenga autorizacién previa para realizar tareas institucionales;

Navegar por sitios de internet relacionados con temas de contenido ofensivo, inapropiado o discriminatorio, en general, por sitios
ajenos a las actividades institucionales; vy,

La conexion a internet dentro de la institucion mediante medios y canales diferentes a los dedicados para el efecto por la Direccion de
Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciones, por lo tanto, no se permiten las conexiones a través de lineas telefénicas,
inaldmbricas, dispositivos moéviles, smarthphones o de cualquier género que no estén autorizadas.

Art. 23.- Del manejo del correo electrénico. - Queda prohibido:

Enviar por correo electronico, informacion institucional reservada o sujeta a sigilo, a menos que exista autorizacién de la maxima
autoridad para ello;

Interceptar o usar el correo electrénico de otros usuarios, asi como alterar o falsificar mensajes, tanto en su contenido u ocultando la
identidad del usuario remitente; en caso de inobservancia, se someterd a las sanciones establecidas en la Ley Orgéanica de la
Contraloria General del Estado, previa la ejecucion de la auditoria informatica correspondiente;

Enviar o reenviar correos masivos de indole personal, desde y hacia las cuentas institucionales; asi como correos no deseados
(“spam”), cadenas o mensajes no atinentes a actividades de control; y,

Enviar informacién institucional, mediante correos electrénicos no institucionales.

CAPITULO VI

DE LA DIRECCION DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Art. 24.- Mantenimiento preventivo y correctivo. - La Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, sera la encargada
del mantenimiento preventivo y correctivo, asi como de dar soluciones integrales a los problemas que los servidores/as tengan con los
equipos informaticos, principalmente del soporte a los usuarios a través del desarrollo y sostenimiento de aplicaciones, respaldos de
informacion y mantenimiento de los sistemas de comunicacion.

A mas de las funciones y atribuciones establecidas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Contraloria
General del Estado, la Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, debera:

Entregar a cada usuario las herramientas tecnoldgicas que requiera segun sus funciones y responsabilidades, previa justificacion y
analisis;

Implementar mecanismos y realizar el control de la utilizacion de los recursos tecnolégicos e informar a la Direccion de Talento
Humano, de ser necesario, el mal uso de los mismos por parte del usuario;

Implementar el software y los dispositivos necesarios para respaldar periédicamente la informacion institucional, de acuerdo a la
clasificacion que se haga de la misma, con la finalidad de garantizar su seguridad, integridad y disponibilidad de la informacion;

Almacenar y respaldar la informacion institucional fuera de la oficina matriz, en sitios seguros. Al replicar la informacion, se cuidara la
misma en el caso de gque se suscitaren eventos naturales, siniestros y ataques premeditados;

Mantener vigente el sistema de mesa de ayuda, soporte a usuarios en sitio y resoluciéon de problemas de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones, con el fin de gestionar la solucién de problemas y llevar un control del mismo para garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacién; y,

Difundir a los servidores/as, politicas, normativa juridica, manuales, guias y cuanto material adicional esté disponible para adoptar
medidas de prevencion y correccion en el uso de las herramientas informaticas.

Art. 25.- Actualizacion de Informacién de servidores/ as.- La Direccion de Talento Humano a través de los sistemas informaticos
disponibles, proporcionara a la Direccion de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones de la Contraloria General del Estado, en
forma periddica y oportuna, mensual, o cuando el caso lo requiera, las novedades con respecto al ingreso administrativo de los
servidores/as, cese de funciones o comisién de servicios, designacion de autoridades y nivel directivo; asi como del personal
contratado, pasantes o personas que mantengan alguna relacion con la entidad, para habilitar o deshabilitar los servicios tecnolégicos
puestos a su disposicion.

El servidor/a, al dejar de pertenecer a la institucién, devolvera a la entidad, en un estado razonable de conservacion, todas las
herramientas informéticas (equipos y accesorios tecnoldgicos) que le hayan sido entregados, incluida la informacion de la(s) clave(s)
de acceso al equipo. Se dejara constancia de la entrega-recepcién, en un acta que sera suscrita por el servidor/a, custodio de bienes
de la unidad administrativa, el jefe inmediato superior, y un delegado de la Direcciébn de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones.



CAPITULO VII
MECANISMOS DE CONTROL DE RECURSOS INFORMATICOS Y DE TELECOMUNICACIONES

Art. 26.- Control de recursos informaticos y de telecomunicaciones. - Todos los equipos, herramientas informéaticas, tecnoldgicas y de
telecomunicaciones de propiedad de la Contraloria General del Estado, puestas a disposicion de los servidores/as, seran utilizados con
fines exclusivamente institucionales y relacionados con las funciones que desempefian. La institucion se reserva el derecho de
comprobar, cuando lo estime conveniente, si su utilizacién se ajusta a dicha finalidad y a lo previsto en este reglamento.

Art. 27.- Tipos de control:

Control concurrente.- De manera permanente, solo los servidores/as autorizados por la Direccion de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones, monitorearan y brindaran soporte y seguridad, revisaran y verificaran, a través de la red interna institucional, los
programas instalados y los servicios puestos a disposiciéon de los servidores/ as de la institucién, precautelando la privacidad,
integridad y confidencialidad de la informacion y enmarcandose dentro de las actividades propias que son de competencia de la
Direccién de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones;

Control a través del acceso fisico a los equipos informaticos.- El control por parte de la Contraloria General del Estado podra ser
realizado a través del acceso fisico a los equipos informaticos de los servidores/as, ante indicios de eventuales usos indebidos de los
equipos asignados, dicho control debera efectuarse, de ser el caso, mediante una auditoria de tecnologia informatica, cumpliendo con
todo el proceso de auditoria, siguiendo con los procedimientos y técnicas de auditoria que establece la ley;

Dicho acceso podra realizarse Gnicamente si la autoridad competente, mediante orden judicial lo considera pertinente, en funcién de
las circunstancias concurrentes. El proceso de control que se realice, garantizara la legalidad, legitimidad, privacidad y confidencialidad
de la informacioén contenida en el equipo, de acuerdo al siguiente procedimiento:

Se haréa en presencia del servidor/a al que esté asignado el equipo informético que vaya a ser objeto de control, dentro de la jornada de
trabajo. Si el servidor/a se niega a estar presente durante el control y revisién de su equipo, se hara constar esta circunstancia en el
acta que se levante para el efecto.

Para realizar la accién de control, en ciertos casos, se podra trasladar el equipo informatico que vaya a ser revisado, a una sala donde
se pueda garantizar la privacidad.

La revision del equipo informatico sera realizada por un profesional en materia informéatica que designe el Contralor General del Estado.

Durante la accion de control, la institucion estara representada por el servidor/a designado por el director de la unidad administrativa
en la que se realizara dicha accion; asi también, la entidad podra contar con el apoyo y asesoramiento de uno o dos profesionales en
materia informéatica, asi como de un abogado de la institucion. De ser pertinente, podra requerirse la presencia de dos servidores/as,
que actuaran en calidad de testigos.

El servidor/a usuario del equipo informatico, debera proporcionar todas las claves de acceso. Si se negare a facilitarlas, se hara constar
esta situacion en el acta correspondiente y, en tal caso, podran adoptarse las medidas técnico-informaticas necesarias que permitan el
acceso al equipo y a los diferentes programas.

La revisién de los equipos podra abarcar inclusive todos los archivos que contenga el equipo, a fin de verificar si la utilizacion del
mismo ha sido o no correcta. Si alguno de los archivos que estén siendo objeto de revision contiene informacion de caracter personal o
privado, se hara constar en el acta de entrega recepcion.

Para efectos de obtener pruebas de la incorrecta utilizacién del equipo informatico, los archivos y deméas documentos que evidencien
tal hecho, siempre y al inicio se realizaran copias de seguridad del contenido del equipo informético que sea objeto de revision,
pudiéndose ademas imprimir la informacién que fuere del caso.

Los documentos que se impriman seran firmados por los presentes y quedaran bajo la custodia del Director de la Unidad Administrativa
que realizo, el control y revision de las copias de seguridad del contenido del equipo estaran
bajo la custodia de la Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones.

Sobre este procedimiento se levantar4 un acta, en la que se hard constar el nimero de documentos impresos y el servidor/a
responsable de su custodia. Cuando uno de los presentes se negare a firmar alguno de los documentos que se impriman, las razones
del hecho se indicaran en dicha acta, misma que contendra, entre otros puntos, lo siguiente:

Nombres y apellidos completos, nimero de cédula de ciudadania de las personas que actdan en la diligencia y la calidad en la que
comparecen en el proceso de revision.

Motivo de la accién de control y descripcion de las actuaciones de comprobacién que se realicen.

Detalle de cualquier incidente producido durante el proceso de revision y de los comentarios y opiniones que los asistentes crean
oportuno referenciar; y,

En el acta se hara constar que los intervinientes guardaran absoluta reserva sobre el procedimiento realizado; de comprobarse su
inobservancia, seran objeto de las correspondientes sanciones disciplinarias.

Art. 28.- Procedimiento a seguirse por cambio, traslado administrativo y/o salida del servidor/a.-

La Unidad Administrativa de Talento Humano, debera notificar con antelacion, al director de la unidad correspondiente, el cambio,
traslado administrativo y/o la salida de la entidad del servidor/a; y, éste a su vez debera pedir el apoyo correspondiente a la Direccién
de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones, para que se designe un representante de la misma, para que efectle el proceso
de revision y recepcion de la herramienta tecnolégica que le fue asignada al servidor/a



Se validaréa la informacion constante en la herramienta tecnoldgica, diferenciandose entre informacion personal y oficial.

Se levantara un acta en la que constara toda la informacion oficial que manejaba el servidor/a; la misma que debera ser entregada a
la Unidad Administrativa mediante medios magnéticos o dispositivos electronicos. El acta debera ser firmada por el director de la
unidad o su delegado; por el representante de la Direcciéon de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones; y, por el servidor/a
usuario/a de la herramienta tecnologica.

Se remitira un acta a la Unidad Administrativa de Talento Humano, para que esta continlie con el proceso correspondiente de cambio,
traslado administrativo y/o salida de la entidad del servidor/a.

Art. 29.- Reglas especiales en cuanto a la revisién del correo electrénico. - El servicio de correo electrénico que la Contraloria General
del Estado brinda a los servidores/ as, debera ser usado para propésitos institucionales y no deberd comprometer la imagen
institucional.

La Contraloria General del Estado, a través de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones, establecera los
mecanismos necesarios para que los servidores/as realicen un buen uso y manejo de las direcciones electronicas que la entidad
dispone para la comunicacion interna y externa.

Unicamente las unidades administrativas o personal autorizado por la Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones,
podran realizar envios de correos masivos, sea dentro o fuera de la institucién.

Con respecto a los correos que no contengan informacion institucional, el Contralor General del Estado o su delegado, dispondra a
través de personal autorizado realizar una auditoria informatica para revisarlos en los siguientes casos:

Cuando existan claros indicios del cometimiento de infracciones que impliquen la indebida utilizacion del correo electronico
institucional; y,

Cuando se presuma razonablemente que, mediante la utilizacion del correo electrénico, existe acoso u otro tipo de hostigamiento que
pudiera ocasionar perjuicio a servidores/as, proveedores y personas vinculadas o no con la institucién.

CAPITULO VIII

MANEJO DE DOCUMENTOS FISICOS
GENERADOS POR MEDIOS INFORMATICOS

Art. 30.- Manejo de la documentacion. - Se refiere al manejo de los documentos impresos por un dispositivo informatico de salida.
Art. 31.- Clasificaciéon de documentacion.- La documentacion se divide en: - Documentos impresos - Documentacion digital

Art. 32.- Documentacion oficial. - Se entiende por documentacion oficial a toda la informacion generada y recibida por la Contraloria
General del Estado.

Art. 33.- Seguridades para el manejo de documentos impresos. - Dentro de las seguridades se pueden citar las siguientes:
Controlar que las impresoras multifuncién y escaneres puedan hacer envio de informacion digitalizada solo al interior de la institucién.

Garantizar que un documento sea visto solo por los servidores/as para quienes fueron autorizados, de tal forma que no pueda ser
visualizado su contenido por personas no autorizadas.

Activacion de puertos USB solo para dispositivos identificados en la institucién, y no se podra hacer uso de medios no autorizados.

Que la impresion de documentos originales se lo haga en hojas que contengan un holograma de seguridad de identificacién
institucional.

Implementar un control de pedido de copias para efectuar el registro de todas las copias que se realicen en cada una de las unidades
administrativas.

CAPITULO IX

MECANISMOS DE SEGURIDAD

Art. 34.- Mecanismos de seguridad. - Se refieren a las configuraciones propias sobre los equipos y sistemas de propiedad de la
Contraloria General del Estado, con el animo de prevenir posibles eventos que atenten contra la estabilidad de un equipo o sistema,
asi como la prevencién y fuga de informacion.

Art. 35.- Clasificacion de los mecanismos de seguridad. - Los mecanismos de seguridad se clasifican en:

Preventivos: son los que actlan antes de que un hecho ocurra y su funcién es la de detener a los agentes no deseados.

Detectivos: son los que actlan antes de que un hecho ocurra y su funcién es la de revelar la presencia de agentes no deseados en
alglin componente del sistema. Se caracteriza por enviar un aviso y registrar la incidencia.

Correctivos: son los que actdan luego de ocurrido el hecho y su funcién es corregir las consecuencias.

Art. 36.- Funciones de los mecanismos de seguridad. - Los mecanismos de seguridad tienden a evitar posibles pérdidas de
informacion, asi como garantizar la operatividad en la red; asi tenemos los siguientes:

Controlar y validar el acceso al tipo de informacion, restriccion de sitios inseguros para evitar descargas las cuales incluyan
direccionamiento y contenido de virus que afecte la estabilidad de las estaciones de trabajo;



Implementacién de nuevo equipo de seguridad integral para fortalecer la plataforma tecnolégica de la Matriz y las provincias;
Implementacion de encriptacion para la informacion de los equipos informaticos, para garantizar que, en caso de pérdida del equipo, la
informacién no pueda ser revelada; y,Asignaciéon de un espacio para que los usuarios de cada Unidad suban sus archivos al sitio
(virtual) respectivo, de forma que puedan ingresar de manera remota y continuar trabajando desde cualquier ubicacion geogréfica,
estos sitios mantienen un nivel de autorizacion y cifrado en sus certificados digitales por medio de puerto seguro.

CAPITULO X

REGIMEN SANCIONADOR

Art. 37.- Incumplimiento de obligaciones. - El incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente reglamento, posibilitara la
aplicacion del régimen disciplinario interno, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles o penales, en las que pudiere
incurrir el servidor/a publico por el mismo hecho; asi como aquellas personas que ocasionalmente presten sus servicios, en la entidad y
tengan acceso a la informacioén institucional.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Actualizacion periddica. - El Contralor General del Estado, dispondra a la Direccién de Tecnologia de Informacién y
Comunicaciones de la Contraloria General del Estado, la actualizacién periédica de este reglamento sobre la base de la investigacién o

sugerencias sobre su aplicacion, en coordinacién con la Direccién Técnica, Normativa y Desarrollo Administrativo, las reformas que se
introduzcan seran sometidas a su consideracion para aprobacion y expedicion.

SEGUNDA. - Anexos. - Son parte integrante de este reglamento, los anexos “Acuerdo de Confidencialidad para el Uso de
Herramientas Tecnolégicas y Sistemas de Informacion”, “Registro de ingreso y salida de computadores y equipos informaticos” y
“Glosario”.

DISPOSICION DEROGATORIA

Se deroga el “Reglamento de Seguridad de la Informacién, Buen uso de Internet, Correo Electrénico, Control de los Recursos
Informaticos y de Telecomunicaciones de la Contraloria General del Estado”, emitido con Acuerdo 034-CG-2014 de 12 de junio de
2014.

DISPOSICION FINAL

El presente reglamento entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en el Despacho del Contralor General del Estado, en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a 8 de mayo de
2017.

Comuniquese:

f.) Dr. Carlos Pdlit Faggioni, Contralor General del Estado.

Dict6 y firmé el Acuerdo que antecede, el sefior doctor Carlos Pélit Faggioni, Contralor General del Estado, en la ciudad de San
Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los ocho dias del mes de mayo de 2017.- CERTIFICO.

f.) Dr. Luis Mifio Morales, Secretario General.

ANEXO 1

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

J00opCOmM

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD PARA EL USO DE HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS Y SISTEMAS DE INFORMACION

ANTECEDENTES:



El presente Acuerdo de Confidencialidad es un instrumento que lo suscriben los servidores/as de la Contraloria General del Estado
(bajo cualquier modalidad de prestacion de servicios), y tiene como fin establecer expresamente la responsabilidad del servidor/a,
respecto del uso de los recursos informéticos que la institucion dispone y que entrega a cada uno de sus servidores/as para el
cumplimiento de sus funciones; en consecuencia, quienes forman parte de esta entidad, al suscribirlo aceptan las limitaciones y
restricciones de acceso a la informacién y a la divulgacién de la misma.

El acceso a la informacién que los servidores/as de la Contraloria tienen para cumplir con las funciones a ellos encomendadas es libre
de acuerdo al nivel de competencia que desempefien, por tanto, es preciso proteger la informacién constituida en patrimonio
institucional. El uso indebido o ilegal de la informacién acarrearia consecuencias negativas en contra de los intereses institucionales y
nacionales, por tanto, a partir de la firma de este Acuerdo de Confidencialidad, el servidor/a que haga mal uso de la misma o de los
medios que la contienen, se sometera a las sanciones que las disposiciones legales y reglamentarias establecen para el efecto.

COMPROMISO
Por lo antes expuesto, yo, (hombres y apellidos completos) de nacionalidad , mayor de edad, portador de cédula de
identidad o ciudadania o pasaporte No. ; codigo ;en mi (calidad) de (nombre del cargo),

(con nombramiento provisional, nombramiento definitivo, a contrato) de la Contraloria General del Estado, a quienes en lo posterior se
denominar& servidores/as, a través del presente documento acepto y me comprometo a guardar la confidencialidad en el tratamiento
de la informacién respecto al ejercicio de las funciones inherentes a mi cargo, conforme las siguientes disposiciones:

PRIMERA.- La Contraloria General del Estado posee una plataforma y sistemas informaticos debidamente registrados que conforman
el patrimonio tecnolégico de la entidad, constituidos por la plataforma informatica, red de comunicacion, dispositivos informaticos
(hardware y software) y todos los demas recursos integrados con la tecnologia de la informacién, que permiten el desarrollo diario de
sus actividades, los cuales estan a disposicion limitada de todos los servidores/as, conforme sus funciones y las necesidades
institucionales.

La Contraloria General del Estado, en el cumplimiento de su mision y de las disposiciones constitucionales y legales que regulan su
actividad, crea informacién a través de sus diferentes procesos generadores de valor y habilitantes, informacion que es de su
propiedad y, el servidor/a acepta y reconoce tal calidad sin objecién alguna, por lo que, el acceso a ésta es limitado, y los servidores/as
podran acceder a la misma, conforme las necesidades de cada funcion y con las restricciones que al respecto sefialan las normas
legales, en especial la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Se considera informacion de propiedad de la institucion y de prohibida publicacién y/o divulgacion, toda clase de documentos, archivos
e informacién gque se encuentren en soportes fisicos o electronicos, asi como registros, diagramas, flujogramas, dibujos, fotografias,
disposiciones internas, memorandums, programas para computadora desarrollados al interior de la entidad, creaciones en multimedia o
equipos digitales, logotipos, ideas, proyectos y en general toda clase de datos que se generen en la entidad, como parte de sus
labores.

Conforme lo expuesto, ellla servidor/a , reconoce y acepta que toda la informaciéon es de
propiedad de la entidad, salvo aquella que por su naturaleza es publica y se encuentra a disposicién de la sociedad por intermedio del
portal institucional.

El servidor/a reconoce y acepta ademas que todos los recursos informaticos que se encuentran definidos bajo el dominio
“contraloria.gob.ec” son de propiedad exclusiva de la Contraloria General del Estado.

El servidor/a reconoce y acepta que el uso del correo electrénico de la Contraloria General del Estado y el acceso al servicio de
Internet a través de la red interna, constituyen una herramienta que la entidad le otorga a fin de que pueda realizar sus labores, por lo
que, su uso, a mas de estar limitado al ejercicio de las funciones de cada servidor/a, podra ser restringido total o parcialmente, sin
previo consentimiento de aquel.

De ser dispuesta la medida de restriccion total o parcial para los servicios de correo electronico o de internet o ambos a la vez, se
comunicara al servidor/a para que pueda adoptar medidas de comunicacion diferentes, a fin de cumplir con sus funciones.

Por ser el acceso a correo externo ilimitado, toda clase de informacién, documentos, comunicacion o0 mensaje de datos enviado por
esta via, deben de guardar cuidado con la imagen institucional, por lo que la Contraloria General del Estado adoptara las medidas
necesarias para evitar dafios en su imagen y fugas de informacion, sin que por ello se pueda alegar violacién de privacidad.

El/la servidor/a acepta y reconoce que la informacién de la Contraloria General del Estado constituye un bien intangible invalorable, por
lo que los riesgos por mal uso y/o divulgacion indebida de la misma comportan que la entidad deba tomar medidas respecto de la
integridad documental e informatica.

El servidor/a se obliga a mantener y guardar confidencialidad y reserva respecto de la informacion relevante que le sea entregada para
cumplir con sus labores, quedando prohibido divulgar por cualquier medio, distribuir, reproducir, traducir, utilizar, disponer, y/o publicar
la informacién que le haya sido proporcionada, que haya obtenido o que llegue a conocer por cualquier canal de comunicacién
institucional.

En el soporte informatico que la institucién proporcione a cada servidor/a, siempre que asi se requiera para cumplir con sus funciones,
éste/a podra almacenar y mantener informacion personal, si la informacién no causa problemas a los sistemas de la entidad y si no
supera el tamafio de almacenamiento que impida el normal funcionamiento del equipo.

Cada servidor/a sera responsable de la asignacién, uso y cuidado de sus claves de acceso a los sistemas informaticos, las cuales son
personales e intransferibles, sin que se pueda alegar necesidades personales o institucionales, para divulgarlas por cualquier medio,
permitiendo que otros servidores/as accedan a los sistemas con claves ajenas.

El servidor/a que ingrese informacién a las herramientas tecnoldgicas y de informacion que la Contraloria General del Estado le ha
proveido para el desempefio y desarrollo de su trabajo, debera asumir la responsabilidad de los datos ingresados procurando que los
mismos sean veraces, coherentes y oportunos.



SEGUNDA. - El servidor/a se compromete a utilizar tanto la informacion documental como digital y los recursos tecnoldgicos de la
Contraloria General del Estado, con ética, reserva y profesionalismo conforme las normas y reglamentos vigentes.

La Contraloria General del Estado respetara las normas y procedimientos que garantizan la privacidad de los servidores/as, siempre
que las mismas no alteren las medidas de seguridad institucional.

El servidor/a acepta que la Contraloria General del Estado puede ejercer control y seguimiento de la informacion institucional que estén
bajo su custodia, asi como de los recursos tecnolégicos a él proporcionados, con la finalidad de garantizar el uso correcto de la
informacion y los sistemas informaticos, cuando lo estime pertinente y sin necesidad de notificacion previa.

TERCERA. - La Contraloria General del Estado, previa autorizacion judicial y con la obligacion de guardar en secreto la informacién
para cuando sea necesario, podra abrir, retener y examinar la correspondencia electronica contenida en la cuenta individual de correo
electrénico del servidor o servidora de la institucion, que este bajo el dominio “contraloria.gob.ec”, asi como la informacién electrénica
que este contenida en los recursos tecnoldgicos asignados

CUARTA .- El servidor/a acepta y declara de forma expresa que se somete a las responsabilidades y sanciones que por omision a este
acuerdo le sean imputables, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales a que hubiere lugar en virtud de la ley.

El Acuerdo de Confidencialidad, tendra vigencia durante el tiempo que el/la servidor/a preste sus servicios a la Contraloria General del
Estado; y, por ética profesional, posteriormente a su salida de la institucién, sin perjuicio de que se vaya adoptando nuevas medidas de

seguridad, las cuales seran parte de este Acuerdo de Confidencialidad.

En virtud de lo expuesto, acepto de manera voluntaria las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo de Confidencialidad, a fin
de ejercer mis funciones de manera idénea y proba.

Atentamente,

(apellidos y nombres completos)

Servidor/a de la (nombre de la Unidad Administrativa a la que pertenece)
Cargo:

Cédula y/o pasaporte:

Recibo una copia del presente documento
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD PARA EL USO DE HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS Y SISTEMAS DE INFORMACION

ANTECEDENTES:

El presente Acuerdo de Confidencialidad es un instrumento que lo suscriben los pasantes y/o practicantes de la Contraloria General del
Estado (bajo cualquier modalidad de prestacion de servicios), y tiene como fin establecer expresamente la responsabilidad del pasante
ylo practicante, respecto del uso de los recursos informaticos que la institucion dispone y que entrega a cada uno de sus pasantes y/o
practicantes para el cumplimiento de sus funciones; en consecuencia, quienes forman parte de esta entidad, al suscribirlo aceptan las
limitaciones y restricciones de acceso a la informacién y a la divulgacion de la misma.

El acceso a la informaciéon que los pasantes y/o practicantes de la Contraloria tienen para cumplir con las funciones a ellos
encomendadas es libre de acuerdo al nivel de competencia que desempefien, por tanto, es preciso proteger la informacion constituida
en patrimonio institucional. El uso indebido o ilegal de la informaciéon acarrearia consecuencias negativas en contra de los intereses
institucionales y nacionales, por tanto, a partir de la firma de este Acuerdo de Confidencialidad, los pasantes y/ o practicantes que haga
mal uso de la misma o de los medios que la contienen, se sometera a las sanciones que las disposiciones legales y reglamentarias
establecen para el efecto.

COMPROMISO
Por lo antes expuesto, yo, (nombres y apellidos completos), de nacionalidad , mayor de edad, portador de cédula de
identidad o ciudadania o pasaporte No. ; en mi (calidad) de (pasante y/o practicante), de la Contraloria General del

Estado, a través del presente documento acepto y me comprometo a guardar la confidencialidad en el tratamiento de la informacién
respecto al ejercicio de las funciones inherentes a mi cargo, conforme las siguientes disposiciones:



PRIMERA.- La Contraloria General del Estado posee una plataforma y sistemas informaticos debidamente registrados que conforman
el patrimonio tecnolégico de la entidad, constituidos por la plataforma informatica, red de comunicacion, dispositivos informaticos
(hardware y software) y todos los demas recursos integrados con la tecnologia de la informacion, que permiten el desarrollo diario de
sus actividades, los cuales estan a disposicién limitada de todos los pasantes y/o practicantes, conforme sus funciones y las
necesidades institucionales.

La Contraloria General del Estado, en el cumplimiento de su misién y de las disposiciones constitucionales y legales que regulan su
actividad, crea informacién a través de sus diferentes procesos generadores de valor y habilitantes, informacion que es de su
propiedad y, el pasante y/o practicante acepta y reconoce tal calidad sin objecion alguna, por lo que, el acceso a ésta es |

imitado, y los pasantes y/o practicantes podran acceder a la misma, conforme las necesidades de cada funcién y con las restricciones
que al respecto sefialan las normas legales, en especial la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Se considera informacién de propiedad de la institucion y de prohibida publicacién y/o divulgacion, toda clase de documentos, archivos
e informacién gue se encuentren en soportes fisicos o electrénicos, asi como registros, diagramas, flujogramas, dibujos, fotografias,
disposiciones internas, memorandums, programas para computadora desarrollados al interior de la entidad, creaciones en multimedia o
equipos digitales, logotipos, ideas, proyectos y en general toda clase de datos que se generen en la entidad, como parte de sus
labores.

Conforme lo expuesto, el/la pasante y/o practicante , reconoce y acepta que toda la informacion
es de propiedad de la entidad, salvo aquella que por su naturaleza es publica y se encuentra a disposicion de la sociedad por
intermedio del portal institucional.

El pasante y/o practicante reconoce y acepta ademas que todos los recursos informaticos que se encuentran definidos bajo el dominio
“contraloria.gob.ec” son de propiedad exclusiva de la Contraloria General del Estado.

El pasante y/o practicante reconoce y acepta que el uso del correo electronico de la Contraloria General del Estado y el acceso al
servicio de Internet a través de la red interna, constituyen una herramienta que la entidad le otorga a fin de que pueda realizar sus
labores, por lo que, su uso, a mas de estar limitado al ejercicio de las funciones de cada servidor/a, podra ser restringido total o
parcialmente, sin previo consentimiento de aquel.

De ser dispuesta la medida de restriccion total o parcial para los servicios de correo electrénico o de internet o ambos a la vez, se
comunicara al pasante y/o practicante para que pueda adoptar medidas de comunicacion diferentes, a fin de cumplir con sus funciones.

Por ser el acceso a correo externo ilimitado, toda clase de informacién, documentos, comunicaciéon o mensaje de datos enviado por
esta via, deben de guardar cuidado con la imagen institucional, por lo que la Contraloria General del Estado adoptara las medidas
necesarias para evitar dafios en su imagen y fugas de informacién, sin que por ello se pueda alegar violacién de privacidad.

El/la pasante y/o practicante acepta y reconoce que la informacién de la Contraloria General del Estado constituye un bien intangible
invalorable, por lo que los riesgos por mal uso y/o divulgacién indebida de la misma comportan que la entidad deba tomar medidas
respecto de la integridad documental e informatica.

El pasante y/o practicante se obliga a mantener y guardar confidencialidad y reserva respecto de la informacion relevante que le sea
entregada para cumplir con sus labores, quedando prohibido divulgar por cualquier medio, distribuir, reproducir, traducir, utilizar,
disponer, y/o publicar la informacién que le haya sido proporcionada, que haya obtenido o que llegue a conocer por cualquier canal de
comunicacion institucional.

En el soporte informatico que la institucién proporcione a cada pasante y/o practicante, siempre que asi se requiera para cumplir con
sus funciones, éste/a podra almacenar y mantener informacion personal, si la informacion no causa problemas a los sistemas de la
entidad y si no supera el tamafio de almacenamiento que impida el normal funcionamiento del equipo.

Cada pasante y/o practicante sera responsable de la asignacion, uso y cuidado de sus claves de acceso a los sistemas informaticos,
las cuales son personales e intransferibles, sin que se pueda alegar necesidades personales o institucionales, para divulgarlas por
cualquier medio, permitiendo que otros servidores/as accedan a los sistemas con claves ajenas.

El pasante y/o practicante que ingrese informacion a las herramientas tecnolégicas y de informacion que la Contraloria General del
Estado le ha proveido para el desempefio y desarrollo de su trabajo, debera asumir la responsabilidad de los datos ingresados
procurando que los mismos sean veraces, coherentes y oportunos.

SEGUNDA.- El pasante y/o practicante se compromete a utilizar tanto la informaciéon documental como digital y los recursos
tecnoldgicos de la Contraloria General del Estado, con ética, reserva y profesionalismo conforme las normas y reglamentos vigentes.

La Contraloria General del Estado respetara las normas y procedimientos que garantizan la privacidad de los pasantes y/o
practicantes, siempre que las mismas no alteren las medidas de seguridad institucional.

El pasante y/o practicante acepta que la Contraloria General del Estado puede ejercer control y seguimiento de la informacion
institucional que estén bajo su custodia, asi como de los recursos tecnolégicos a él proporcionados, con la finalidad de garantizar el
uso correcto de la informacion y los sistemas informéticos, cuando lo estime pertinente y sin necesidad de notificacion previa.

TERCERA.- La Contraloria General del Estado, previa autorizacion judicial y con la obligacion de guardar en secreto la informacién
para cuando sea necesario, podra abrir, retener y examinar la correspondencia electrénica contenida en la cuenta individual de correo
electronico del pasante y/o practicante de la institucion, que este bajo el dominio “contraloria.gob.ec”, asi como la informacion
electronica que este contenida en los recursos tecnoldgicos asignados



CUARTA.- El pasante y/o practicante acepta y declara de forma expresa que se somete a las responsabilidades y sanciones que por
omision a este acuerdo le sean imputables, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales a que hubiere lugar en virtud de la
ley.

El Acuerdo de Confidencialidad, tendra vigencia durante el tiempo que el/la pasante y/o practicante preste sus servicios a la Contraloria
General del Estado; y, por ética profesional, posteriormente a su salida de la institucién, sin perjuicio de que se vaya adoptando nuevas
medidas de seguridad, las cuales seran parte de este Acuerdo de Confidencialidad.

En virtud de lo expuesto, acepto de manera voluntaria las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo de confidencialidad, a fin de
ejercer mis funciones de manera idénea y proba.

Atentamente,

(apellidos y nombres completos)
pasantes y/o practicantes de la (nombre de la Unidad Administrativa a la que pertenece) Cédula y/o pasaporte:

Recibo una copia del presente documento
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ANEXO 3GLOSARIO

CONTRALORIA

GENERAL
DEL ESTADO

J0orpCoOm

Para efectos de aplicacion del presente Reglamento se entenderan por:

Activo Estratégico. - Se refiere a los equipos e infraestructura que reposan en la entidad, y que permiten que la data o informacion se
hospede de forma segura en los sistemas de almacenamiento, siendo la informacién el activo mas importante de la entidad; cuyos
principios son:

La confidencialidad se refiere a la privacidad de los elementos de informacién almacenados y procesados en un sistema informatico; y
que deben proteger al sistema de invasiones, intrusiones y accesos, por parte de personas o programas no autorizados.

Este principio es particularmente importante en sistemas distribuidos, es decir, aquellos en los que usuarios, computadores y datos
residen en localidades diferentes, pero estan fisica y l6gicamente interconectados.

La integridad se refiere a la validez y consistencia de los elementos de informacién almacenados y procesados en un sistema
informatico; y, que deben asegurar que los procesos de actualizacién estén sincronizados y no se dupliquen, de forma que todos los
elementos del sistema manipulen adecuadamente los mismos datos.

Este principio es particularmente importante en sistemas descentralizados, es decir, aquellos en los que diferentes usuarios,
computadores y procesos comparten la misma informacion.

La disponibilidad: se refiere a la continuidad de acceso a los elementos de informacién almacenados y procesados en un sistema
informatico; y, que deben reforzar la permanencia del sistema informatico, en condiciones de actividad adecuadas para que los
usuarios accedan a los datos con la frecuencia y dedicacion que requieran.

Este principio es particularmente importante en sistemas informéticos cuyo compromiso con el usuario, es prestar servicio permanente.

2.- Canales Institucionales. - Constituyen los medios mediante los cuales internamente la entidad mantiene la comunicacion con
los usuarios, en este caso, por medio de la intranet, sitio web y correo institucional.

3.- Conciencia de la Seguridad. - Es asegurar el correcto uso de las plataformas electrénicas, controlar el ingreso a paginas web;
mantener en reserva las claves de acceso, que son intransferibles y deben ser renovadas periédicamente por seguridad.

4.- Informacion Clasificada. - La informacion clasificada es un tipo de informacién sensible que esta restringida por las leyes o
regulada para personas particulares. Se requiere una habilitacion formal de seguridad para manejar y acceder a documentos
clasificados.

5.- Informacion Confidencial. - Es la informacion publica personal, obtenida por cualquier medio, y que se encuentre en poder de
todos los organismos, entidades e instituciones del sector publico y privado, que no esta sujeta al principio de publicidad, la informacién
requerida puede estar contenida en documentos, escritos, grabaciones, informacioén digitalizada, fotografias y cualquier otro medio de
reproduccion.

6.- Informacion Publica. - Se la puede considerar como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, documento o
registro impreso, 6ptico, electrénico, magnético, quimico, fisico o biolégico que se encuentre en poder de los entes publicos y que no
haya sido previamente clasificada como de acceso restringido.

7.- Informacion Reservada. - Es la informacion publica protegida, relativa a la funcién publica, que por disposicién legal queda
prohibida de forma temporal su distribucion, publicacion y difusién generales, y cuyo acceso queda restringido a las autoridades que de
acuerdo a la ley les corresponda su manejo.

8.- Interceptar. - Es la manera de obtener informacion de forma no autorizada, interrumpir o destruir las comunicaciones antes de
que llegue a su destino.

9.- Criterios de valoracion.
Dentro de los criterios de valoracion se pueden citar los siguientes:
Necesidad de informacion, definir la tarea y formular sus demandas informativo documentales (saber preguntar por lo que se quiere).

Planificar estrategias para la busqueda de informacion, reflexionando sobre los lugares a donde acudir y sobre los recursos apropiados
para obtener informacion.

Localizar los recursos y encontrar la informacion necesitada en cada uno.
Extraer la informacion relevante.
Organizar y estructurar la informacion.

Seleccionar la informacion relevante y las ideas principales, sintetizando toda la informacion recogida.



Evaluar la calidad de la informacion obtenida.
Confirmar hipétesis y/o elaborar conclusiones. - Presentar y comunicar la tarea realizada.

Evaluar la eficacia del proceso seguido.



